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La Ley Orgéanica Constitucional de Municipalidades establece que en cada municipalidad debe
existir un concejo de caracter normativo, resolutivo y fiscalizador, encargado de hacer
efectiva la participacion de la comunidad local y de ejercer las atribuciones que sefiala dicha
ley.

El Concejo Municipal de Pitrufquén, periodo 20212024, esté integrado por los Concejales
Pedro Celestino Lizama Diaz, Felipe Andr&arril Riquelme Valeria Stafanie Brun Marién,
Roxana Mabel San Martin Bilbao, Amelia Mercedes Riquelme Valenzuela y Lorenzo Alejandro
Silva Carimén, y es presidido pofa Alcaldesa Jacqueline del Carmen Romertnzunza.

Las Comisiones para el desarrollo de funciones propias y colectivas del Concejo Municipal,
son:

1. Educacion

Sr. Felipe Andrés Barril RiquelméPresidente)

Sr.Lorenzo Alejandro Silva Cariman

Sr. Pedro Celestino Lizama Diaz
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2. Salud

Sr.Pedro Celestino Lizama Dia@Presidente)
Srta. Valeria Stefanie Brun Marién

Sra. Amelia Mercedes Riquelme Valenzuela

3. Deporte, Recreacion, Cultura, Seguridad Ciudadana y Alcoholes
Sr. Lorenzo Alejandro Silva Carirén (Presidente)

Srta. RoxanaMabel San Martin Bilbao

Srta. Valeria Stefanie Brun Marién

4. Agricultura, Industria, Capacitacion, Promocion del Empleo y Asuntos Indigenas
Sra. Amelia Mercedes Riquelme Valenzuela (Presidente)

Sr. Felipe Andrés Barril Riquelme

Srta. Roxana MabeBan Martin Bilbao

5. Turismo, Comercio Aseo, Ornato y Medio Ambiente
Srta. Roxana Mabel San Martin Bilbao (Presidente)
Sra. Amelia Mercedes Riquelme Valenzuela

Sr. Pedro Celestino Lizama Diaz

6. Vialidad Urbana, Rural, Transporte, TransitoPublico, Urbanismo y Vivienda
Srta. Valeria Stefanie Brun Marican (Presidente)

Sr. Felipe Andrés Barril Riquelme

Sr. Lorenzo Alejandro Silva Cariran
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1. GESTION PRESUPUESTARIA'Y FINANCIERA 2023

En este capitulo se aborda el estado de la situacion financiera municipal correspondiente al afio
2023, considerando para ello el informe de ejecucion presupuestaria con inicio 01 de enero 20823
y término 31 de diciembre d023.

De acuerdo a la Ley Orgéanica Constitucional de Municipalidades, Ley N° 18.695Mascipalidades
cuentan con instrumentos de planificacion en los que debebasarse para el desarrollo de la comuna,
entre los que se destacan: el Plan de Desarrollo ComundPLADECO), que contempla las estrategias
orientadas a satisfacer las necesidades de la comunidad; el Plan Regulador, que contiene la
normativa referente al uso del espacio de la Comuna y; el Presupuesto, que es el instrumento que
ordena y prioriza, en érminos de ingresos y gastos, las distintas estrategias y lineamientos del
Municipio a nivel local.

Un aspecto fundamental del presupuesto es que sea flexible, adaptandose a las mudltiples
necesidades y cambios en las proyecciones tanto de ingresos como g@®s, asignando y
reasignando recursos de acuerdo con las prioridades y a las distintas necesidades que surgen en el
periodo, manteniendo el equilibrio financiero para el Municipio. El seguimiento en la ejecucion
presupuestaria anual permite al Municipio @aluar el logro de los distintos objetivos propuestos en

el marco de las estrategias definidagor las distintas areas del Municipio.

En el transcurso del afio 2023, la Municipalidad de Pitrufquén orientd sus recursos a atender las
necesidades de la comurdad considerando, por un lado, el Estado de Alerta Sanitaria, que fue
extendido por el Gobierno, y por otro, abordar las medidas a nivel local para la reapertura total, con
especial énfasis en el ambito econémico y social.

La Municipalidad en conjunto conlos Servicios Traspasados a su Gestién de Educaciéon y Salud,
percibié Ingresos por un monto totalM$ 29.562.870.- de los cuales se destinaron a Gastos M$
25.398.025.-, distribuidos como se detalla a continuacion (Grafico 1):

AREAS INGRESOS M$ GASTOS M$
Municipal 11.472.38¢ 8.984.798
Educacion 10.323.712 9.714.857
Salud 7.766.770 6.698.370
Total 29.562.870 25.398.025
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Gréfico 1

1.1 PRESUPUESTO MUNICIPAL

1.1.1 Ingresos Municipales

Durante los primeros meses del afio 2023, se abordd la ejecucion del presupuesto municipal de
forma austera debido al incierto escenario econdmico post pandemia derivada del Covid9, no
obstante, a partir del 31 de agosto se puso fin a la alerta sanitarise incorpora la vacuna del Covid
19 en el Plan Nacional de Inmunizaciones, finaliza el uso obligatorio de mascarillas, y el seguro
obligatorio covid-19. La modalidad de Teletrabajo quedo dispuesta a voluntad del empleador y sujeto
a Ley de Reajuste 202Zsector publico), entre otras medidas. En el periodo, se produjo una leve
reactivacion de la economia, cerrando el afio con una inflacion de un 3.9%, resultado positivo para el
mercado, alfinalizar el 2023 con una inflacion anualizada menor a lo esperado, que influy6é para
gue el Municipio pudiese dar respuesta a las necesidades prioritarias de la comunidad en general.
En el periodo, el area municipal contd con un Presupuesto total dé$ 11.472.388. percibiéndose
efectivamente M$ 9.164.927-, incrementdndose en un43% el presupuesto inicial proyectado, y un
Saldo Inicial de Caja que ascendié M$ 2.307.461- el que signific6 un20 %del presupuesto,y que
fue destinado a Inversion en obras civiles, gastos directos hacia la comunidad, subvenciones, entre
otros requerimientos.

De los ingresos percibidos, los de mayor trascendencia corresponden@tros Ingresos Corrientes,
por M$ 6.668.025- que representd un58 %del total de los recursos municipales, de los cuales el
Fondo Comuan Municipal es el méas relevémpara la gestion municipal, equivalente #M$ 6.434.404.-
monto superior a lo recaudado en afios anteriores por este concepto.

Los ingresos por Permisos de Circulacion, Patentes y Tasas por Derechos e Impuesto Territorial, que
corresponden aTributos Sobre el Uso de Bienes y la Realizacion de Actividadesuya recaudacion
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realiza directamente el Municipio ascendieron a la suma del$ 1.835.457- equivalente al16%del
presupuesto administrado.

DeTransferencias Para Gastos de Capitake percibieron M$ 401107- provenientes principalmente
del Programa Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal y Programa Mejoramiento de Barrios,
lo que represent6 urd %del presupuesto anual, financiando un total de 6 proyectos de inversion.

El 2 % restante de los ingresa percibidos corresponden aTransferencias Corrientes de Otras
Entidades Publicas, Recuperacion de Préstamos y Arriendo de Activos No Financieros y Otrospor
un total deM$ 260.338-

Otros Ingresos Corrientes 6.668.025- 58 %
Saldolnicial de Caja 2.307.461- 20 %
Tributos Sobre el Uso de Bienes y Realizacién Actividades 1.835.457- 16 %
Transferencias Para Gastos de Capital 401.107- 04 %

Transferencias Corrientes Otras Entidades Publicas, Recuperacion d
Préstamos, Arriendo de Activos No Financieros, y otros

Total 11.472.388. 100 %

260.338- 02 %

Es importante mencionar que, en el transcurso del afio 2023 la recaudacion de los ingresos propios
permanentes aument6 en relacion con el afio 2022, aun cuando la situacion econémica del pais
iniciaba su proceso de recuperacion y la alerta sanitaria se mano, lo que se refleja en el Grafico
N° 2. T

INGRESOS MUNICIPALES 2023
SM
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Grafico N° 2
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1.1.2 Gastos Municipales

A Diciembre dé afio 2023 se devengaron gastos porM$ 8.984.798-, superior en un25% a la
proyeccion inicial, los que fueron invertidos porareas de gestion,y destinadosal funcionamiento
institucional con la finalidad de satisfacer lamecesidades de lacomunidad.

En Gestion Interna, se invirtid6 el 46 % del presupuesto de gastos con un monto anual de
M$4.171.853, orientados principalmente a la operatividad del Municipigparadar cumplimiento alas
demandas de la ciudadania, tales comoPersonal, Bienes y Servicios de Consumo, Consumos
Béasicos, Transferencias al Departamento de Educacion y Saludnsumos y Materiales para
Mantenimiento de Dependencias, entre otros.

El Area de Servicios Comunitarios, concentréel 35 %de lainversién municipal, con un monto total

de $ 3.114.443- y que corresponde a los servicios municipales que se proporcionan directamente a

la comunidad, como:Servicios de Aseo y Recoleccion de Residuadi®s Domiciliarios; Mantencion

de Parques y Jardines; Operaciones, Combustibles, Mantenimiento y Reparaciones de Vehiculos y
Maquinarias para la gestion de los distintos programas municipales, asi com®lantencion y
Reparacion de Calles y Caminos Comursgldlumbrado Publico; Entrega de Agua Potable por Déficit
Hidrico, Emergencias y Seguridad Publica.

Un 10% de los recursos, equivalente aM$ 914.809-, se invirtieron en Programas Sociales con la
finalidad de satisfacer lasnecesidadesinmediatas de la poblacion en situacion de vulnerabilidad
social, ya sea por encontrarse en estado de necesidad manifiesta o indigencia, y/o que constituyen
grupos etarios prioritarios. Asimismo, la Municipalidaden colaboracién con entidades publicas y
privadas, gestioné recursos para contribuir a paliar las diversas demandas de la ciudadania.

A través de losProgramas Recreacionales yCulturales se aplicaronM$551.930- lo que permitié dar
continuidad a lostalleres deportivos y culturales durantetodo el afio, y también, generar actividades
recreativas y artisticas para la comunidad, lo que signific6 uB% de los recursos. Asimismo, en
Actividades Municipales se contemplé un montode M$231.7@.- o que consignéun 3 % del total de
los egresos del munidpio.

Inversion Por Areas de Gestion Monto M$ %

Gestion Interna 4.171.853 46 %
Servicios Comunitarios 3.114.443 35%
Programas Sociales 914.809- 10%
Programas Recreacionales y Culturales 551.930- 06 %
Actividades Municipales 231.78.- 03 %
Total 8.984.798 - 100 %
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Del total de gastos devengados, €4 % estuvo destinado a satisfacer en forma directa las diversas
demandas de los habitantes de Pitrufquéren el ambito comunitario, social, recreativo y culturaly
un 46 % a funcionamiento, lo que permite dar cumplimiento a nuestro objetivo establecido en la Ley
Organica Constitucional de Municipalidades (Grafico N° 3).

1

GASTOS MUNICIPALES 2023
M$

Actividades Municipales
3% \

Gestidn Interna
46%

Programas Sociales
10%

Servicios Comunitarios
35%

Grafico N° 3

El Area Municipal al 31 de diciembre d2023 registr6 una deuda flotante con Proveedores,
equivalente aM$204.567.-, monto que actualmente se encuentrgpagado o en proceso de pago.

1.2 PRESUPUESTO AREA EDUCACION

1.2.1 Ingresos Area Educacion
El Departamento de Educaciéon Municipal durante el afio 2023, present6 un presupuesto be$
10.323.712, de los cualesM$ 9.508.806- fueron percibidos efectivamente, siendo el ingreso mas
importante para el funcionamiento del Sistema Municipal I&8ubvencién de Escolaridad, con un
monto anualM $ 6.033.953:, lo que significé el58% del Presupuesto Anual. ESaldo inicial fue de
M$ 814.906- que representé un8 %

La Subvencién Especial Preferencial (SEP).el Fondo de Apoyo a la Educacion Pablica (FAERY los
Anticipos de Subvencion, concentraron un total deM$ 1.133.19.que represento un 11 %de lo
percibido en el periodo. ¥
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Los recursos provenientes deOtros Ingresos Corrientes, Transferencias para Gastos de Capital,
De Otras Entidades Publicas y Transferencias del Municipicalcanzaron la sumaM$ 1.674.198,
equivalente al16% de los recursos anuales.

Para el funcionamiento de la Educaciofrebasica, laJunta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI)
transfiri6 M$ 667.458-, equivalente a un6%de los ingresos de Educacién Municipal.

Subvencion de Ensefianza Gratuita 6.033.953: 59%
SEP, FAEP y Anticipo de Subvencion 1.133.197- 11%
Otros Ingresos Corrientes, Transf. de Capital y Traspaso Mu  1.674.198- 16%
Saldo inicial de Caja 814.906- 08%
Convenio Educacion Pre Béasica 667.458- 06%

Total 10.323.712. 100%

Es importante sefalar que, lgercepcion de ingresos por Subvenciome Ensefianza Gratuitaque es
el mayor soporte delSistema Educacional Municipal, depende de la asistencia media (@fico N°4).

INGRESOS EDUCACION 2023
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2.2 Gastos Area Educacion

El total de gastos del Area de Educacion durantel ejercicio presupuestario 2023, alcanzé logv$
9.714.857-. De este montoM$ 8.366.349:, equivalente al86 % del presupuesto de gastos, fue
destinado al pago de Remuneraciones de Docentes, Educadoras de Parvulos y Asistentes de la
Educacion.

En Bienes y Servicios de Consumose invirtieron M$ 1.208.48%, lo que significé un12%de los
recursos para Alimentacin, Vestuario, Consumos Basicos de los Establecimientos, Combustibles,
Arriendo de Vehiculos y Mantencién de Inmuebles, entre otros.

Un 2 % restante se utilizd en laAdquisicion de Activos No Financieros, necesarios para el
funcionamiento del sistema eduacional, Desahucios e Indemnizacionesdestinados a Docentes y
Asistentes de la Educacion que se acogieron a retirg/Devoluciones, por la suma deM$ 140.027-

Personal 8.366. 349- 86 %
Bienes y Servicios de Consumo 1.208.481. 12 %
Adquisiciones Activos No Financieros, Indemnizaciones y

Devoluciones 140.027- 02%
Total 9.714.857 100 %

Cabe sefialar quedentro del contexto de alerta sanitaria y reapertura, el Municipio orientd sus
recursos humanos ymateriales hacia las demandas de los estudiantes y sus familias

GASTOS EDUCACION 2023
Adquisiciones Activos
Ms Mo Financieros,

—— Indemnizaciones y
Devoluciones

2%

Bienesy Serviciosde |
Consumo
12%

Personal
BE6%%

Gréfico N°5
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El area de Educacion, al 31 de diciembre contabiliad$ 1.272-. en deuda flotante, de acuerdo con
registros de ese Departamento.

1.3 PRESUPUESTO AREA SALUD

14 INGRESOS AREA SALUD

El Area de Salud Municipal dispuso dél$ 7766.77Q-, recursos que provienen principalmente del
Servicio de Salud,por concepto de Atencidén Primaria Ley N° 19.378 Art. 49¢onstituyéndose enlos
mas relevantes para la gestion de saludy cuyo monto anual ascendi6 aM$ 4.913.975. que
represent6 el 63 % de su presupuesto anual.

Por concepto de Aportes Afectados se percibieron M$ 1.172.589.que represent6 el15 % de los
ingresos de Salud, recursos que fueron destinados a ejecutaProgramas Especializados en
beneficio de la comunidad, tales como: Convenio CESCOSF, Convenio SAPU, Convenios
Odontoldgicos, Resolutividad en APS, Fondos Farmacias, Vida Sana, Programa AduMayor
Autovalente, entre otros.

El Saldo Inicial de Cajaascendié aM$ 858.850- equivalente al11%del total de recursos disponibles
para la Atencion Primaria. Otros de relevancia correspondenfgportes de Otras Entidades Publicas,
Reembolsos por Licencias Médicas, Ingresos de Operacion, entre otros, con unonto total de M$
711.998, lo que significo un 10%.

Finalmente, la Municipalidad transfirio la suma deM$ 109.358 para el funcionamiento de la
Farmacia Municipal, y el Servicio de Bienestar, lo que represent6 dr.

Atencion Primaria Ley N° 19.378, Art. 49 4.913.975. 63%
Aportes Afectados 1.172.589. 5%
Saldo Inicial de Caja 858.850- 11 %
Aportes Otras Entidades Pdublicas, Licencias Médicas, e Ingresc 711.998 10%
Transferencias Municipalidad 109.358- 01%

Total 7.766.770- 100 %
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El mayor ingreso del Departamento de Salud corresponderacursos Per capita como se observa en
el Gréficos N°6.

1
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14.1 GASTOS AREA SALUD

Los gastos del Departamento de Salud durante el afio 2023 alcanzaron un monto total i
6.698.370-, de los cualesM$ 5.620.335: fueron destinados a mantener al Personallécnico y
Profesional que otorga las prestaciones de salud a la comunidad local, due represento el84% del
total del presupuesto (Grafico 7)

Los Bienes y Servicios de Consumaconcentraron un gasto anual deM $ 991.006. equivalente a un
15 % los que se destinaron principalmente- considerando el contexto de emergencia sanitariay
reapertura - a la adquisicion de Productos Farmacéuticos, Utiles Quirtrgicos, Equipos de Proteccion
Personal, Consumos Basicos, Movilizacién y otros, necesarios para otorgar una oportuna y eficiente
atencion a los habitantes de Pitrufquén.

Para laAdquisicion de Activos No Financieros, Transferencias y Devoluciones principalmente, se
destiné el 1 %restante correspondiente aM$ 87.029-
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Personal 5.620.335-

Bienes y Servicios de Consumo 991.006- 15%
Activos No Financieros, Transferencias y Devoluciones 87.029- 01%

Total 6.698.370- 100 %
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Grafico N° 7

El area de Salud, al 31 de diciembre contabilizé udauda flotante de M$ 268.709-, de acuerdo con
registros de ese Departamento.
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2. PATRIMONIO

Durante el afio 2023, la Municipalidad de Pitrufquén y los Servicios Traspasados a su Gestion
invirti6 recursos en la adquisicion de activos no financieros, necesarios para el
funcionamiento institucional, y satisfacer las necesidades de la ciudadania.

2.1  AREA MUNICIPAL

f La mayor inversion fue realizada por el Area Municipal en donde se adquirier6h
vehiculos, destinados a patrullaje preventivo de Seguridad Publica; Secretaria de
Planificacién; Direccién de Cbras para la inspeccion de aridosGestion del Riesgo y
Desastres y Alcaldiaguya inversion fue deM$102.288-

1 Adquisicion de mobiliario para el adecuado funcionamiento de las dependencias
municipales, con recursos propia por la suma deM$ 10.232- También, se adquirieron
Maquinas y Equipos como un carro porta urnas, equipamiento para la escuela de kayak y
gastos menores para realizar trabajos de reparaciones y mantenimiento de los bienes de
uso comunitario con una inversdon deM$ 31.599, y Otros Activos tales como: undron,
radios bases para emergencias, carpas, toldos y mesas para actividades municipales
destinados a la comunidad, por la suma del$19.088-

1 Adquisicion de Equipos Informaticos para la reposicion de aomputadores y otros
equipos tecnologicos de los distintos Programas y Unidades Municipales, con recursos
propios por M$ 29.366-

2.2  AREA EDUCACION

1 Adquisicion de Mobiliario y Equipamiento para el funcionamiento de los
Establecimientos Educacionales, Salas Cuas, y Jardines Infantiles, tales como: estufas
a pellet para las distintas aulas de l&scuelas Las Américas; televisores, sistemas de
audio, cables y soportes para Liceo La Frontera de Comuy, ¥scuela Union
Latinoamericana,; Sillas, Mesas, Telones, Atrikg Estantes, Desfibrilador, entre otros. La
inversion total fue deM$ 76.900-

1 Adquisicion de Equipos y Programas Informaticos para renovacion y reposicion
tecnolégica, en las distintas dependencias del Sistema Educacional, con una inversion
M$ 55.130-

2.3  AREA SALUD
1 Adquisicion de Mobiliario, Maquinas y Equipos para la reposicion e implementacion de
los Establecimientos de Salud, Implementos para Vacunatorios, Instrumentos Médicos,
camara retinal entre otros. La inversion total fue deM$ 49.643-

1 Adquisicion de Equipos Informaticos destinados al funcionamiento de las distintas g
dependencias del Sistema de Salud Municipal, con una Inversitt$ 19.507- o
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1 A continuacién, se detalla la inversion realizada por cada estamento municipal de
acuerdo con los requerimientos originados durante todo el periodo, con una importante
inversién en vehiculos y maquinaria para caminos comunales (Gréfico 8).

Vehiculos 102.288- 102.288-
Muebles, Equipos y Otros 60.919- 76.900 - 49.643 - 187.462-
Equipos Informéticos 29.366- 55.130- 19.507- 104.003- é(,_
Total 192.573: 132.030- = 69.150- 393.753- ’

Adquisicion Activos 2023 M$
200.000 187.462

150.000

102.288 104.003

100.000

50.000

Total

m Vehiculos mMuebles, Equipos y Otros m Equipos Informaticos

Gréfico 8
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2.4  ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO

En Informe Financieron DUY& C6 CD : é N&| 6 Dai3l@éDicieibgelde 208371 ] 6 r DU
la Municipalidad registra un Patrimonio Final deM$ 20.646.092- el que se detalla a

continuacion:

Desde el 01 de enero al 31 de diciembre de 2023 “
Miles de Pesos

AUMENTOS DEL PATRIMONIO NETO
Donaciones en Bienes -

Detrimento Patrimonial -
Cambio de Politicas Contables -

Ajuste por Correccion de Errores -

DISMINUCIONES DEL PATRIMONIO NETO
Detrimento Patrimonial -
Cambio de Politicas Contables -
Ajuste por Correccion de Errores -

VARIACION NETA DIRECTA DEL PATRIMONIO

MAS / MENOS:
Resultado del Periodo 517.126
VARIACIONNETA DELPATRIMONIO 517.126
MAS:
PATRIMONIO INICIAL 20.128.966

OTRAS VARIACIONES PATRIMONIALES
Actualizacion
Otras variaciones Patrimoniales
PATRIMONIO FINAL 20.646.092

Este Informe tiene por objeto reflejar las variaciones directas del patrimonio en el transcurso
del periodo contable 2023. Incluye, el resultado del ejercicio y aquellaariaciones que por su
naturaleza no deben formar parte del Estado de Resultados. Este contempla el resultado del
periodo, y el saldo de los resultados acumulados al 31/12/2023.
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3. Recursos Humanos

3.1 DOTACION MUNICIPAL

La finalidad de la Unidad de Recursos Humanos de la Municipalidad de Pitrufquén es velar por
el estricto cumplimiento de los deberes y derechos de los funcionarios, en el marco de las
disposiciones legales y estatutarias que los rigen, mediante una serie derocesos
administrativos propios de la organizacion interna, y de la promocién y carrera funcionaria, asi
también de procesos de seleccion y de contratacion de personal, todos enmarcados en la
Politica de Recursos Humanos que se aprueba anualmente.

En el afio 2023, la Municipalidad tuvo una dotacién total d&/8 trabajadores en calidad de
planta, contrata, honorarios y codigo del trabajo, como se detalla a continuacion:

DOTACION N° FUNCIONARIOS %
Planta 65 23
Contrata 37 13
Médico Gabinete 01 0.5
Cadigo del Trabajo 16 6
Suplencia 01 0.5
Honorarios 158 57
TOTAL 278 100

Segun clasificacion por género, la dotacion municipal tuvd14 mujeresy 164 hombres 41 %y
59 %,respectivamente.

La dotacion contemplé lacontratacion de 02 funcionarios con discapacidad, a través de
Servicios a Honorarios, lo que represent6 el 1 % del total.

A fin de dar cumplimiento a los objetivos y estrategias establecidas por la Municipalidad en los
distintos ambitos de desarrollo a nivel local, se mantuvo la contratacién de 158 trabajadores
mediante la modalidad de Prestacion de Servicios a Honorarios, grarados en el articulo 4 de
trée 1Dt ry Hzdzzn nblUyeywyo !'CNjnjUOyYyteéey)]eo CD t
AonytaéeyeA) On nUoaab té aeuUD CD Tonotaéda)oU & Fi
expertos en determinadas materias, cuado deban realizarse labores accidentales y que no ®
Ubén teéeU Té&a]ywerbdu CD té Nwn] A] Fér) cec nﬁq D C
Honorarios a Suma Alzada; Prestacion de Servicios en Programas Comunitarios con recursos
propios, y a través de Convewis celebrados con Instituciones estatales para la
operacionalizacion de las distintas politicas publicas.
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3.2 POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

PLANTA CANTIDAD CARGOS CARGOS Y GRADOS
Profesional grado 11°
Profesional grado 12°
Jefe de Tesoreria grado 10°
Jefatura 3 Jefe de Personal grado 10°
Jefe Udel grado 10°
Técnico grado 13° (2)
Técnico grado 14° (3)
Técnico grado 15° (1)
Técnico grado 16° (1)
Administrativo grado 13° (1)
Administrativo 6 Administrativo grado 14° (2)
Administrativo grado 15° (1)
Administrativo grado 16° (2)
Auxiliar grado 15° (2)
Auxiliar 5 Auxiliar grado 16° (1)
Auxiliar grado 17° (1)
Auxiliar grado 18° (1)

Profesional 2

Técnico 7

La Politica de Recursos Humanos para afio 2023, fue aprobada mediante Decreto Exento N°
1662 de fecha 15 de diciembre de 2022, la cual abordo los siguientes procesos:

Proceso de Reclutamiento y Seleccion de Personal:Se llevo a cabo un proceso de ingreso en
la Planta Municipal, de 2:uevos cargos de planta, proveyéndose los siguientes cargos
vacantes:

Proceso de Remuneraciones El Municipio ha cumplido con lo dispuesto en la normativa
vigente y en la Politica de Recursos Humanos.

Servicio de Bienestar: Desde el afio 2004, el Municipi cuenta con este servicio, que
contempla una afiliaciéon voluntaria, con un costo promedio mensual de $ 4.168con un total
de 156 funcionariosinscritos como socios, incluyendo a funcionarios de la Municipalidad y de
los Servicios Traspasados de Educadn y Salud. Su mision es mejorar la calidad de vida del
personal, entregando beneficios médicos, escolares, créditos de emergencia, entre otros,
ademas de actividades que fomentan la integracion y el desarrollo psicolaboral, recreativo y
familiar de los funcionarios/as.

Entre las principales actividades recreativas realizadas durante al afio 2023 se encuentran: Dia
de la Madre; Dia del Padre; Celebraciéon de Navidad para Funcionarios e Hijos.




Proceso de Capacitacién: Permanentemente el Municipio incentivaa los Funcionarios a
capacitarse a través del Fondo Concursable de Formacién de Funcionarios Municipales de la
Academia de Capacitacién Municipal de la Subdere, para la obtencién de un Titulo Profesional,
situacion en que se encuentran 2 funcionarios del ihicipio, asimismo para cursar diplomados
de perfeccionamiento, con un total de 1 funcionario.

También se promueve la capacitacion a través de otros organismos publicos y privados, como
Contraloria General de la Republica, Direccion de Compras Publicald, BMRA, AMUCH, entre
otros. Y también, Empresas Capacitadoras a través de las que accedier8i funcionarios, con
una inversion deM$ 10.778.

Se aprobdé el Plan Anual de Capacitacion mediante Decreto exento N° 1009 de fecha
01/09/2023, y se aplicé unaEncuesta para el proceso de deteccién de necesidades de
capacitacion.

Proceso Evaluacion de Desempefio Se dio cumplimiento al Proceso de Calificaciones del
Personal de Planta y Contrata, aprobandose Escalafon de Mérito del Personal Profesional,
Jefaturas, Técnicos, Administrativo y Auxiliares vigente para el afio 2024nediante Decreto
Alcaldicio N° 3404 de fecha 26 de diciembre de 2023.

Proceso de Promociony Ascenso: Se realizaron2 ascensos cumpliendo con lo establecido
por la normativa vigente y la Politica de Recursos Humanos.

Proceso de Desvinculacion y/o Retiro: Durante el afio 2023, se acogié a Reo Voluntario 1
funcionaria del Municipio, quien ejercié su labor por un amplio periodo de tiempo.
Actualmente, el municipio se encuentra gestionando y tramitando las postulaciones de
incentivos a retiro voluntario de 10 funcionario /aspostulaciones correspondientes a los afios
2020, 2021 y 2022 respectivamente, en el afio 2023 no hubo postulaciones.

Proceso de Acoso Sexual y/o Laboral Mediante Decreto Alcaldicio Exento N° 1190 de fecha
14/12/2021, se aprobé y se implement6 el Procedimiento Unico derd@cia, Investigacion y
Sancion del Maltrato, Acoso Laboral y Acoso Sexual, el cual se encuentra vigeri#ediante
Decreto Exento N° 977 de fecha 30/08/2023 se designaron los receptores de denuncias en
cada unidad del &rea municipal para facilitar este preeso.

Proceso de Inclusién Laborat EI Municipio respecto del porcentaje de personas con
discapacidad contratadas, durante el 2023 cumplié con lo sefialado en la Ley N° 21.105 que
n*nADAY)] €& tée ~nALwWU] On CD ~DiUonee Avd | B@F@
a la Direccion Nacional del Servicio Civil y al Servicio Nacional de la Discapacidad, un tote8 de
trabajadores .
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En cada proceso concursal realizado por el Municipio y los Servicios Traspasados a su Gestion,
se da cumplimiento a lo esablecido en el Reglamento que establece logprocesos de
reclutamiento y seleccion de personal municipal, cuya modificacion fue aprobada €16 de
Octubre de2021.
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4. AREA INVERSIONM PLANIFICACION COMUNAL

4.1 AREA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES, DIRECCION DE TRANSITO, MEDIO
AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

LaDireccién de Obras Municipales tiene por principalbjetivo velar por el cumplimiento de las
disposiciones de la Ley Generade Urbanismo y Construcciones, del Plan Regulador Comunal,
de lasordenanzas correspondientes, y de las leyes que regulen las congtcionesy las obras
de urbanizacién que se ejecuten en el territorio comunal.

La Direccion de Obras Municipales cuenta con l@sguientes departamentos y oficinas

Departamento de Obras.

Departamento Vial y Servicios Generales.
Departamento MedioAmbiente, Aseo y Ornato.
Departamento de Transito y Transporte Publico.
Oficina de Cementerio.

Oficina de Alumbrado Publico.

Oficina de Aridos.

=A =4 =4 =4 -4 4 A

4.1.1 Departamento de Obras

Estudia las necesidades de utilizacion del espacio urbancomunal, mediante unaadecuada
planificacién que permita el crecimiento y desarrollo armoénico de la Comuna Preparar los
proyectos de disefio deinterés municipal. Aplicar el Plan Regulador Comunal y autorizar la
aprobacion y la subdivision de los predios urbanos y, urbarmirales querequieran o no de su
urbanizacion y de toda obra de construccion de laomuna. Fiscalizar la urbanizacién y las
construcciones que se ejecuten enla comuna de acuerdo con lo estipulado en las normas
legales yreglamentarias.

Permisos De Edificacion 83
Permisos De Obra Menor 16
Resolucién De Modificaciones 0
Permisos De Ampliacion de Vivienda Social 49
Certificados De Recepcién Obra Menor 12
Certificados De Recepcion Definitiva De Ampliacion De Vivienda Social 0
Certificados De Recepcion Definitiva 146
Certificados De Recepcién Definitiva De Obras De Urbanizacion 0
Regularizaciéon Antes Del Afio 1959 0
Cettificados De Subdivision 10
Resolucién De Loteo 2
Certificados De Fusion 0
Autorizacion Cambio De Destino 0
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Certificados DeRegularizacion (Ley N° 21.052) 0
Cert. De Regularizaciones (Ley N° 20.898/ Modificaciones Ley N° 21.141) 34
Resolucién Modificaciono Rectificacion De Deslinde 0

ADQUISITN CONTENEDORES CEMENTERIO 3.167.780.
MANTENGDN ELEVADOR HID®RILICO MUNICIPAL 3.731.625.
MONTAJE ESTANQUE Y REPARACCALDERA UDEL 8.947.850- J
TOTAL 15.847.255:
=X
4.1.2 Departamento Vial y Servicios Generales |

Tendra por objetivo realizar todas las actividades para keguridad y mantencion de lobienes
municipales, ademas, coordinar yar solucion a los requerimientos de la comunidad en cuanto
acaminos yentradas a predios particulares u otros que la unidad crea pertinente dacuerdo
con la legislacion vigente. Ademas, de coordinar, controlar y vigilar ebrrecto uso de los
vehiculos dependientes de la unidad

ADQUISICION 1.300 M3 MATERIAL GRANULAR 21.580.000-
LICITACON COMPRA 2000 M3 ESTABILIZADO 27.846.000-
ADQUISICION 40 TUBOS CORRUGADOS HDPE 13.165.000.
OTROS 4.961.000-
TOTAL 67.552.000--

Proyecto Conservacion de calles y caminos de la comuna

Contemplé durante todo el afio, la conservacién y el mantenimiento de caminos de calles de la
comuna, en lo que se refiere ha perfilado de material, estabilizado, ripio entre otros, lo que
consider6 los siguientes trabajos

Caminos Particulaes por Ayuda Social 51
Caminos Vecinales 411
Emergencias 17
Prevencion de incendios 11

Retiro de Escombros, Pozo Para Extraccion de AguaExcavacion
para Instalacion de Fosa Séptica
TOTAL 578
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Caminos Vecinales

Camino vecinal BurgoSector las Quemas Camino vecinaEx Fundo @lifornia

Camino  Vecinal Pulén Sector CaminoVecinal, ingreso avilla Eugenio Tuma
Mahuidanche
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Caminos por Ayudas Sociales

Acceso a Vivienda Sector Millahuin Bajo Acceso a Vivienda Sector Quilquilco

EMERGENCIAS CORTAFUEGO

Villa Cordillera Villa Amugy Ruka
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41.3 Departamento De Medioambiente, Aseo Y Ornato

Este Departamento tendra como objetivo estudiar yadaptar lasnormas generales destinadas
a prevenir el deterioro ambientaly exigir en la revision de los proyectos su posterior
cumplimiento, tomando como antecedentes el derecho a vivir en un medio ambiente libre
contaminacion, la preservacion de la naturaleza yal conservacion delpatrimonio medio
ambiental. Ademas, de velar por el aseo en las vipéblicas, parques, plazas, jardines y, en
general, de los bienes nacionalesle uso publico existente en la comungEl servicio de
extraccion de basura;la construccion, conservacion y administracion de las areas verdes

Dia Mundial del Medio Ambiente, junio de 2023

La Municipalidad de Pitrufquén, con el objetivo primordial de mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la comuna y convivir en un mediambiente libre de contaminacion, se ha
propuesto reformar y reorganizar el desarrollo medioambiental del territorio local. Para ello ha
potenciado su division de Medio Ambiente. Pasando de ser esta una Unidad a convertirse en
un Departamento, (dependientede la Direccion de Obras Municipales). Asi, su mision principal
es promover la educacion ambiental a nivel comunal (formal y no formal), contribuyendo
transversalmente al estudio, la conservacion, la proteccion y el manejo sostenible de los
recursos naturales locales. Ello, a través distintas actividades que buscan sensibilizar a la
poblacibn en materias de conservacién y concientizacion ambiental. Asi mismo, la
Municipalidad a través del Departamento de Medio Ambiente, Aseo y Ornato participa en el
disefio, ejecucion y la administracion de proyectos estratégicos para la Gestion Ambiental
Local (GAL).

En materia delAseo y Ornato de la comunas el ente encargado de la supervision de los
subcontratos Licitados en materia de mantencion de las areas verdes dalcomuna, y de la
recoleccion de los residuos solidos domiciliarios tanto urbanos como rurales.

La problemética del aumento de los residuos solidos domiciliarios, y el crecimiento de la
comuna, hace reforzar los lineamientos de trabajo del Dpto. de Medianbiente, Aseo y Ornato
relacionados al Reciclaje y Compostaje, 2 de los mayores componentes porcentualmente
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PROYECTOS, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES ESTRATEGICOS GESTIONADOS EN B ANO 202

LINEAMIENTO: GESTION DE RESIDUOS

Reciclaje de aceite
vegetal usado.

Reciclaje de PET y
Latas.

Papeles y Cartones

Vidrio

Pilas

Jornadas de Limpieza

RAG y
Municipalidad

YATSAR y
Municipalidad

Reciclador base y
Municipalidad

Cristoro y
Municipalidad

Seremi de Medio
Ambiente,
empresa Frontel,
establecimientos
educacionales,
Municipio
Municipalidad,
Municipalidad de
Freire y APETUR

Municipalidad y
Programa
Turismo

Convenio vigente con
empresa RAG, para Ie

gestion de retiro vy
reciclaje de  aceite
vegetal usado en
distintos

establecimientos
educacionales, ferias,
restaurantes, festivales y
unidades municipales.

Convenio vigente con
empresa YATSAR, gestor
local.

Apoyo en la gestion de
reciclador de base para el
retiro de papeles vy
cartén.

Apoyo en Las efemérides
ambientales referidas a
los recicladores de base.
Continuidad de convenio
con empresa Cristoro,
para el reciclaje de vidrio
en todo el territorio
comunal.

Adquisicion de 3
campanas para aumentar
cantidad a 15 campanas
de vidrio

Acopio de pilas en la
municipalidad y
establecimientos
educacionales.

Tercera  version  de
limpieza fluvial y
terrestre Leufu Allipen y
cuenca rio  Toltén.

Limpiatébn Municipal del
RioToltén

Servicio gratuito con amplia
cobertura en radio para -la
disposicibn de aceite vegetal
usado, destinado para su reciclaje y
generacion de biocombustible.
Con un total de 53 nuevos
contenedores en locales

comerciales y establecimientos

educacionales.

Retiro de 9.185 litros en la comune
en2023.

Empresa de Reciclaje de Pitrufquén
Firma convenio de colaboracién
para el reciclaje de plasticos. Con la
Finalidad de acercaralternativas de
separacion de residuos a los
vecinos de Pitrufquén.

Capacitacibn y entrega de
contenedores para reciclaje papel y
cartones. 1 punto Verde Municipal
de papeles para  oficinas
municipales. 120 toneladas de
carton recicladas en 2023.

Sensibilizacién de la poblacion para
una mejor utilizacién de los puntos
verdes de recepcion de vidrios.
Retiro de 114.500 Kg de Vidrios en
2023.

Participacion de la actividad
regional de acopio y entrega de
pilas, 526 kilos dispuestas en 2023.

d | | NT| ORbera dél Dolténg
desde Coipue hasta Barros Arana.
Actividad desarrollada en conjunto
con la Municipalidad de Freire y
APETUR. (enero)

d || NF)Jeyon 210
(septiembre)



Escombros y
Voluminosos

GEORREFERENCIACIC
PUNTOS VERDES
COMUNALES

RECICLAJE DE
RESIDUOS
ELECTRONICOS

RECICLAJE DE
TAPITASPLASTICAS

WE MAPU
Empresa
contratista
Arnaboldi
Municipalidad

Dpto. Medo
Ambiente, Aseo y
Ornato,
Universidad de la
Frontera a través
de Clinicas
Ambientales.
Municipalidad de
Pitrufquén y
pobladores/as

Municipalidad de
Pitrufquén y
Damas de Café

y Se

licita contrato de

suministros con
escombrera WE MAPU,
para el servicio
disposicién  final  de
escombros y
voluminosos ubicados en
la via pablica en base a l¢
necesidad de atender las
solicitudes de la
ciudadania. Ademas de
retiro de residuos
voluminosos a través de
jornadas en coordinacién
con Maquinaria Municipal
y Disposicién a cargo de
empresa de Aseo Yy
Recoleccién de RSD.
Identificacién de puntos
verdes presentes en la
comuna y estimaciéon de
potenciales lugares para
instalacion de puntos
verdes.

Operativo abierto a la
comunidad sobre
reciclaje de aparatos
eléctricos y electronicos.

Recepcion enel Liceo de

Ciencias y Humanidades
y en Feria de Reciclaje
2023.

Instalacion de una
Estructura de corazén
comunal para el depésito
de tapas plasticas,
adicionando 3 corazones
en el sector poniente con
el fin de colaborar con la
causa de las damas de
café hacia los nfios con

cancer.

LINEAMIENTO: EDUCACION AMBIENTAL FORMAL E INFORMAL.

CICLO DE TALLERES
SOBRE LA
SEPARACION DE
RESIDUCS Y
RECICLAJE

SALIDA PEDAGOGICA
CON DOCENTES SNCA
PITRUFQUEN EN LA
COMUNA DE
COLLIPULLI

Juntas de Vecino

Urbanas y
Rurales y
Municipalidad de
Pitrufquén

Municipalidad y
DAEM

Realizacion de talleres de
sensibilizacion y

conocimiento de la

Temaética sobre Reciclaje

y Compostaje a Través de
Proyecto FNDR Linea
Medio Ambiente

Salida pedagogica para
conocer nuevas

experiencias en
educacion ambiental en
la comuna de Collipulli

I. MUNICIPALIDAD DE

PITRUFQUEN
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voluminosos.
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Infforme detallado de los sitios
propuestos para el reciclaje de
plastico y ocupar de manera
eficiente los puntos verdes de
reciclaje de plastico.

Se reciclaron 27 mt® de residuos
electrénicos , equivalente 5.062 kg.

d Teéeay] Al TeA] On
establecimiento educacionales con
el reciclaje de tapitas.

d720 kg reciclados en Temuco.

Desarrollo del5Talleres en Juntas
de Vecinos Urbanas y Rurales

6 profesores de escuelas SNCAE
capacitados.
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ENTREGA MOCHILA Dt Isa Intervial y Recepcion de mochila de Mochila Disponible para Todos los

MONITOREO Municipalidad Monitoreo ciudadano Establecimientos Educacionales de
CIUDADANO para medicién de calidad la Comuna para realizar educacior
del agua del Ridoltén. ambiental
INAUGURACION Isa Intervial, = Ceremonia de 3 puntos de monitoreo de Aire en 3
PUNTOS DE DAEM y Lanzamiento en Colegio Establecimientos Educacionales de
MONITOREO DE AIRE = Municipalidad Madres Dominicas como| la Comuna.
Punto de Monitoreo
CAPACITACION UFRO, Programa Capacitacion Calidad de 10 dirigentes Sociales Capacitados.

CALIDAD DE AIRE Y Quiero Mi Barrio Aire y Efectos en la Salud
EFECTOS EN LA SALUI Villa Las Flores, Humada

HUMADA Unidad de Medio

Ambiente.
JORNADA LIMPIEZA Unidad de Limpieza Sector Puente 10 km de Rio Limpiados
PARTICIPATIVA RIO Turismo, Toltén por tierra y agua
TOLTEN SERNAPESCA | de residuos  sdlidos

Clubes de Pesca, domiciliarios

Dpto. Medio

Ambiente, Aseo y

Ornato.
SALIDA EDUCACION Programa Trekking con personas 45 personas mayores participantes
AMBIENTAL Personas mayores al Parque

Mayores, Unidad Nacional Conguillio

de Medio

Ambiente,

CONAF
FORMAL: DAEM y Dpto. Trabajo en conjunto con 10 establecimientos Educaciones
INCORPORACION DE L Medio Ambiente, el Dpto. de Educacion Municipales Certificados
TEMATICA AMBIENTAL Aseo y Ornato donde se incorpora la Ambientalmente (8 colegios y 2
EN EL PADEM tematica ambiental en @ jardines infantiles)

sus planes y programas.

APOYO PROCESO Docentes Apoyo Trabajo 11 establecimientos Educaciones
POSTULACION Y Encargados colaborativo entre publicos y privados Certificados

REVALIDACION SNCAE Ambientales de Unidad de Medio Ambientalmente.
Establecimientos = Ambiente y Docentes

Educaciones, tanto municipales como
Unidad de Medio subvencionados en
Ambiente. cargados del proceso @
certificacion escolar
TALLERES Establecimientos = Talleres Ambientales Estudiantes y Apoderados
AMBIENTALES Educacionales, sobre tematicas de Capacitados en Tematica
Dpto. Medio | biodiversidad y  Ambiental.
Ambiente humedales a Liceo
Politécnico y Escuela las
Ameéricas.

Taller de Separacion de
residuos a Jardin Infantil
Paso a Pasito
CONMEMORACION DE Establecimientos Conmemoracién dia del Estudiantes de la Comuna de

EFEMERIDES Educacionales de Arbol, Conmemoracién Pitrufquén.
AMBIENTALES la comuna, dia del Agua,
Unidad de Medio Conmemoracion dia
Ambiente. Mundial de Medio
Ambiente.
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ENTREGA DE Establecimientos = Entrega de 13 nuevos puntos de acopio en
CONTENEDORES DE | Educacionales de Contenedores de establecimientos educaciones
RECICLAJE DE ACEITE la comuna, reciclaje de  Aceite = Urbanoy Rurales.
VEGETAL USADO EN  Unidad de Medio Vegetal Usado en
ESTABLECIMIENTOS = Ambiente, Establecimientos
EDUCAM@NALES DE Empresa de educacionales de la
LA COMUNA. Reciclaje de comuna.

Aceite RAG.

Subvencién Sistema de Certificacion Ambiental Municipal (SCAM)

La Municipalidad de Pitrufquén durante el afio 2@ continla y cierra la fase de :
Excelencia/Avanzada del Sistema deCertificacion Ambiental Municipal aprobando dicho
Nivel, Pasando a nivel de Excelencia Sobresalient&ste proceso contempla una subvencion
del Ministerio del Medio Ambiente dé&1.250.000-

Proyecto FNDR 8% Linea Medio Ambiente JUNTOS SEPARAMOS NUHESOS RESIDU®S]
Ejecucién del proyecto FNDRB% proyecto Medio Ambiente, Municipal 202, por unmonto de
$9.186.983 con el objetivo de aumentar los puntos verdes de reciclaje de vidrio y plastico, con
la adquisicion de 18 rejillas de acopio de plastico PET3 campanas para el acopio de vidrio.
Ademas de esto se contd con una profesional relatora de charlas sobre separacion de residuos
y compostaje en las JJVV tanto urbanas como rurales de la comuna.

Sistema deCertificacion Ambiental Municipal| Fase Intermedia 1.250.000-
Servicio de Disposicion Final de Escombros 1.673.153
Servicio de Reciclaje Electrénico 1.413.07%.
Retiro, Recoleccion, y Disposicion Final de Residuos Sélidos

Domiciliarios. 07 207430785
Mantencion Areas Verdes, Parques y Jardines. 528.329.551-
Gastos de Operacion Departamento MAAO. 25.768.348-

Total Inversion Municipal 1.130.220.917.
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Conmemoracion Dia Mundial del Agua.

Campafia Reciclaje d®ilas.

414 Departamento de Transito y Transporte Publico.
Tendra por objetivo prestar un servicio completo y eficiente a la comunidad en el otorgamiento
de licencias de conducir, permisos de circulacion y en la mantencion adecuada de las

sefializacionesdel transito vigente en la Comuna.

En general aplicar las normas generales sobre transito y transporggiblicos en la Comuna.

Licencias de conducir 3.509 104.037.000-
Permisos de Circulacion 8.899 718.965.000-
MANTENCION SENALETICAS, SENALIZACION VIAL Y OTRAS ‘ 79.823.000.- ‘

INSTALACION DE REDUCTORES DE VELOCIDAD EN DISTINT

SECTORES DE LGOMUNA j 66.000.000.-
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4.1.5 Oficina de Cementerio
La oficina del Cementerio, le correspondera mantener losegistros actualizados de cada
cementerio municipal:

MANTENCIONES DE CEMENTERIOS 35.657.000-

4.1.6 Oficina De AlumbradoPublico

Departamento de Alumbrado Publico es el encargado de ejecutar la mantencion y
conservacion del Alumbrado Publico de calles, plazas, areas verdes y otros bienes
municipales.

Adquisicion materiales alumbrado publico 21.052.000-




4.1.7 Oficina De Aridos

Tendra por objetivo controlar, vigilar y fijar los procedimientos generales para la extraccion de
aridos ya sea de Bienes Nacionales de Uso Publico y/o poZastreros en propiedad particular,

en virtud de lo indicado en la Ordenanza de Extraccion de Aridos, debidamente aprobados por
la municipalidad

Fiscalizacion pozos aridos clausurados

4.2  AREA INVERSION, SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICAGBGPLAN

421 PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO SUBDERE, PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
URBANO Y'EQUIPAMIENTO COMUNAL P.M.U

Construccion Centro Veterinario, Pitrufquén. Ejecutado 74.999.999-

Mejoramiento Plaza Villa Eugenio TumalLa Paz, Ejecutado 74.914.357-

Pitrufqueén.

Reposicion Veredas Villa Comuy Sector Sur, Pitrufquén. Ejecutado 59.999.229:

Construccion Estacionamientos Calle Leon Gallo Norte, Postulado 96.677.146.

Pitrufquén

Construccion Centro Comunitario Coicoma, Pitrufquén Postulado 114.969.421.
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Instalacion de Luminarias Solares Sector Faja Maisan Aprobado 74.998.760-
Ruta $686, Comuna de Pitrufquén para
ejecucion
Construccion Casa Cuidador CementeriMunicipal, Postulado 62.261.337
Pitrufquén
Construccion Sala Procesos Newen Berries Pitrufquén ~ Aprobado 73.239.243-
para
ejecucion
Instalacion Luminarias Solares Camino Chada Loica Km Aprobado |
2 Comuna de Pitrufquén para 74.994.988:
ejecucion
Reposicion Centro Comunitario Junta de Vecinos N° 2 Aprobado 74.999.756-
Manuel Rodriguez, Pitrufquén para
ejecucion
SPD Ampliacion de Sistema de Tele proteccion de la En 74.378.220-
Comuna de Pitrufquén ejecucion
Reposicion y Construccion de Refugios Peatonales Aprobado
NwiaenoUN Dn C)eDuUo6U UDA para 88.100.000-
ejecucion
Multicancha El Alto Postulado 154.365.199.
TOTAL INVERSION PMU 1.098.897.655:
4.2.2 PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO SUBDERE, PROGRAMA DE MEJORAMIENTO

DE BARRIOS P.M.B

Asistencia Técnica para la Elaboracion de Proyectos
Sanitarios y Agua Potable en la Comuna de Pitrufquén.

Proyecto Implementacion Sistema Agua Potable Rural
Puraquina Alto Comuna Pitrufquén

Solucién Fotovoltaica Individual Sector Nancul Norte

Asistencia Técnica

TOTALINVERSION PMB

Ejecutado

Postulado

Postulado

Aprobada

55.200.000.-

24.738.457-

119.829.326.
86.400.000.-
$286.167.783.



Construccion Electrificacion Rural Sectores
Millahuin, Colga y otros Sectores, Comuna de
Pitrufquén

Construccion Electrificacion Rural Sector Faja
Maisan, La Cascada y Otros, Comuna De Pitrufquén

Postulado

Estudio Técnico

Construccion Electrificacion Rural Sectores de

Polul, Colga, Millahuin, Puraquina, Alto Mirador y Estudio Técnico
Otros Comuna dePitrufquén

Proyecto Diseflo Mejoramiento SistemaA.P.R.,
Puraquina Bajo

Proyecto Disefio Mejoramiento Sistema de Agua
Potable Loica Pulén

Instalaciéon Sistema AguaPotable, Bajada De Piedra Ejecutado
Proyecto Disefio Mejoramiento Sistema A.P.R.,

Ejecucién

Ejecucién

Huallizada, Chada Y Molco Ejecucion
Mejoramiento y Ampliacion Sistema de Agua Potable g
: 2 Formulacion

Rural, Chanco Corte Alto, Pitrufquén
Disefio de Mejoramiento y Ampliacion Sistema de ) y

. Ejecucion
Agua Potable Rural Villa Comuy
Reposicion Plaza Los Héroes, Pitrufquén Aprobado para

ejecucion

TOTAL INVERSION FNDR

309.256.000-

124.000.000-

852.046.000.--
1.164.000.000-
150.000.000-

1.000.000.000-

1.482.000.000-

5.081.302.000-

4.2.4 PROYECTOS CON FONDO REGIONAL DE INVERSION LOCAL

Reposicion Aceras Diversos Sectores, Pitrufquén. Ejecutado
Conservacion de Caminos Vecinales Villa Reserva Eideutado
Mahuidanche| Quinque Comuna de Pitrufquén. J
Construccion Centro de Entrenamiento Tenis de Mesa Eiecucion
n"Wwhys @D +w| DadbDnd —Jydw
Construccion EspacioComunitario Villa Los Rios, Aprobado para
Pitrufquén. ejecucion
Adquisicion camién aljibe llustre Municipalidad de Postulado

Pitrufquén afio 2023, bajo circular 33
TOTALINVERSION FONDOS FRIL Y CIRCULAR 33

49.000.000.-

98.000.000.-

67.000.000.--

79.000.000.--

128.488.000-

421.488.000-
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Construccion Refugios Peatonales Rurales et o

Diversos Sectores Comuna de Pitrufquén Disefno 40.000.000.-
Mejoramiento Plaza Villa Eugenio Tuma Las Paz, 2da o

Etapa, Comuna de Pitrufquén Disefo 105.000.000-
Mejoramiento Casa de la Mujer, comuna de Pitrufqueé Disefio 65.000.000.-
Mejoramiento Cementerio General de Pitrufquén Disefio 78.000.000.- |
Conservacion Diversos Caminos Rurales dentro de L

Comuna dePitrufquén Disefio 210.000.000-
TOTAL INVERSION FRIL 498.000.000.-

4.2.5 PROGRAMA MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS Y BARRIOS

PROYECTO ESTADO MONTO $
Reposicion Plaza y Multicanch&l Encuentro Villa Los Rios Ejecucion 229.562.819-
Reposicion Plaza Recreativa Villa Los Rios Ejecucion 113.764.644.
Reposicion Multicancha Villa Los Rios Ejecucion 65.364.000 -
Reposicion Plaza La Pausa Villa Los Rios Ejecucion 63.482.540-
TOTAL INVERSION MINVU 472.174.000-

PROYECTO

ESTADO

MONTO $

Obra de Confianza, Mejoramiento de Plaza
Las Camelias

Aprobado para ejecucion  90.000.000.-

Plan de Confianzésocial, Huerto Comunitario
Villa Las Flores

Aprobado para ejecucion 5.000.000.-

TOTAL INVERSION PQMB

95.000.000.-
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4.2.6 PROYECTOS CON FONDO DEL PROGRAMA DE PAVIMENTACION PARTICIPATIVA
31° LLAMADO

Pavimentaciéon Calle Matta entre Palazuelos y

we[ | HHl hUd @ ettD Hz uDF¥ Ejecucion 595.041.700:
Ramirez y Calle Caupolican entre Patricio Lynchy 1 J R
Septiembre. 5
TOTAL INVERSION PAVIMENTACION PARTICIPATIVA 595.041.700‘.-\!/..._

4.2.7 ASESORIA PARA INVERSIONES COMUNITARIAS

PROYECTO ESTADO MONTO $
Presidente de la Republica Comunidad Eplrayen Adjudicado 30.000.000.-
Aguas Araucania Sede Villa América Adjudicado 600.000.-
TOTAL INVERSIONES COMUNITARIAS 30.600.000.-

4.2.8 PROYECTO CON RECUR3MOMNICIPALES

PROYECTO ESTADO MONTO $
Conservacion Cubierta y Muro Norte Gimnasio Municipal  Ejecutado 83.000.000.-
TOTAL 83.000.000.-
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5. AREA SALUD MUNICIPAL

La Municipalidad de Pitrufquén, a través de l&tencion Primaria de Salud, también conocida
como APS, satisface las necesidades en salud de la mayoria de la poblacion y es primer nivel
de contacto de las personas con el sistema publico de salud.

Su objetivo principal es entregar una atencion integral de excelente calidad, centrada en las
personas y sus familias, enfocada en lo preventivo y promocional durante todo el ciclo vital de
las personas, basado en el Modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar y Gontario, el cual
es el pilar fundamental para la gestion en salud local en los principales establecimientos de
salud comunal como CESFAM Pitrufquén, CECOSF Ultraestacion, Postas de Salud Rural y
Servicio de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU), permitiencfectuar prestaciones de salud
a través de su equipo de cabecera y atencion oportuna a nuestros usuarios fortaleciendo el
Inter cuidado en salud segun el contexto biopsicosocial de cada persona y familia en la
comuna.
Por lo anterior, las acciones y prstaciones de salud a nivel comunate enmarcana traveés del
Plan de Salud Municipal (PLASAMYe es un instrumento de planificacion de la APS, que redne
los objetivos comunales de salud, con el fin de priorizar las estrategias y actividades en una
planificacion que permita abordar las necesidades de prestaciones en salud de nuestros
usuarios mediante una atencion de salud integral, oportuna, de alta calidad y resolutiva, con la
finalidad de disminuir brechas e inequidades en salud, trabajando bajo glq 01€ @ Salud
"HAUDHGOeéetr VeéeNJt]eéed + :oNWwhjUyeid]ond
Cabe sefalar que en materia de dotacion de recursos humanos, el Departamento de Salud
Municipal conto el afio 2023, con un total d217 funcionarios, aumentando su dotacién en 11
funcionarios en comparacién al &o 2022 Q06 funcionarios), distribuidos en el é&rea
administrativa y en los 8 dispositivos de salud de la comuna, con un totdé 9.240 horas
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aprobadas a través de la Resolucion N°17522 de fecha 25 de octubre del 2022 del Servicio de
Salud, entre las que destacan 682 horasmédicas y 1.716 horas a técnicos de nivel superigio

que se tradujo en una mayor capacidad de resolucién y disminucién de tiempos de espera de
los usuarios.

5.1 RED DE PRESTADORES DE SALUD EN LA COMUNA
La Municipalidad, a través de los Estdecimientos de Salud que componen la Red de
Prestadores comunales esta conformada por los siguientes dispositivos de salud comunal:

511 CESFAM

El Centro de Salud Familiar CESFAM Pitrufquén, es una institucién adscrita al sistema estatal
de salud que funcionacomo un nuevo modelo de atencién integral a la salud, cuyo objetivo
principal es brindar servicios médicos integrales y accesibles, promoviendo la salud y el
cuidado de las familias y comunidades, a través del trabajo multidisciplinario enfocado en lo
promocional, preventivo y la participacion comunitaria. Atiende a una poblacion d&6.230
usuarios (FONASA/septiembre 2023)

El método de financiamiento de este centro de salud es el per cépitggor concepto de
validacion de poblacion que proporciona el Fondo Nacional de Salud (FONASA). En este
contexto al mes de septiembre del afio 2023 los usuarios suscritos a nivel comunal afzan

los 27.274 habitantes efectivamente inscritos y atendidos en los diferentes dispositivos de
atencion primaria comunal, como CESFAM Pitrufquén, CECOSF Ultraestacion y Postas de Salir
Rural. (Fuente, FONASA 2023).

Farmacia CESFAM

La farmacia CESFAMtorgé atenciones, correspondientes arecetas preparadas y entregadas,
las cuales ascendieron en promedio & 100 recetasmensuales.

Con relacion anuevas estrategias, en el marco del programa FOFAR el estamento de Quimico
farmacéutico comienza en el afio 203 a brindar atenciones farmacéuticas ambulatorias,
como: conciliaciones, educacion grupal, revisiones de la medicacién con y sin entrevista,
reportes de farmacovigilancia, entre otras.

OFERTA PRODUCTOS (N°) VALORIZADO DEMEDICAMENTOS
FARMACIA INSUMOS ENTREGADOS POR RECET

CESFAM 255 332.769.118

OFERTA PRODUCTOS (N°) VALORIZADO DE MEDICAMENTOS
INSUMOS ENTREGADOS POR RECET

270 496.885.276

BODEGA
FARMACIA

Hl Cuenta Publica 2023
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Unidad De Calidad y Seguridad del Paciente CESFARItrufquén

Desarrolla acciones tendientes a lograr que las prestaciones en Salud demandadas por el
paciente sean seguras, oportunas, de calidad y en continuo mejoramiento.

Actualmente la Reforma del Sector Salud, la Ley de los Deberes y Derechos de las Personas, la
Ley de Autoridad Sanitaria y el GES, constituyen un desafio adicional para los programas de
calidad en marcha, ya que establecen directrices, normas, protocolosspecificos que deben
ser cumplidos y que apuntan a una gestion de Servicios de Calidad.

En este contexto y con el propésito de mejorar permanentemente sus servicios de atencién,
el CESFAM Pitrufquén se ha propuesto instalar la Calidad y la Seguridad dedacion de salud,

a través de la implementacion de la Politica que se enuncia, estableciendo lineas de trabajo
para asi mejorar la calidad técnica de la institucién y la calidad percibida por sus pacientes.

Unidad de Calidad y Seguridad del Paciente
Unidad técnica conformada actualmente por encargada de calidad, encargada de IAAS,
Direccion Técnica, Direccion CESFAM Pitrufquén.
Con el respaldo de la administracion comunal y de salud hemos avanzado, estructural y
organizacionalmente, y se ha podido estalecer una oficina de trabajo local y aumentar las
horas disponibles del recurso humano para trabajar en este proceso de acreditacion proximo
arealizarse.
Actualmente los alcances del trabajo que esta efectuando la unidad de calidad del CESFAM
Pitrufquén se enmarcan en:
1 Larealizacion de un diagnéstico y conceptualizacion a través de una encuesta a todos
los funcionarios del CESFAM y en grupos focales especificos.
1 Programa de calidad anual.
9 Politica de calidad.
1 Avanzar desde una etapa ddocumentacion hacia un periodo de prueba de efectividad
y aplicabilidad de procesos establecidos.
i Carta Gantt de trabajo anual tendiente a instalar la cultura de calidad en nuestro centro
de salud y desarrollar.

Proceso de Acreditacion
El proceso de acredtacion implica el trabajo mancomunado y procesos técnicos tendientes a
mejorar de manera continua la calidad en la atencion de nuestros usuarios. Son procesos con
encargados por area y que son evaluados de manera permanente para asegurar su mejora
continua. S
Su estructuracion se basa en la pauta de cotejo del Manual del Estandar General de &
Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion Abierta, de la Superintendencia de 3
Salud, en el cual estd compuesto por elementos medibles y puntos de verificén con el %
g
O
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nombramiento de un encargado, designado por la Direccion del establecimiento segun la
materia de la caracteristica.

En cuanto a las caracteristicas en atencién abierta existen 10 obligatorias, las cuales se
nombran a continuacion y 38 no obligarias.
Respeto a la Dignidad del Paciente.

Gestion de la Calidad.

Gestion Clinica.

Acceso, Oportunidad y Continuidad de la Atencién.
Competencias del Recurso Humano.

Registros.

Seguridad del equipamiento.

Seguridad de las instalaciones.

=A =4 =4 =4 -4 4 -4 -4

Servicios deApoyo.

5.1.2 SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIAS (SAPU)

El Servicio de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU) tiene como propdsito facilitar el acceso
Entregar acceso a las prestaciones de salud que, siendo de baja complejidad, aseguran otorgar
una prestacion oportuna y de calidad en la resolucion de las situaciones de salud de urgencia,
constituyéndose asi la primera instancia de atencion de la Red de Urgencia del Sistema Publico
de Salud, lo que implica no negar la atencion de urgencia a usuarios que @erezcan a otras
comunas y/o areas.

En el cumplimiento de sus funciones, contribuye a la implementacién del modelo de salud
integral con enfoque familiar, gracias a la resolucién de la demanda de atencion por problemas
de salud de urgencia/ emergencia en leestablecimiento mas cercano al usuario, acorde a su
nivel de resolutividad y en coordinacion con el establecimiento de origen del usuario.

Componentes:
1 Consultas médicas urgencia/emergencia realizadas en establecimiento SAPU
Pitrufquén.

1 Aplicacion de tratamiento y/o procedimientos terapéuticos realizados por enfermeros,
TENS u otro profesional en establecimientos SAPU.

i Capacidad de resolutividad de los establecimientos SAPU, sin la necesidad de derigar
los usuarios a Unidades de Emergencia Hospitalaria, evitando el mal uso de los servicios
de urgencia

1 Rendimiento de productividad médica en los establecimientos SAPU.
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Atenciones 2023 SAPU Pitrufquén

Atenciones Médicas S.A.P.U 2022-2023

2063

2000
1808
1702 1671 1629
153
100 1411 1408 1445 1466
— 1320 1307

408 1573 1194 N
1353 1095 A304 1260
oo 217 . 978 1191 1190
1035 v 1060

. 1001 258 956 1001 \V%

850 900 896 —‘-/’\

n° de atenciones médicas

685 673

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
MES

‘ (2] = 2022 2023

*Elaborado por Coordinador SAPU.

e DWW

Enero 685 1.533 1.217
Febrero 673 2.063 936
Marzo 573 1.808 1.408
Abril 1.035 1.373 1.411
Mayo 1.001 1.408 1.353
Junio 958 1.445 1.095
Julio 978 1.320 850
Agosto 900 1.702 1.304
Septiembre 896 1.466 1.191
Octubre 956 1.671 1.268
Noviembre 1.194 1.629 1.060
Diciembre 1.190 1.307 1.001
TOTAL 11.039 18.725 14.094

Recurso humano contratado 2023

En vista del aumenb de pacientes/usuarios con  requerimientos de

atencion médica de urgencia/emergencia de caracteristicas respiratoria 'y no
respiratoria en el servicio de atencién primaria de urgencia se solicita a SSASUR
expansion de recursos para sostener la contratacion de fuwcionarios fijos en el

servicio, por lo que actualmente se cuenta con:
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1 Coordinador 11 horas
2 Médicos 44 horas clu
2 Enfermeras 44 horas c/u
4 TENS 44 horas clu
N o 44 horas
2 Auxiliar de Servicio
22 horas

W
— 4N
"\

Desde el inicio de la administracion actual, se reforzé el recurso humano dispuesto para las
urgencias del servicio, al ver sobrepasada la capacidad de atencion por la afluencia de
pacientes con clinica respiratoria y por el aumento deonsultas de pacientes provenientes de
otras comunas que llega a ser de un 15% del total de consultas durante el afio, correspondiente
a un total de 1625 atenciones médicas de urgencia

Financiamiento:

2022 $155.191.46¢ $25.651.100 $2.400.000 $183.242.564
2023 $171.160.66¢ $25.000.000 $3.645.887  $199.806.555

Interacciones con la salud mental de los pacientes

En vista de lasolicitud ministerial de la instalacion de un equipo de ayuda psicologica en el
servicio de urgencias se instala la dupla psicosocial, presupuestariamente no dependiente del
programa de urgencias con la aplicacion directa de atenciones en el horario SAP&tablecido.

La dupla psicosocial de urgencias, integrada por un psicologo y una trabajadora social, tiene
como propésito entregar ayuda reconocer, compartir y aceptar el impacto de la situacion de
emergencia, ademas de generar instancias de contencion; tao en los adultos como en los
nifos, nifias y adolescentes; y facilitar las herramientas necesarias para afrontar
adecuadamente su patologia

En vista de la solicitud ministerial de la instalacién de un equipo de ayuda psicolégica en el
servicio de urgencis se instala la dupla psicosocial, presupuestariamente no dependiente del
programa de urgencias con la aplicacion directa de atenciones en el horario SAPU establecido.
La dupla psicosocial de urgencias, integrada por un psicologo y unebajadora social, tiene
como propdsito entregar ayuda reconocer, compartir y aceptar el impacto de la situacion de
emergencia, ademas de generar instancias de contencion; tanto en los adultos como en los
nifios, nifias y adolescentes; y facilitar las heamientas necesarias para afrontar
adecuadamente su patologia.




5.1.3 CECOSF

El Centro Comunitario de Salud Familiar (CECOSF Ultraestacion), depende del Centro de Salud
Familiar CESFAM y su objetivo es otorgar una atencion integral de excelente calidad, centrada
en las personas y sus familias, enfocada en el &mbito preventivo y promocional, trabajando
bajo el Modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar y Comunitario. El Centro Comunitario
cuenta con una poblacién inscrita al mes de septiembre del afio 2023 &549 personas.
(FONASA septiembre2023).

El presupuesto para el afio 2023 con el cual conto CECOSF fuebdH1.294.668 distribuidos
en:

Actividades preventivas y promaocionales.

Gastos de la mantencion del establecimiento.

Honorarios de profesionales.

Materiales de oficina y aseo.

Materiales y Gtiles quirdrgicos.

Insumos y equipos computacionales.

Entre otros.

=A =4 =4 =4 4 4 4

Atencion y Dotacion CECOSF

El CECOSF constituye un equipo de cabecera con una poblacién asignada bajo su jurisdiccion,
perteneciente al sector poniente de la comuna de Pitrufquén, tiene caracter multidisciplinario

y tiene como misién cumplir las metas y objetivos que anualmente determine su convenio y las
orientaciones programaticas.

Este centro de Salud posee una dotacion de profesionalede diferentes areas de la Salud,
como también personal de apoyo para funciones especificagon un total de957 horas, entre
profesionales y técnicos para la atencion de los usuarios.

Cantidad de horas otorgadas

En el afio 2023, se generaron un total d89.747 horasdistribuidas principalmente en 7.107
horas médico, 13.968 horas TENS (procedimiento y visitas domiciliariag)ps18.672 restantes
en Enfermera, Matrona, Psicélogo, Nutricionista, Trabajador Social, entre otros.

Servicios CECOSF

SOMEServicio de orientacion médico estadistico, realiza distintas labores durante la jornada
laboral, concentrando la mayor cantidad de usuarios que se acercan a realizar consultas, como
también a agendar sus horas de control y de atenciones espontaneas con los tifisos
profesionales del centro, a su vez le corresponde la gestion de agenda médica, ya sea para
blogueos, realizar nuevos policlinicos de atencion, actualizacion de datos de los usuarios ya
sea domicilio y/o nimeros telefénicos.

=
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Llamadas telefénicas mensualmente contestadas y realizadas en SOME2350
aproximadamente.

Atencién por ventanilla mensual: Se realiz6 la atencion dé.200 aproximadamente. Este
servicio ademas es el encargado de OIRS y de la gestidén de horas de intercorasjltealizando

el aviso telefénico a los usuarios que tiene horas de especialidad.

Farmacia: Es la unidad encargada de la dispensacién de medicamentos ademas del programa
alimentario. Mensualmente son dispensadasl200 recetas aproximadamente, al afio se
dispensaron alrededor de 14.083 recetas de morbilidad y crénicas.

Procedimientos: Unidad encargada de realizar todo tipo de procedimientos derivados los
distintos profesionales del centro, tales como:

TIPO ATENCION N° ATENCION (ANO 2022) N° ATENCION (ANO 2023)
Electrocardiograma 480 480
Toma de muestras 3.900 3.600
Curaciones 1.248 3.504
Perfiles de presion arterial 240 500
Inyectables 1.800 1.900

Atenciones de TENS en Terreno:213 atenciones anuales entre ellas, inyectables, Perfil de
presion arterial, toma de examenes, visitas domiciliarias en conjunto con los distintos
profesionales.

Implementacién de Estrategias e Impacto en la Resolucion de Necesidades de la Comuna
EICECOSF es un establecimiento con base comunitaria, su origen, disefio, implementacion y
funcionamiento esta destinado un territorio geografico definido. Su objetivo principal es
proveer de atenciones de salud, basadas preferentemente en acciones de promocid
recuperacion y rehabilitacion de la salud, al individuo, familia y comunidad con énfasis
prioritario en los beneficiarios del sistema de salud.

El afio 2023 fueron ejecutadas 61 actividades de indole educativa, promocional y preventiva en
conjunto con d Inter sector con los cuales se vincula el establecimiento de salud. Actividades
que se desarrollaron en establecimientos educacionales, Juntas de vecinos, Jardines
infantiles y salas cunas, Centro deDetencion Preventiva de Pitrufquén, Programa mujeres
jefas de hogar, actividades interculturales, entre otras.

Ademas, dentro de la politica tendiente a facilitar el control social de la poblacion sobre la
gestién publica, fomentar las relaciones de colaboracion entre los establecimientos de salud
y la comundad organizada al incorporar la opinién de las personas en las decisiones en un
clima de respeto mutuo, contribuyendo a la equidad en salud y elevando su calidad de vida.

==
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Convenio con Universidad Santo Tonas, Sede Temuco

El afio 2023 el CECOSEaliz6 un convenio colaborativo en conjunto con la Universidad Santo

Tomas, a través de la carrera de Técnico de Trabajo Social y la Clinica Socio Juridica, instancia

Dn té UwWD UD D| DAWYO té& nDUAWDLé CD | i @BaDU : oNW
desde el mes de mayo y Hasta noviembre 2023. El objetivo de esta escuela fue promover la

formacion de nuevos lideres comunitarios, con un enfoque en salud a través de la planificacion

y ejecucion de 10 mdédulos orientados a tematicas sociales, saluderecho, mediacion y

alfabetizacion digital.

La Agrupacion Amigos CECOSFes un espacio de encuentro entre el equipo de salud,
usuarios, usuarias y la comunidad con el fin de aportar al mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacion del Sector Ultraesacion de la Comuna de Pitrufquén.

Esta agrupacion estad constituida por representantes de 23 organizaciones del sector
Ultraestacion, Clubes Deportivos, Establecimientos Educacionalesy Funcionarios del
CECOSF, con la finalidad de potenciar la participaim de la comunidad y los espacios de
intercambio en la comunidad y el centro de salud, reconociendo como importante la opinién
de los propios miembros de la comunidad.

Actividades Comunitarias

Escuela de Verano
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514 POSTAS DE SALUD RURAL

La Posta de Salud Rural (PSR) es un establecimiento de atencion primaria, que depende
administrativamente del Centro de Salud FamilialCESFAM, su propésito es contribuir a la
satisfaccion de las necesidades de salud de las comunidades rurales, a través del conjunto de
acciones, que incluyen la atencion, la promocion y la prevencion de enfermedades, asi como
del seguimiento de la situacid de salud, promoviendo el desarrollo de la poblacién con
pertenencia social y cultural.

Su rol en las comunidadesurales responde a la implementacion del modelo de salud integ@

con enfoque familiar, comunitario y con pertinencia cultural, en base a fosiguientes ejes:"ij‘{?\\fl
1 Integralidad de la atencion y continuidad de los cuidados. '

Desarrollo comunitario y participaciéon social.

Accesibilidad.

Integracion con la red asistencial.

Garantias Explicitas en Salud.

Anticipacion al dafio.

Poblacion a cargo.

Emergencias y catastrofes

Equidad de género

Pertinencia cultura

=A =4 =4 =4 -4 4 -4 -

Establecimientos de Salud Rural: Postas y Estaciones Médico Rurales

Posta Galpones Filoco

Posta Comuy Quinque

Posta Mahuidanche Cascada y Reserva Rain
Posta Millahuin Mune y Carilafquén
Posta Puraquina Alto Mirador

Posta Polul

Poblacion Rural

Comuy 1.048
Mahuidanche 2.200
Galpones 632
Millahuin 3.009
Puraquina 310
Polul 296

TOTAL 7.495

*FONASA: Cort80-09-2023
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Cantidad de atenciones anual 2023

Millahuin 5880
Puraquina 1998
Polul 2008
Galpones 1851
Mahuidanche 2461
Comuy 7.168
EMRMune 452 ﬁ(\"
EMRCarilafquén 499
TOTALATENCIONES 22.317

Cantidadde medicamentos

Comuy 192 717.576 23.470.223
Galpones 172 654.914 18.979.803
Mahuidanche 174 554.041 15.657.355
Millahuin 178 642.910 22.120.483
Polul 135 230.056 8.101.028
Puraquina 151 225.210 8.559.325
TOTAL 1002 3.024.707 96.888.217

Nuevas estrategias quegeneraronunamejora en los Establecimientos de Salud Rural:
Proyecto de conservacién de posta

Dotaciénincorporacion de 3 TENS en posta para dar continuidad hasta las 20:00
Comuy horas.

Se implementan conversatorios con la comunidad en teméaticas relacionada con
el ciclo vital de la mujer

Proceso disefio de proyecto de reposicion

Toma de muestra en domidio a usuarios dependientes

Toma de muestra a usuarios dependients

Mahuidanche = Se amplia toma de muestra en postas a adultos mayores para evitar que acudan
laboratorio urbano

Implementacion de toma de muestra de examenes, operativo erolegio y

Galpones

Millahuin educaciéon de grupo

Dotacioén se solicita un 3 TENS para posta y dar continuidad hasta las 20:00
Puraquina Toma de muestra en domicilio a usuarios dependientes
Polul Proyecto de conservacion de posta




5.2 DISTRIBUCION DE LA POBLACION COMUNAL
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El continuo crecimiento poblacional y territorial de Pitrufquén, ha implicado redoblar los
esfuerzos para poder atender en forma adecuada la gran demanda en salud de la comunidad.
Es asi como, durante el afio base de calculo para la atencion de salud fue2d@e274 personas,
distribuidas como se indica a continuacion:

ESTABLECIMIENTO 2021 2022 2023
Usuarios inscritos en CESFAM, CECOSF y Postas de Salud Ru  25.993 27.025 @ 27.274 ‘
7
[
ESTABLECIMIENTO PERSONAS 2023

CESFAM Pitrufquén 16.230
CECOSF Ultraestacion 3.549
Postas de Salud Rural 7.495
TOTAL 27.274

POBLACION BENEFICIARIA ANO 2023

Postas de Sal
Rural
27%

CESFAM
Pitrufquén
60%

CECOSF
Ultraestacio
13%

Atenciones Presenciales

El afio 2023, se realizaron a nivel comundb.794 Consultas de Salud que corresponden a
todas aquellas prestaciones de salud que surgen de forma espontanea, en la cual el profesional
realiza una evaluacion y/o diagnéstico que dependiendo de su naturaleza puede ser derivada
a un control multidisciplinario segun su necesidad, tanto de Médicos, Matras, Enfermeras,
Nutricionistas, Psicologos y Trabajadores Sociales.

Médicos 31.382 37.712 30.968
Matrona 2.493 2.411 3.111
Enfermera 1.159 932 708
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Nutricionista 2.299 3.867 4.339
Psicélogos 1.264 643 721
Asistente Social 2.796 5.692 5.947

Se realizaron mas de33.458 Controles de Salud, que corresponden a laatencion integral
entregada en forma periédica y de caracter preventivo, como también pesquisar los riesgos
fisicos y sociales presentes durante todo el ciclo vital, que afectan la salud y bienestar de las
personas, entregando acciones de fomento y protecion de la salud, para mejorar la calidad de

vida de éstos. [ v
A\
| “'/,\
~ CONTROLES ~ TOTAL2021  TOTAL2022 TOTAL2023
Médicos 4.730 7.337 10.045
Matrona 12.388 12.268 10.325
Enfermera 3.141 4,928 6.215
Nutricionista 1.060 2.498 2.675
Psicélogos 1.130 3.048 3.420
Asistente Social 718 1.577 778

Se realizaron6.967 Visitas Domiciliarias en los distintos dispositivos de salud municipal,
CESFAM, CECOSF y Postas de Salud Rural.

VisitaSDomiciIiarias‘ 2.050 ‘ 1.425‘ 169 ‘ 843 ‘ 374 ‘ 549 ‘ 590 ‘ 967 ’ 6.967 ’

En total se realizaron79.252 Atenciones, las que incluyen las consultas y controles Médicos,
Enfermeras, Matronas, Asistentes Sociales, Psicélogos Nutricionistas, Kinesiologos,
procedimientos y tratamientos en domicilio, concentrandose el 65 % de ellas en el CESFAM.

ESTABLECIMIENTOS TOTAL ATENCIONES %
CESFAM Pitrufquén 51.377 65%
CECOSF Ultraestacién 10.478 13%
Postas deSalud Rural 17.397 22%
TOTAL 79.252 100%
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ATENCIONES PRESENCIALES COMUNALES 20z

l*f‘-s.z,

Postas de Salu
Rural
22%

CECOSF
Ultraestacon

13% CESFAM

Pitrufquén
65%

5.3 INDICADORES EPIDEMIOLOGICOS COMUNALES 2023

Segun la OPS, Epidemiologia es el estudio de la frecuencia y distribucién de los eventos de
salud y de sus determinantes en las poblaciones humanas, yaglicacion de este estudio en la
prevencion y control de los problemas de salud.

5.3.1 COoVvIbB19

Desde el 1° de septiembre 2023 con el término de la Alerta Sanitaria por COY85e acaba la
obligatoriedad de mascarillasen establecimientos educacionales y en remtos de salud. Por
consiguiente, se educa a la poblacion en cuanto al uso de mascarilla si presentan sintomas de
alguna enfermedad respiratoria, donde como medida administrativa general, nuestros
distintos establecimientos tienen a disposicion este elemento de proteccion personal.

Ademaés, se sigue brindando entre sus prestaciones la toma de hisopado nasofaringeo (PCR)
y/o test rapido de antigeno.

Equipo Humano Covid19
El equipo Atencion Primaria de Salud (APS) COMID realiza segun normativa vigente:
Estrategia de testeo en casos sospechosos, busqueda activa en casos de brotes. El testee
realiza mediante test antigeno y test PCR, segln normativa vigente. Lo anterjaonsidera el
ingreso en Plataforma de Toma de muestra (PNTMNotificacion Médica de confirmados en
Epivigila como parte del proceso segun normativa vigente.

1 1 Mdico (SOS) encargado de realizar visitas en domicilio casos de mayor complejidad

confirmados/probables, notificaciones sistema Epivigila.
1 1 Enfermero coordinador de todos los procesos Cowidl9, Delegado de Epidemiologia.
1 1 Enfermeros encargados de realizar tésos preventivos (brotes), casos sospechosos.
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I TENS encargados de asistir procedimientos, como también realizar testeo, con
validacién de su enfermero.
1 1 Conductor para realizar visitas en domicilio.

5.3.2 Programa de Control Y Eliminacion de la Tuberculosis

El programa de Control y Eliminacién de la Tuberculosis es un programa de salud publica de
alcance nacional, descentralizado, con normas y operaciones técnicas precisas con el
Objetivo general de Reducir el riesgo de infeccion, morbilidad y mortalidad por Tuberculosis
en Chile.

El DSMPitrufquén, forma parte de la estructura del PROCETen su nivel local teniendo un \

equipo encargadoen laresolucion /decreto N°(301)on fecha (25/05/2022) parala ejecuciéon |
de las acciones del programa. Se harecopilado informacién de estos ultimos afios, sefialadas
entablas paratener unamirada epidemiolégicay operacional del programa.

Postas de Salud Rural (PSR) 06
Estacion médico rural (EMR) 07
CECOSF 01
Servicio de UrgenciaRural (SUR) 00
Servicio de Urgencia de Alta Resolucion (SAR) 00
Servicio de Atencidn Urgencia Primaria (SAPU) 01
Urgencia hospitalaria. 00

Elnimerototal de personascon Tuberculosisentodas susformas en estos ultimos 6 afiosson
(22). De estos, (N°0) son menores de 15afios; (N°22)casos nuevos, (N°00) antes tratados.
Sobre resistencia a farmacos, hemostenido (N°00) con resistencia a Isoniacida, (N°00) con
resistencia a Rifampicina.

5.3.3 Programa de Disminucion del VIH/SIDA
Ejecucionde actividadesde promocion, prevencion, diagnosticos oportunos de VIH. Teniendo
funcionarios responsablesparadicha actividad en los distintos dispositivos.

5.34 Programa de Disminucién de Enfermedades No Transmisibles, Violencia e
Intentos de Suicidios

Realizacionde actividades de promocién, prevencion, diagnésticos oportunos ENT, Violencia
e intentos de suicidio. Teniendo funcionarios responsables para dicha actividad en los
distintos dispositivos.
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5.3.5 Epidemiologica en el Ciclo del Desastre

Coordinacién con diferente s programas de los diferentes establecimientos de Saludy otras
instituciones. Teniendo funcionarios responsables para dicha actividad en los distintos
dispositivos (Inundaciones,Terremotos, Tsunamis, Erupciones Volcanicas, Sequia).

5.4 ORIENTACIONES PROGRAMATICAS
La Municipalidad a través de sus establecimientos de salud, puso en practica las orientaciones
de programacion y planificacién en red, en el contexto del marco normativo existente para los
diferentes programas de salud que dispoe el Ministerio de Salud a través de los equipos
profesionales del Departamento de Salud Municipal. El énfasis esta asociado al modelo de
salud familiar y comunitaria, la continuidad de la atencion, el buen trato al usuario, integralidad
de las acciones yperspectiva de ciclo vital.
Los Principales programas desarrollados por los distintos establecimientos de salud comunal
fueron:

1 Programa salud de la mujer y el recién nacido
Programa de salud del nifio y de la nifia
Programa del adulto y adulto mayor
Estrategias de rehabilitacion
Estrategias transversales programas

=M=, =8 S=A | =8

Programa de atencion a personas con dependencia severa

A continuacion, describiremos algunas prestaciones programaticas que tuvieron que
reformular su planificacion para entregar sus serviads a la comunidad frente a la situacion
sanitaria que afecta a Chile y el mundo por pandemia Covi®.

54.1 Programa de Salud de la Mujer
Este programa esta orientado a acompafarlas a ellas y a sus familias durante todo el ciclo vital,
generando distintas acciones de premocion y prevencion en salud, entregando una diversidad
de atenciones, tales como: Control de salud del puerperio y recién nacido, Control integral del
adolescente, Control ginecolégico, Control de gestacion, Consejeria en VIH y toma de test
rapido, Ecografias obstétricas, entre otros. Estos controles se realizan para cumplir con los
objetivos del programa, para lo cual seuenta con dos matronas en el equipo de salud rural,
una orientada a sector costa y otro hacia cordillera, 5 matronas en CESHAPitrufquén y una
matrona en CECOSF Ultraestacion.

Dentro de las metas que deben cumplirse dentro del contexto de los controles efectuados por
el estamento de matronas(nes), se encuentran las siguientes metas sanitarias y las metas
IAAPS:
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META INDICAD® CUMPLIMIENTO
Controles de adolescentes de Aplicacién de la 676 controles, con una cobertura
1019 afios, 19,23%. Ficha CLAP. del 18.74 %.
Ingreso precoz control prenataledad Control de salud 256 ingresos prenatales, de los
gestacional menor a 14 semanas, * integral del usuario. cuales 226 fueron antes de las 14
91.43%. semanas de gestacién, cumpliendo
con un 88,28 %.
Control método anticonceptivo, Acceso a atencién 534 adolescentes,equivalente a
adolescentes de 1519 afios, 24.53 %. con matrona. 27.57%.

IAAPS de toma de PAP, 72.5%, Examen citolégico = 5.644 Examenes Vigentes, 72.5 %.
mujeres de 2564 afios con examen vigente.
citoldgico vigente.

Durante el contexto de pandemia se han hecho distintas estrategias para que las usuarias
retomen controles de orden ginecolégico. Para lo cual se han hecho campafias de PlaB
sébados, se dispone de campafia de PAP el primer miércoles de cada mes, poniendo esta
informacién en redes sociales, radio y en afiches en CESFAM. Ademéssde septiembre a
junio se desarroll6 la estrategia bajo recursos de PRAPS, de rescate de controles
ginecoldgicos perdidos por pandemia, los cuales ejecuta una matrona en jornada de extension
(22 horas) con apoyo de una TENS quien hace el rescate de pacientes via éeliefa ( 11 horas),

lo cual ha generado un aumento en el acceso y la oportunidad de las usuarias a la atencion en
salud, entendiendo que muchas de estas también cumplen con jornadas laborales y prestar
servicio en horario de extension nos permite aumentala cobertura de poblacién bajo control.
Por dltimo, el estamento de matronas ha participado en stand de salud en actividades
comunitarias, realizando examenes de medicina preventiva, test rapidos de VIH, lo cual acerca
los servicios de salud hacia la poblEon.

5.4.2 Programa Nacional de Salud Infantil

El Programa de Salud del nifio y la nifia esta dirigido a los nifios y nifiesores de 10 afios, que

se atienden en los centros de salud publicos del pais. En Pitrufquén, dicho Programa esta
implementado en todos los centros de salud dependientes de la Municipalidad de Pitrufquén,

es decir, enCESFAMCECOSF y Postas de Salud Rura

El propésito deesteF o Hié Né DU n: onyd)aw|]d & te UéetwC + Dt
menores de 10 afios, en su contexto familiar y comunitario, a través de actividades de fomento,

proteccion, prevencion, recuperacion de la salud y rehabttcion, que impulsen la plena

DI FabU) On CD Uw FTouyDnA| &t a)JoFU)] AoUOGA] et + NDl ol

Beneficiarios: Recién nacidos/as, lactantes, preescolares y escolares de 0 a 9 afios 11 meses
y 29 dias.
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Poblacion Bajo Control: La Poblacion bajo control (PBC) a Diciembre de 2023, en los
establecimientos de salud municipales de Pitrufquén, es la siguiente:

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
837 679 221 153 1058 832 \ 1890 \

POBLACION BAJO CONTROL J
1200 =&

1000

800
600
400
200
i B =

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
PBC MENOR DE 6 ANOS PBC DE 6 A9 ANOS TOTAL DE PBC CONTROL

*Fuente: REM 2023

5.4.3 Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial, PADB.

El PADB, es parte del sistema de proteccion al desarrollo infantil temprano, Chile Crece
Contigo, y una de las modalidades en que se implementa en salud es a través de las MADIS,
modalidades de apoyo al desarrollo infantil, que consisten en servicios de apo al desarrollo
infantil. Las Madis implementadas en la comuna son Sala de Estimulacién y Atencion
Domiciliaria; la sala de estimulacién esta ubicada en CESFAM, sin embargo, su cobertura es
hacia todos los nifios y nifias de la comuna que requieran la imfencién por parte de
profesional de Madis.

Acontinuacion, se presentan fotografias que exponen el trabajo realizado en las MADIS.
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544 Programa del Adulto
El Programa de Salud del Adulto, comprende un conjunto de acciones y recursos dirigidos a
mantener eidealmente mejorar el nivel de salud de la poblacion de 15 a 64 afios, prevenir las
DhgDiNDCeéeCDU n¥iabDeDn) atDUN + oOoUYUOGHed eybnA] On Nd
requiera.
Objetivos:
1 Mejorar el nivel de salud de la poblacion adulta gdulto mayor y contribuir a su
NenUDnA] Ofn & ytaéeedU CD tée é6CoFA] O CD win nbUOUY]
1 Contribuir a reducir la prevalencia de aquellas enfermedades prevenibles a través. del
control de sus factores de riesgo.
9 Satisfacer las necesidades de atenadn médica de la poblacién adulta y procurar una
atencion resolutiva.
1 Mejorar la oportunidad del diagnostico y asegurar el tratamiento de aquellas
enfermedades no transmisibles controlables, como medio para reducir la mortalidad
prematura y la discapacidadasociada a sus complicaciones.
9 Contribuir a rehabilitar al adulto en caso de que lo requiera.

Poblacién adulta bajo control:

POBLACION BAJO CONTROL, SEGUN E)(AE/IEN DE MEDICINA
PREVENTIVA DE 20 A 64 ANOS
TOTAL I 3017
CESFAM PITRUFQUEN I 1559
CECOSF ULTRAESTACION NN 545
MAHUIDANCHE B 173

PURAQUINA N 58

MILLAHUIN [ 201

GALPONES W 138
COMUY NN 275
FOLUL W 64

o 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

El total de personas de 20 a 64 afios, que se realizaron el examen de medicina preventiva anual
fue de 3.017 personas. En la cobertura de Examen de Medicina Preventiva (EMP), en mujeres y
hombres de 20 a 64 afios, se logré un 100%, segun meta fijada para el afio 2023.

5.45 Programa del Adulto Mayor

El Programa Nacional de Salud de las Personas Mayores tiene copropdsito contribuir a B
mejorar la calidad de vida relacionada con la salud de este grupo etario en Chile. Para el §
cumplimiento de dicho proposito, el Programa desarrolla una serie de acciones de disefio de &
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sanitaria para la promocion del envejecimiento activo y la prevencion de la dependencia

funcional.

Desde Salud, la mirada preventiva y promocional se enfoca en lograr una disminucién o retraso

de la dependencia y na mejor calidad de vida en la etapa de envejecimiento. Aqui hay

protagonismo crucial de la Atencion Primaria y sus equipos, y mas estratégico aun es el

AonU|] CDuéd wneée NjGecCé Aol nAwdUO CD €)Cénd Lo UOwl

emwmeé wné N|J]GecCé CD ntonHDEe) CéCnNnd :éaD UDAolGCEéTN
l UDAA)] O ~0G) NédG)ée Dt tGot CD UDO té nFfwbDiye CD Dn

apllcar modelos de screening de factores de riesgo de pérdida de funcionalidadje .

discapacidades y por ultimo de caer en dependencia, asi como de morbilidad. Es necesario

destacar la importancia de una mirada integral que permita detectar algunas condiciones

particulares que se producen frecuentemente en este grupo etario, asi comson la iatrogenia

farmacologica, la polifarmacia y la presencia de multiples comorbilidades, evitando que éstas

afecten negativamente el buen control de sus patologias cronicas.

Poblacién bajo control, segun condicién de funcionalidad:

POBLACION BAJO CONTROL, SEGUN CONDICION DE

FUNCIONALIDAD
1400
1200
1000
- — mTOTALAmbBos
563 SExX05
00 - 551 = TOTALHombres
388
400 275 265 TOTALMujeres
180 208
200 I ag 113
. [l =
AUTOVALENTESIN  AUTOVALENTE CON RIESGO DE SUBTOTAL (EFAM)
RIESGO RIESGO DEPENDENCIA

Del total de adulos mayores que se encuentran bajo control en nuestro establecimiento, el
36.6% corresponde a adultos mayores autovalentes sin riesgo, el 24.5% corresponde a adultos
mayores autovalentes con riesgo y el 11.5% corresponde a adultos mayores en riesgo de
dependencia.
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POBLACION BAJO CONTROL, SEGUN CONDICION DE
FUNCIONALIDAD (INDICE DE BARTHEL)

600

452
500
400 B TOTAL Amibo:
mbas
200 10 255 SEXOS
188 197 B TOTALHombres I\
200
122 J
76 TOTAL Mujeres L7
100 I 38 42 40 26 & >
0 . | - . - : ‘;
DEPENDIENTE DEPEMDIENTE DEPEMDIENTE  DEPENDIENTE SUBTOTAL ,
LEVE MODERADO GRAVE TOTAL (INDICE

BARTHEL)

Del total de adultos mayores que se encuentran bajo control en nuestro establecimiento, el
17.3% corresponde a adultos mayores con dependencia leve, 4.2% con dependencia moderada
y el 5.8% con dependencia grave y total.

TOTAL PERSONAS MAYORES EN CONTROL

2000
1809
1800
1600
1400 1317
m Ambos
1200
1061 SENDS
1000
755 m Hombres

8O0 748

&00 51 4592 Mujeres

400 285

147
200
0 |

SUBTOTAL (EFAM) SUBTOTAL (INDICE BARTHEL)  TOTALPERSONAS MAYORES EN
CONTROL

El total de personas adultos mayores bajo control en el CESFAM de Pitrufquén es de 1809.

5.4.6 Programa de Salud Cardiovascular

Este programa tiene por finalidad disminuir la morbimortalidad cardiovascular, acorde con

las recomendaciones internacionales. Los programas de HTA y DM2 en un programa
integrado: el PSCV para la APS, enfocado en el riesgo cardiovascular global de las personas, a
fin de reducir la morbilidad y mortalidad de las ECV, a través de un conjunto de estrategias y
actividades relacionadas con disminuir enforma significativas el riesgo cardiovascular con
intervenciones dirigidas al control de los factores de riesgo.

La comuna de Pitrufquén mantiene una poblacion estimada, bajo control de 5103 usuarios
(REMP, diciembre 2023), que se atienden por diferentes patologias que compone el programa
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cardiovascular, del total bajo control el 60% se atiende en los dispositivosetisector urbano y
el 40% estd distribuido en las diferentes Postas de Salud Rural de la comuna.

POBLACION BAJO CONTROL
COMUNA DE PITRUFQUEN

6000
5103
5000
4000
3127
3000 WTOTAL Ambos sexos
2368 m TOTAL Hombres
2000 1976 m TOTAL Mujeres
1355 1380 1346
973 1022
808
1000 572
= . .
. = L
NUMERO DE PERSONAS EN BAIO MODERADO ALTO

pscv

*Fuente: REMP dic. 2023.

El total de personas bajo control del PSCV es de 5.103, observando un alto porcentaje de
mujeres en comparacion de los hombres. Segun riesgo cardiovascular el 26.5% de las
personas bajo control mantiene un riesgo bajo, el 27% de las personas bajo control mantiene
un riesgo moderado y el 46.4% de las personas bajo control mantiene un alto riesgo.

PERSONAS BAJO CONTROL SEGUN PATOLOGIA Y FACTORES DE RIESGO

(EXISTENCIA)
4500
4090
4000
3500 3234
3000
2443
2500 2005
1992
B TOTAL Ambos sexos
2000 1641
mTOTAL Hombres
1500 1206 1189
B TOTAL Mujeres
1000 786
353
500 I 142211 117 5 247 135115
0 B [ L ™

HIPERTENSION DIABETES DISUPIDEMIA  TABAQUISMO 2 55 ANTECEDENTES DE ANTECEDENTES DE
ARTERIAL MELLITUSTIPO 2 AROS INFARTOAGUDO  ENFERMEDAD
AL MIOCARDIO CEREBRO
(1AM) VASCULAR

*Fuente: REMP dic. 2023.

De la poblacién bajo control, la cobertura de Hipertensién Arterial en nuestra comuna
corresponde a 4.090 personas diagnosticas con hipertension arterial y que se encuentran bajo
control, prevalece lasmujeres sobre los hombres. Para el diagnéstico de diabetes mellitus, el
programa mantiene bajo control a 1992 con este diagndstico, al igual que hipertensién arterial
prevalece el mayor niumero de mujeres por sobre los hombres. Las personas bajo controlrpo
Dislipidemia son 3.234. Las personas fumadoras mayores de 55 afios, bajo control del
programa es de 353 y las personas con antecedentes de enfermedad arteriosclerética
representa un 7% del total de poblacién bajo control del Programa de Salud Cardiovakseu
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5.4.7 Programa Salud Mental

A nivel nacional las orientaciones del programa de salud mental se dirigen al ambito de
promocion, prevencion y tratamiento, a nivel familiar y comunitario. En la Atencion Primaria,
las acciones de salud mental les competen a tamb los integrantes del equipo de salud, y cada
contacto con una persona y/o su familia representa una oportunidad para la prevencion,
deteccidn, acogida y eventual tratamiento o derivacidén segun se requiera, acorde al Modelo de
Atencion Integral de Salud Bmiliar y Comunitaria.

El afio 2023, se trabajo para fortalecer la sectorizacion identificando de mejor manera los
problemas de salud mental en los diferentes sectores de nuestra Comuna. R\ér&
posteriormente realizar actividades de promocion, talleres, activdades recreativa?“éF\\
intervenciones segun las necesidades reales de estos sectores.

Poblacion en Control.

2000 1501

1500 1138 1238

1000 807

500 III III III
0

Personas bajo Personas bajo Personas bajo Personas bajc
control SM  control SM control SM control SM
2023

Poblacion en Control porDispositivo

CONTROLES POR DISPOSITIVOS DE
SALUD 2023
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Salud Rur

CESFAM
Pitrufquén
70%
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El afo 2023 hubo un aumento de controles en salud mental en los dispositivos comunales de
CESFAM Y CECOSF Ultraestacion.

1200
1000
800
600
400
200
: 7 as
CONTROLES SMCONTROLES SMCONTROLES SMCONTROLES S
2022 CESFAM 2023 CESFAM 2022 CECOSF  2023CECOSF

ot DAYoU &C| wC|] AéeCoU CD nowbneuU ~0i AY] AeU pbDig]|
1 Talento Kids: Actividad de talentos abierta para todos los nifios de Pitrufquén, que tiene

el

como objetivo generar un vinculo cercano con nifios y adolescentes de la comuna, a
través de presentar habilidades y talentos en un espacio seguro. Monto asignado
$6.000.000.- (ejecucion agosto-noviembre 2023).

i1 El Conversatorio Adolescente de Salud Mental:Dirigido a los adolescentes, tiene por
objetivo promover la reflexion, educaciéon y discusién en la comunidad sobre la
importancia de la salud mental, y a su vez, conocer la f@ad de las problematicas de
salud mental en esta etapa del ciclo vital. Monto asignad$6.000.000.- (ejecucién
octubre-noviembre 2023).

1 Inter Cuidado Parental Busca generar espacios de acompafamiento profesional y
educacién emocional a padres, madres ccuidadores de NNA que promuevan el
autocuidado y bienestar en las diferentes esferas del ser humano (salud mental, salud
fisica, etc.) disminuyendo eventos estresores y potenciando el buen trato. Monto
asignado$6.000.000.- (ejecucion octubre-noviembre 2023).

Resumen de avances 2022/2023:

1 Asignacién de NUEVOS programas para salud mental: Piloto salud mental, contratacion
de 1 enfermera 44 horas

1 Promocion /prevencion: Se aplicaron 563 instrumentos de evaluacion de salud mental,
mas que el afio 2022

1 Recursos de proyectos nuevos: $18.000.000. en proyectos de buenas préacticas
adjudicados en Servicio de Salud.

N}
N
o
N

©
e
o
S
o
o]
I
c
)
>
O




1 |. MUNICIPALIDAD DE

&) PITRUFQUEN

1 Reconocimiento desde el Servicio de Salud como buenas practicas en salugental y
desde DSM Pitrufquén eroncurso porbuenaspracticas a nivel local.
1 Aumento de personas bajo control en salud mental a nivel comunal.

5.4.8 Programas Alimentarios

Los PPAA contemplan el Programa Nacional de Alimentacion Complementaria (PNAC), con sus
respectivos subprogramas, y el Programa de Alimentacion Complementaria del AttwMayor
(PACAM). B
5.4.8.1. Programa Nacional de Alimentacién Complementaria (PNAC) AN

El PNAC es un programa de caracter universal que considera un conjunto de actividades de
apoyo nutricional de tipo preventivo y de recuperacion, a través del cual se distribuyede
acuerdo conlos criterios que se establecen para cada subprograma, alimens destinados a

la poblacion infantil menor a 6 afios, gestantes, mujeres que amamantan, personas con
diagndstico de algun error innato del metabolismo que requiera tratamiento nutricional.

Consumo promedio de PNAC comuna de Pitrufquén de los dispositivde: CESFAMCECOSF
y Postas rurales de enero a octubre 2023:

o ©
2 | 2 | 2 | 8| g & |85
g & £ & § 24 gs¢
£ £ £ £ E S89 83%
T' iy o Y T 82 wok
¢ 8 & g ¢ £”E§
pd -
BASICO Leche Purita 532 230
Fortificada (LPF)
Purita +Pro-1 1083 1206
Purita Cereal (PC) 2.069 1.698
Purita +Pro-2 1.399 1.501
Purita Mama (PM) 978 637
Férmula de Inicio 284 520,5 1,569,3
(F1)
Purita +Pro-1 12 58 148 94
Mi Sopita (MS) 10 12 58 148 94
PREMATUROS @ Férmula de 10,300 @ 13,300
Prematuros (FP)
ALERGIA A LA Férmula 23,600 10,000
PROTEINA Extensamente
Hidrolizada (FEH)
Férmula 4,400 8,400 @ 32,400 34,000 38,000
Aminoacidica (FAA)
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5.4.8.2. Programa de Alimentacion Complementaria del Adulto Mayor (PACAM)

El PACAM es parte de un conjunto de actividades de apoyo alimentario nutricional de caracter
preventivo y de recuperacion, que distribuye alimentos fortificados con micronutrientes a las
personas mayores, en los establecimientos de APS. A su vez, es un gmnente integral del
Programa de Salud Integral para Personas Mayores y se vincula con otras actividades de
medicina preventiva y curativa, como la promocion del envejecimiento saludable y el
mantenimiento y mejoramiento de la funcionalidad fisica y cogniva. De este modo se
convierte en un instrumento de las acciones de proteccion de la salud y acompafamiento a
personas mayores en los centros de salud.

Consumo promedio PACAM comuna de Pitrufquén de los dispositivos de: CESFANCOSF y
Postas rurales abase de consolidado comunal REM D1B16 enero a diciembre 2023:

PACAM- CANTIDAD DISTRIBUIDA (KG)

GRUPO PROGRAMATICO SOPA/CREMA BEBIDA LACTEA
70 afios y més (independiente del motivo de ingreso). 14.625 14..625
65- 69 afios con alteracion de lduncionalidad. 1.829 1.829

65- 69 afios en programa social (Vinculos, Familia, Calle u otrc
60 - 69 afos con tuberculosis.
60 - 69 afos en ELEAM autorizado o similar.
TOTAL 13.586 13.586

55 METASINDICE DE ACTIVIDAD DE LA ATENCION PRIMARIA DE SALUD (IAAPS)

El Plan de Salud se define como el conjunto de acciones y prestaciones que los
establecimientos de atencion primaria del sector publico ofrecen a las familias beneficiarias,
que contribuyen a resolver las necesidades de salud de sus integrantes, abordando
integralmente los distintos factores que inciden en el proceso salud enfermedad. Las
prestaciones se desarrollan enmarcadas en el Modelo de Atencion de Salud Integral con
enfoque familiar y comunitario, contenidas en las Orientaciones y Normas vigentes del
Ministerio de Salud.

ElnN*r@ :D @ ! :»"N"@ @ @DNd !Dfl »DeDL&ryDd 2 gl 2 d
conjunto de ambitos a evaluar, con sus respectivos indicadores y funciona aplicando rebajas

ante los incumplimientos. Las prestaciones que evalla se definen en el Decreto N° 82 del 24

de diciembre de 2012, firmado por: eMinisterio de Salud, el Ministerio de Hacienda y la
Subsecretaria de Desarrollo Regional, respectivamente.

w1

El afio 2023, nuestra comuna alcanzo un 96,5% en el total de ambitos, quedando con un 100%
de cumplimiento.

Seccion de Estrategia de Redes Integradhs de Servicios de Salud (RISS).
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Modelo Asistencial:% Centros Salud autoevaluados MAIS. 100% 100%
2.1 N° de establecimientos funcionando de 8:00 a 20:00 horas de 100% 100%
lunes a viernes y sdbados de 9:00 13:00 horas.
2.2 N° de Farmacos trazadores disponibles. 100% 100%

Secciéon de Produccién

Tasa de consultas de morbilidad y controles médicos, pol 100%
habitante afio.
4 Porcentaje de consultas y controles resueltos en APS (sir  92.50% 100%
derivacion al nivel secundario).
5 Tasa de Visita domiciliaria Integral. 0,22 72.5%
6.1  Cobertura Examen de Medicina Preventiva (EMP), realizado 21% 100%
hombres y mujeres de 20 a 64 afios.
6.2 | Cobertura Examen de Medicina Preventiva (EMP), en hombres 46% 92.8%
mujeres mayores de 65 afios.
7 Cobertura de evaluacién del desarrollo psicomotor en nifios de 1 95% 81.4%
a 23 meses bajo control.
8 Cobertura de control de salud integral adolescentes de 10 a 1¢  19.23% 97.5%
afos.
9 Porcentaje de consulta de morbilidad odontolégica en poblacién 45% 100%
de 0 a 19 afios.
10.1 ' Cobertura de controles de atencién Integral a personas cor 27.74% 100%
trastornos mentales, factores de riesgo ycondicionantes de la
salud mental.
10.2 | Tasa de controles de atencion Integral personas con trastornos 4.5 84.7%
mentales, factores de riesgo y condicionantes de la saluc
mental.

Seccién de Cobertura Efectiva

Cumplimiento de garantias explicitas (AtenciérPrimaria). 100% 100%

12 | Cobertura de vacunaciéon antrinfluenza en poblacion 94.03% 100%
objetivo-definida para el afio en curso.

13  Ingreso precoz de mujeres a control dembarazo. 91.43% 96.6%

14 | Porcentaje de adolescentes inscritos de 15 a 19 afios ba 23.53% 100%
control de regulacion de fertilidad.

15 Cobertura Diabetes Mellitus tipo 2en personas de 15 y ma: 52% 100%
afios.

16 | Cobertura deHipertension Arterial en personas de 15 y ma: 51% 100%
afos.
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Seccion de Impacto

Proporcmn '~ Proporcién de nifias y nifios menores de menores d& afios libre | y niflos menores de menores dg afios libre ~ 5860% = 100%
de caries en poblacion inscrita.

18 Proporcion de nifias ynifios menores de 6 afios con estadc 55.54% 100%
nutricional normal.

-__;g

TOTAL 92.21% 92.01% 96.5%

55.1 CUMPLIMIENTO METAS SANITARIASY 19.813

Entre los principales mecanismos de incentivos remuneracionales asociados al cumplimiento
de compromisos institucionales que tiene el Sistema de Salud Publica de Chile se encuentran
las Metas Sanitarias, estipuladas en la Ley N°18.834 para profesionalegcticos,
administrativos y auxiliares; metas de produccion y calidad regidas por la Ley N°20.707 que
incentiva a los profesionales médicos que se desempefian en sistema de turno; y por altimo,
las metas de desempefio institucional vinculadas a los profesiores regidos por la Ley
N°19.664.

Nuestra comuna el afio 2023, obtuvo urd5.7% de cumplimiento, quedando nuestro
establecimiento en 100% de variable en tramo 1.

Estas Metas Sanitarias son:

Recuperacmn ' Recuperacion del desarrollo psicomotor. psicomotor. S 92%  100%
2 Deteccion precoz del cancer de cuello uterino. 72.5% 100%
3a  Obertura en control odontolégico en poblacion de 0 de 9 afios. 33% 100%
3b | Nifios y nifiasde 6 afios libres de caries. 14% 100%
4a  Cobertura efectiva de Diabetes Mellitus Tipo 2 (DM2) en person: 25% 100%

de 15 afios y mas.

4b  Evaluacién anual de pie en personas con diabetes bajo control d 90% 98.23%
15 y mas afios.

5 Coberturaefectiva de Hipertension Arterial (HTA) en personas d¢ 42% 87.01%
15 afios y mas.

6 | Cobertura de lactancia materna exclusiva (LME) en menores de 72% 80.62%
meses de vida.

7 Cobertura efectiva de tratamiento de enfermedades crénicas Linea base 100%
respiratorias (Asma y EPC) en personas de 5 afios y mas.

8 Elaboracién, ejecucion y evaluacion de un plan de participacio 100% 100%
social en salud, del establecimiento o comuna.
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TOTAL 91% 93.27%

5.6 PLAN TRIENAL DE PROMOCION DE LA SALUD

La Promocion de la Salud constituye un pilar fundamental dentro de las acciones de la Atencion
Primaria de Salud (APS), el cuglermite a las personas incrementar su control sobre los
determinantes sociales de la salud, por lo tanto, es un factor clave y de relevancia que abarca
acciones dirigidas a modificar las condiciones sociales, ambientales y econémicas, con el“ fln
de favorecer su impacto positivo en la salud individual y colectiva de la poblaic‘lé{ﬁ;l
implementando estrategias y actividades para potenciar los factores protectores de la salud
en coherencia con las politicas publicas de salud y con la Estrategia Nacional de Saladael
cumplimiento de Obijetivos Sanitarios de la Década 2022030.

El afio 2023, el Programa Comunal de Promocién de la Salud se encuentra a mitad del proceso
de ejecucion del plan trienal (2022, 2023 y 2024), en donde ha desarrollado gestiones que
fortal ece el trabajo comunitario del equipo de salud, realizado acciones como la identificacion
de activos comunitarios en salud, gestion de espacios habilitados para la actividad fisica,
implementacion de huertos rurales, entre otros.

El presupuesto anual del programa el d& 8.971.503: para el desarrollo de las siguientes
actividades.

Actividades planificadas del trienio 2022, 2023 y 2024:

1 Implementar Sala de Promocion de la Salud.

1 Ejecucion de programas permanentes de actividad fisica en establecimientos
educacionales (escolares y preescolares)

9 Creacion de Huertos o invernaderos comunitarios

1 Ejecucién de programas permanentes dectividad fisica a nivel comunal

1 Producciéon de eventos comunales tales como eventos deportivos, campeonatos
deportivos, demostraciones de cocina en entorno comunal

1 Campafia Comunicacional: "Disefio de materiaiformativo" para entorno comunal

9 Planificacién participativa de actividades del PTPS

9 Identificacion de activos comunitarios en salud.
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9 Capacitacion enPromocion de la Salud a funcionarios publicos
1 Taller de huertos Saludables en Entorno Comunal

§ Taller de alimentacion saludable en entorno comunal

Formulacién e implementacion de regulaciones locales de Promocién de la Salud
mediante un proceso participativo.

1 Plan de gestion y uso de espacios publicos para la Promocién de la Salud.

Aplicacién de encuesta de entornos saludables

Registro fotografico de actividades promocion de la salud comunal, afio 2023.

Red de Educacién, Salud y Deportes (REDSADE)

El afio el afio 2022 se conformé la red de trabajo articulado REDSADE, que contempla el
Programa de Deportes de la Municipalidad, el Programa de Promocion de la Salud del
Departamento de Salud y el Programa de Extraescolar del Departamento de Educacién de la
Municipalidad de Pitrufquén, con el fin de trabajar de manera mancomunada la actividad fisica
y el deporte en nuestra comuna, promoviendo y facilitando a la comunidad de actividades y

ﬂl Cuenta Publica 2023
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espacios de participacibn que permitan fomentar habitos de vida saluddb a toda la
comunidad.

El propésito es crear un plan de trabajo multisectorial que busca contribuir a mejorar la calidad
de vida de nuestros usuarios uniendo recursos econdmicos y humanos para que las
actividades tengan un impacto positivo en la salud gnantener una comuna activa a través de
talleres y actividades masivas trabajando directamente con todos los establecimientos
educacionales de la comuna y comunidad en general.

Juegos Escolares Rurales REDSADE Fiesta Flior REDSADE

5.7 SERVICIO DENTAL MUNICIPAL

Programa Odontolégico DSM

El servicio dental del Departamento de Salud Municipal cuenta con 6 box dentales en CESFAM
Pitrufquén, con un box dental ubicado en el CECOSF de la comuna y box dental ubicado en
Posta Comuy (convenio dcente-asistencial con la Universidad de La Frontera), 2 unidades
portatiles para atenciones domiciliarias y operativos en distintos barrios e instituciones, y una
clinica dental moévil que esta en proceso de autorizacién sanitaria que actualmente se
encuentra en dependencias de la posta de Millahuin (donada por la Universidad Mayor).

Su dotacion esta conformada por 4 Odontélogos (44 horasCESFAM), 1 Odontélogos (44 horas
-CECOSF), 1 Odontdlogo (33 hota€ESFAM), 1 Odontdlogo (11 hor&@ESFAM), y 7 Téicos
en odontologia y/o higienistas (44 horas).

Atenciones Odontolégicas

En lo referente a la estadistica de las atenciones realizadas considerando todas las
dependencias de servicio dental anteriormente descritas, durante el afio 2023 se atendieron
9.138consultas de morbilidad, y2.152 controles de pacientes menores de 19 afios de edad.
Este control es por programa CERO, que son controles anuales con el fin de prevenir
enfermedades bucodentarias. Se atendieronl06 consultas GES de urgenciaEn cuanto a
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acciones odontolégicas se realizé 3.372 restauraciones con Composite, 1.470
restauraciones con Vidrio lonémero, 1.990 limpiezas dentales y 1.810 extracciones dentales.

En cuanto a los programas que se ejecutan en el servicio dental se describen los siguiesite
Actividad Asistencial APS: Actividades de promocion, prevencién y acciones clinicas
recuperativas segun ciclo vital.

1. GES Odontoldgico:

GES de Urgencia Odontol6gica Ambulatoria: 106 urgencias odontoldgicas GES.
GESde Atencién Oral Integral del nifio dé afos.

GES de Atencion Oral Integral de la Embarazada.

GES de Atencién Oral Integral del Adulto de 60 afios.

= =4 —a -

2. Indicadores de Actividad de Atencion Primaria de Salud (IAAPS):

1 Porcentaje de consultas de morbilidad odontoldgica en poblacion de 0 a 19 afiosSe
realizaron 3.573 consultas de morbilidad en este grupo etario.

1 Proporcibn de nifilas y nifios menores de 3 afios libre de caries
en poblacién inscrita. De los pacientes ingresados menores de 3 afios huldd4 libres
de caries.

1 Establecimientos funcionando de 8:00 a 20:00 horas de lunes a viernes y sabados
de 9:00 a 13:00 horas:Se realiz6 mediante contratacion de odontélogo y asistente
dental en horario diferido, cubriendo los horarios hasta las 20:00 dras de lunes a
viernes. Para lossdbadosse pag6 como horas extraordinarias, tanto para odontélogo
como asistente.

3. Metas Sanitarias:
1 Control odontoldgico en poblacion de 0 a 9 afios:Proporcion de nifios de 0 a 9 afios en
control odontolégico en el periodo deun afio.
1 Nifos y niflas de 6 afios libres de CariesEstrategia desarrollada en box dentales de
CESFAM, CECOSF y Comuy. El afio 2023 se hizo 1967 controles odontoldgicos.

4. Policlinico de consultas de urgencia, extracciones e interconsultas: Realizado en
CESFAMde lunes a viernes de 8:30 a 13:00 horas. Se realizan evaluaciones de
patologias de urgencia, exodoncias por indicaciéon clinica u ortodoéntica, terapia
antibiotica y analgésica. Rendimiento 30 minutos. Desde Enero a Diciembre de 2023 se
han realizado 1818xodoncias.

5. Convenios Institucionales:

1 Convenio Asistencial docente UFRO| Posta de Comuy: La Universidad de La
Frontera, por medio de la carrera de Odontologia, mantiene la instalacion en comodato
de un continer en la Posta de Comuy con dos unidades detes.

1 Convenio de colaboracion con SSAS para disminuir lista de espera Odontopediatria:

2 especialistas en comision servicio, Odontopediatra y Endodoncista, para resolver las
necesidades de nuestros usuarios, lo que ha disminuido significativamente el tepo
de espera para la atencion requerida de estas dos especialidades. En el CESFAM
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ambas especialistas disponen de box odontolégico 44 horas semanales, insumos y de
asistente dental.

Envio de Internos Odontologia de U. Mayor a CESFAMa universidad Mayorde
Temuco envia 3 internos de Odontologia (alumnos de sexto afio) a cargo de los
odontdlogos, quienes apoyan en la atencién clinica de los usuarios del CESFAM.

Actividades de promocién: Dentro de las actividades de promocion y de vinculacion
con la comunichd, desarrolladas por el equipo de salud dental del DSM: Meses
Tematicos CESFAM; Difusion Radial Salud Bucal, secciones Informativas Diario
Comunal, Ferias Saludables, entre otras.

Programas Extrapresupuestarios:

El Programa Odontolégico Integraldispone de un presupuesto anual d888.495.460.-
para el cumplimiento de los siguientes componentes:

Componente 1: 88 !t yeU o6ConyUotOH] AU CD n!'uybnA] On
[ 6NAGDUN A0Rn Wi 7T 6 DrB66A50Edieltompénante &d endddtra
en proceso de licitacion.

Componente 2: hhn !'tyeU o6ConyYotOH] AU CD nqgqi U Ub
corresponden a dtas odontoldgicas integrales de mujeres mayores de 20 afios con un
presupuesto anual de$ 54.158.351 Este componente se encuentra en proceso de
licitacion.

Componente 3: 180 altas integrales a estudiantes que cursen cuarto afio de educacién
media 0 su equvalente, con un presupuesto anual d& 12.327.660 Este componente

es de ejecucion local, tendra comienzo en marzo de 2024.

Componente 4: 57 altas odontoldgicas integrales a beneficiarios del programa de
atencion domiciliaria a personas con dependencia @vera, con un presupuesto anual
de $ 4.144.299: para recurso humano en calidad de honorarios e insumos. Este
componente es de ejecucion local, tendra comienzo en marzo de 2024.

El programa mejoramiento de acceso a la atencion odontoldgica dispone de un
presupuesto anual de$64.098.770.- para la ejecucion de sus 4 componentes:

Componente 1:Resolucién de especialidades odontoldgicas en APS, que consta de 4
estrategias: La estrategia de Endodoncia en APS dispone de un presupuesto anual de
$ 4.895.350 para la ejecucion de 50 endodoncias. La estrategia Endodoncia por
especialista dispone de un presupuesto de$ 1.237.610. para realizacion de 10
endodoncias. La estrategia de Proétesis en APS dispone d& 3.012.500- para la
confeccion de 25 prétesis para paientes de la lista de espera de la especialidad de
rehabilitacion. La estrategia de Protesis por especialista dispone d& 5.323.740 - para
la confeccion de 30 protesis para pacientes de la lista de espera de la especialidad de
rehabilitacion.
Componente 2: 147 actividades anuales de promocion y prevencion odontolégica en .
CECOSF a nifios menores de 7 afios, que dispone de un presupuesto anual de §
$19.981.069 Las actividades son desarrolladas en el sillon dental ubicado en el g
CECOSF Ultraestacion. S
Componente 3: Atencion odontoldgica de morbilidad en el adulto, meta anual d2880 %9
actividades de morbilidad en horariode extension, que corresponde a actividades §
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recuperativas como restauraciones dentales y preventivas como destartraje
supragingival y subgingival, con un presupuesto dg 29.648.501-

Programa Sembrando Sonrisas: programa orientado anifios y niflas de 2 a 5 afios de
Jardines Infantiles JUNJI, Integray Escuelas segun indice de Vulnerabilidad IVEINAE.
El programa contempla actividades educativas a los nifios y educadoras, actividades
promocionales con la entrega de kits de higiene y actividades preventivas con la aplicaciéon
de Barniz de Fludor 0.5% déorma semestral. (2 ocasiones al afio)Este programa cuenta
con un presupuesto anual dé 4.527.810-

5.8 PROGRAMAS CON RECURSOS EN CONVENIOS

5.8.1 Programa de Atencion Domiciliaria a Personas con Dependencia Severa
Estrategia de atencion de salud que incorpra los ambitos promocional, preventivo y curativo
de la salud, asi como también los &mbitos de seguimiento y acompafamiento, centrado en la
persona con dependencia severa y su cuidador. Busca mejorar la oportunidad de atencion de
las personas con dependeni@a severa y su cuidador(a), realizando la atencién de salud
correspondiente a Atencién Primaria de Salud en su domicilio, generando relaciones entre el
equipo de salud, la comunidad y la red (intfalnter sector) de niveles de salud y el acceso a
servicios locales y regionales disponibles, mediante una adecuada articulacion de la red
intersectorial de servicios para personas con dependencia severa y su familia.
Objetivos:

1 Mejora constante de los resultados sanitarios.
Incremento de la calidad de vida
Menor mortalidad por todas las causas.
Optimizacion de RRHH.
Implementacién equipo exclusivo.
Realizar visitas programadas anualmente
Elaboracion dePlan capacitacionescuidadores.
Evaluar cumplimiento Indicadores estadisticos
Actividades de coordinacion yseguimiento.
Capacitaciones equipo de Salud
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Poblacion Bajo Control Programa Dependencia Severa Segun Rem P3 (Diciembre 2023)

Oncoldgica
DEPEMEENEE No oncologica 98 37 61
severa
Con escaras (*) 11 6 5
Total personas 106 40 66
Atencion Total personas con escaras
domiciliaria por  Total, personas con cuidador 29 10 19
dependencia  gye recibe apoyo monetario
severa o .
Con indicacién de nutricion 3 3 0
enteral domiciliaria (NED)
5.8.2 Programa Cuidados Paliativos Universales No Oncoldgico

Entregar orientacién y abordaje a las personas con condiciones de salud avanzadas que
requieran cuidados paliativos, en los distintos dispositivos de la comuna, de manera de
mejorar la oportunidad alingreso, acceso y seguimiento en este proceso, considerando el
buen morir y el acompafiamiento en el duelo a sus cuidadores y familia.

INGRESOS 2023 TOTAL PERSONAS
EGRESOS 2023 TOTAL PERSONAS 15 8 7

5.8.3 Programa Plan Araucania

El Programa Plan Araucania tiene como objetivo fortalecer acciones de salud intercultural en
establecimiento de APS y atenciones de salud mapuche en Centros de Salud Intercultural
mapuche de la Region. Se espera los siguientes neiéados:

gl Cuenta Publica 2023
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1 Fortalecimiento de acciones de salud intercultural en establecimientos de APS, Region
de la Araucania.

9 Incorporacion de Facilitadores interculturales (asesor cultural) para apoyar acciones de
salud intercultural y mapuche en establecimientos de AB.

Lineas de Accion.
1 Promocién: Se busca informar e incentivar a la poblacién sobre la relevancia de la

medicina intercultural, a través de: Presentacion digital y triptico informativo;
Confeccién de material informativo sobre medicina intercultural desde la cosmovision
Mapuche; Asistertia a jornada de sensibilizacion sobre experiencias de salud mapuche;
Acercamiento con dirigentes y autoridades ancestrales contactados via telefénica, para
coordinar visita a su domicilio Atencion de Usuarios; Atencion de Machi; entre otras
multiples acciones ejecutadas.

1 Interculturalidad y Transversalizacion: Promover y fomentar la participacion en
ambitos comunitarios, mediante la Planificacion de visitas a autoridades ancestrales;
Recolecciéon de Datossobre dirigentes y autoridades ancestrales; Gestion onas
médicas; Realizacion de Tranfkintlin; Levantamiento de informacion sobre machis del
sector, entre otras.

Actividades:

1 Entrega insumos para personas que acuden para atencion de agente de medicina
mapuchedel M6dulo Mapuche Hospitdhtercultural de Nueva Imperial en dependencias
del CESFAM Pitrufquén.

1 Difusion entrega de calendarios afio 2023 a usuario atencion agente medicina mapuche.
Gestion de horas para personas de comunidades. (Atencion de diversos profesionales)
Durante el afio 23 se gestionaron en total 70 cupos de atenciones. Se adjuntas
evidencia dealgunas de estas

1 Generar estrategias educativas al personal del departamento de salud.

1 Derivacion y apoyo al 15% de usuarios que soliciten ser atendidos por un agente de
medicina mapuche del Modulo Mapuche Hospital Intercultural de Nueva Imperial.

1 Realizar acciones de promocién, prevencion e informacién a comunidades mapuches de
la comuna, sobre hitos vinculos al area de la salud, por ejemplo, prevencion del cancer
de mamas.

1 Visita comunidad Antonio Manque en Trapehue

9 »écttDid UoadbD 1 )DuaaeU NDC)A|netDU Aon TFio s N é

serealizé en las distintas juntas de vecinos de la comuna de Pitrufquén.
1 Facilitadora intercultural en compafia de interna de Trabaj Social realizan protocolo de

atencion agente de salud intercultural. Atencion Machi.
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1 Creacion de la Mesa de Salud Mapuche de la Comun&iteufquén.
i Trabajo de la mesa de salud Mapuche.
1 Fortalecer la cultura mapuche, mediante la celebracion del WeTripaa en el CESFAM.

5.84 Programa Elige Vida Sana

Este Programa tiene como propdésito, contribuir a la reduccién de malnutricion por excesa
nifios, nifias, adolescentes y adultos inscritos en el sistema de atencion primaria de salud, de
2 a 64 afos de edad que caplen con los criterios de inclusion.

Metas Programa Vida Sana
Componente 1: Alimentacion saludable:
Este componente considera las prestaciones realizadas por el equipo multidisciplinario del
programa (Nutricionista, Kinesiologo y Psicdlogo) referente a i@ulos Vida Sana y consultas
individuales que tienen como propdsito potenciar el cambio de habito hacia una alimentacién
saludable sostenible en el tiempo.

1 Circulos de Vida Sana Estrategias motivacionales (5 durante cada ciclo)

1 Consultasnutricionales de ingreso y de seguimiento: para Adultos 2 como minimo y en

establecimientos educacionales 3 durante los 8 meses de intervencion.
1 Consultas psicolégicas (minimo 1)

Componente 2: Actividad fisica y tiempo libre:

Este componente considera todas las prestaciones dirigidas a actividad fisica y actividades

familiares recreativas, por lo tanto, este componente entregara el acceso a la préctica de
actividad fisica y actividades de recreacion en la comunidad y en entornos saludables,
potenciando elcambio de hébito de los usuarios hacia una vida activa.

1 Evaluaciones realizadas por el profesional de la actividad fisica: adultos, minimo 2 en 1
ciclo de 6 meses de intervencion y en establecimientos educacionales minimo 3 en
ciclos de 8 meses de intervegion.

9 Sesiones de Actividad Fisica: corresponden a 48 sesiones de actividad fisica con cada
ciclo de 6 meses, con una asistencia minima por usuario de 45 sesiones.

1 Actividades recreativas familiares: estas actividades son dirigidas a toda la comunidad
y deben contar con la participaciéon de los usuarios del programa y sus familias o parte
del entorno familiar y deben realizarse por lo menos 1 mensual.

Dotacion Elige Vida Sana
El equipo esta conformado por 1 Nutricionista, 1 Kinesiélogo, Psicélogo y Profesde
Educacion Fisica, con una inversion anual dk36.681.488-

Distribucion de cupos asignados: Los cupos asignados se distribuyen segun edad por
porcentajes especificados segun convenio:
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Nifios y nifias de 2 hasta 5 afios. 30%

Nifios, nifias y adolescentes de 6 a 19 afos. 45% 113

Adultos de 20 a 64 afios. 25% 62
TOTAL 100% 250

Distribucion de recursos / Gastos anuales. |

RRHH $35.887.488- $35.887.488-
Insumos $974.000 .- $974.000.-
TOTAL $36.861.488- $36.861.488-

El Cumplimiento de indicadoresdel Programa Elige Vida Sana corresponde 96%.

5.8.5 Programa Nacional de Inmunizaciones (PNI)

El pais cuenta desde 1978 con URrograma Nacional de Inmunizaciones, este ha permitido la

disminucion de la morbilidad y mortalidad de las enfermedades inmunoprevenibles
contribuyendo a la disminucion de la mortalidad infantil.

Entre sus logros mas destacados se encuentran la erradicacidde la Viruela (1950), de la
Poliomielitis (1975) y eliminacion del Sarampion (1992).

El Programa Nacional de Inmunizaciones posee un enfoque integral y tiene como objetivo
prevenir morbilidad, discapacidad y muertes secundarias a enfermedades

inmunoprevenibles, a lo largo de todo el ciclo vital.

Recurso humano:
1 Técnico en Enfermeria Nivel Superior (1): 44 horas.
1 Enfermero (1): 22 horas.

Para llevar a cabo en forma programatica las acciones de inmunizacion en la comuna de
Pitrufquén se han puesto en marba diferentes estrategias tanto de gestion como de acciones
clinicas que permiti6 mantener coberturas esperadas de inmunizacion en la comuna.

Cada estrategia de vacunacion instauradas por el MINSAL favorecié disminuir las tasas de
contagios de enfermedades transmisibles y de importancia de Salud Publica, a través de la
Campafia contra SARS8OV2, Campafia Influenza, Campafia de Vacunacion Escolar y
Calendarios Programaticos para la poblacién a nivel nacional.
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COBERTURA CAMPANA INFLUENZA 2023
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La cobertura de la comuna fue de u84,03%.
5.8.6 Programa Espacios Amigables Para Adolescentes en Atencion Primaria

Municipal
El programa tiene como objetivo disminuir las dificultades de acceso de la poblacion
adolescente a la atencion de salud, abriendo espacios de intervencién promocional,
preventiva y de atencion clinica, que atiendan sus necesidades especificas, ofreciendo un
espacio confiable de atencion profesional a adolescentes de 10 a los 19 afios, implementando
metodologias participativas dirigidas a adolescentes y jovenes, para que seentifiquen
factores de riesgo, se fortalezcan factores protectores y se planteen proyectos de. vida
ayudando a la toma de decisiones asertivas.
El equipo de trabajo esta conformado por matrona, nutricionista y asistente social.
La inversion fue del afio 23 fue de$ 13.830.323: destinados a recursos humanos y de
$1.288.827- destinados a recursos de promocion.

5.8.7 Convenio Resolutividad
Se otorgaron prestaciones que no forman parte de la atencién primaria, pero que son de gran
importancia para el diagnéstico de patologias en la poblacion local.

Espacialidades Ambulatorias.

.~ CEspecididd  Meta  FEjecutadas Pendiente ~Cumplimiento
OFTALMOLOGIA: Diagnostico y tratamiento de Ic
problemas de salud ocular en todas las edades: Vicii 150 746 0 100%
refraccion, urg. oftalmolégica, glaucoma, ojo rojo.
OTORRINO: Diagnéstico y tratamiento de la hipoacusia €
personas de hasta 64 afiossind. vertiginoso y otitis aguda 100 77 23 7%
y cronica (+15 afios)
GASTROENTEROLOGIA: Erradicar la infeccion g
Helicobacter Pylori cuando se asocie a esofagitis, Ulcera
duodenal y géstrica, gastritis (todas en personas de +1
afos)

167 168 0 100%
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5.8.8 Convenio Imagenes Diagnosticas.
Este programa contempla los siguientes componentes:

Deteccion precoz y apoyodiagndstico de cancer de mama
1 Mamografia en mujeres de 50 a 69 afios y otras edades.
1 Ecografia mamaria como complemento y apoyo diagnéstico.

Deteccidn precoz y derivacién oportuna de patologia biliar y Cancer de vesicula

1 Ecografia abdominal a personas de3a 49 afios u otras edades con sintomatologia-o
factores de riesgo.

Deteccion precoz y oportuna de displasia de cadera
1 Radiografia de cadera realizados en nifios y nifias entre los 3 y 6 meses de edad.

Resolutivita en el diagndstico de neumonia adquirida y enfermedades respiratorias
cronicas:

1 Radiografia de térax en personas con sospecha de neumonia adquirida y enfermedades
respiratorias.

Especialidad Meta Ejecutadas Pendiente Cumplimiento
MAMOGRAFIA (569 ANOS) 1260 1153 107 92%
MAMOGRAFIA (OTRAS EDADES) 540 933 0 100%
ECOGRAFIA MAMARIA 350 367 0 100%
ECOGRAFIA ABDOMINAL 700 454 246 65%

RX TORAX 550 358 192 65%
RX PELVIS Y CADERA (3 A 6 MESES 200 231 0 100%
5.8.9 Programa Mas Adultos Mayores Autovalentes

Este programa tiene como propdsito contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas
mayores de 60 afios, prolongando asi su autovalencia, mediante una atencién integral en base
al modelo de salud familiar y comunitaria. Sus ejes centrales son la imtectorialidad,
promocién de salud, fomento de la participacién social, trabajo comunitario en salud,
educacion popular y trabajo en equipo.

Componente 1:Se desarrollan talleres grupales del programa de estimulacion funcional, con
una duracién de 3 mess, dos veces por semana en cada grupo e incluye: Estimulaciéon de
funciones motoras, cognitivas, y autocuidado y estilos de vida saludable.

Componente 2: Se desarrollan actividades relacionadas al fomento del autocuidado del adulto
mayor en organizacioneslocales sociales, cuyo objetivo es que la estimulaciéon funcional
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desarrollada en el componente anterior continle una vez que el grupo ha egresado e incluye:
Contacto y coordinacion con la red local de servicios y organizaciones sociales, Diagndstico
situacional, diagndstico participativo, Capacitacion de lideres comunitarios, entre otros

5.8.10 Programa de Rehabilitacion con Base Comunitaria 2023
El programa de Rehabilitacion con Bas€omunitaria contempla la contratacién de una dupla
de kinesiologo y terapeutaocupacional., con una inversion anual de $ 36.682.527.

Recursos Humanos: Dupla Kinesiélogo y Terapeuta Ocupacional $32.612.029-
Insumos Rehabilitacién $4.070.498+
TOTAL $36.682.527 -

Su finalidad es otorgar prestaciones de rehabilitacion de calidad, en forma oportuna y
accesible, a las personas con problemas en el funcionamiento permanente o transitorio,
mejorando la resolutividad a nivel de la atencién primaria de salud.

La sala de rehabilitacion del CES&M Pitrufquén, donde se ejecuta el programa de
rehabilitacion cuenta con 110 mts2, con area para fisioterapia, actividades de la vida diaria y
gimnasio terapéutico que incluye equipamiento de Pilates ganado afios anteriores en un
proyecto de buenas practica del Servicio de Salud Araucania Sur.

1 Durante el afio 2023, se registraron 880 ingresos. La mayor cantidad de ingresos esta en
los segmentos de 54 a 59 afios, 70 a 74 afios y 80 y mas afos.

1 Se han efectuador7.121 sesiones5194 por kinesiologo, 1306 pterapeuta ocupacional y
621 por fonoaudiologo.

1 En cuanto a los diagnoésticos ingresados, prevalece el grupo de sindromes dolorosos no
traumaticos, hombro doloroso, dolor lumbar, ataque cerebrovascular y artrosis de rodilla
y cadera leve y/o moderado.

1 Se hanefectuado 13831 procedimientos, siendo lo mas empleado ejercicio terapéutico,
Por altimo, 393 usuarios ha sido dados de alta incorporados a la comunidad.

1 Se realizaron 336 talleres, entre los cuales cuentan: artrosis, pilates para dorso
lumbalgias, lenguaje, yoga y comunitarios.

5.9 FARMACIA POPULAR

Durante el afio 2023 la Farmacia Popular de Pitrufquén ha inscrifgol9Inuevos usuarios de un
universo total de 3.59], de los cuales 2.836 fueron atendidos durante el 2023, generando
$130.207.050- en ventas.

Al término del afio el establecimiento conto con una oferta de 280 medicamentos, valorizados
$41.439.770-
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Los productos son adquiridos mediante tres vias: intermdiacion CENABAST, licitaciones tipo
convenio de suministro y en casos particulares, compras directas. El cumplimiento en el envio
de productos de CENABAST resulto cercano al 100%, y en cuanto a la compra directa solo se
utilizé en el caso de medicamentos rinovadores que cuentan con certificado de Unico
proveedor. Cabe sefalar que desde la implementacion de la sala de fraccionamiento la
farmacia aumento el nimero de medicamentos adquiridos por CENABAST consiguiendo
mejores precios para los usuarios.

Mensudmente el gasto realizado por la farmacia fue d&9.000.000.- promedio, valor que .
deriva de las ventas diarias de la farmacia y de una inyeccion inicial de recursos desde el
municipio. Dicho presupuesto debié distribuirse entre la demanda de los usuariogynscritos

y de nuevos usuarios.

5.10 INVERSION INFRAESTRUCTURA DSM 200324

Proyectos de Conservacion infraestructura PSR COMUY

Monto: $132.869.62%.
Financiamiento: Fondo Sectorial del
Ministerio de Salud, ejecutado por el
Servicio de Salud Araucania Su

Monto: $114.262.140

Financiamiento: Fondo Sectorial del
Ministerio de Salud, ejecutado por el
Servicio de Salud Araucania Sur
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Estudio y Postulacion de Proyecto de Reposicién PSR LoSalpones

Se encuentra en estudio y Postulacién el proyecto dREPOSICIOKPosta Nueva) de la actual
Posta Los GalponesContempla todos los recintos necesarios para establecimientos de este
tipo, seguin la normativa vigente.

1 Ubicacion o Terreno: Mismo terreno postaactia N
1 Superficie: 359 m2. \‘/“
.. /'\

5.11 CONVENIOS DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

Durante el afio 2023, la Municipalidad de Pitrufquén suscribié convenios para otorgar atencion
de salud a los habitantes de la comuna, por un monto que super6 B4.140.000.000-

Apoyo A La Fortalecer la capacidad
Gestion Local resolutiva de los
2023 establecimientos  APS,
ante  situaciones = de 549030 4249.030 0 4.249.030 0%  4.249.030
emergencia generadas
por presencia de olas de
calor e incendios
forestales 2023
flenas Eljardin de todos 2023 ¢ 45000 6.000.000 737499  5.262.501 12%  5.262.501
Practicas 2023
Buenas Inter cuidado parental o
Practicas 2023 2023 6.000.000 6.000.000 5.561.096 438.904 93% 438.904
Bucpas Talehigaids 2028 6.000.000  6.000.000 5202645  797.355 87% 797355
Practicas 2023
Buenas Conversatorio de salud ®
Practicas 2023 mental adolescente 2023 6.000.000 6.000.000  5.220.406 779.594 87% 779.594
Buenhas Laalegriade vivir 2023 | ¢ 500000 6.000.000  4.209.664  1.790.336 70%  1.790.336
Practicas 2023
Camparia De Refuerzo SAPU o SAF o
Invierno 2023 CESFAM Pitrufquén 2023 3.645.887 3.645.887 1.728.000 1.917.887 47%
Campafia De Refuerzo consultorio A
Invierno 2023 CESFAMPitrufquén 2023 2.872.365 2.872.365 1.550.400 1.321.965 54%
Capacitacion y Desarrollo RRHH 2023
EIEL B 4.030.345 2.821.242 0 2.821.242 0%
Atencion
Primaria 2023
Capacitacion y Capacitacion  universal
Fonfigeiondela™ | 2023 1.586.246 1586246  1.431.000  155.246 90%
Atencion
Primaria 2023
CECOSF 2023 (230EZ%OSF Ultraestacion 101.294.36 101.294.860 76.425.151 24.869.709 7506
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Chile Crece
Contigo 2023
Cuidados
Paliativos
Universales 2023
Cuidados
Paliativos
Universales 2023
Cuidados
Paliativos
Universales 2023
Cuidados
Paliativos
Universales 2023
Cuidados
Paliativos
Universales 2023
Cuidados
Preventivos
2023

Cuidados
Preventivos
2023

Elige Vida Sana
2023

Elige Vida Sana
2023

Espacios
Amigables 2023

Espacios
Amigables 2023
FENAPS 2023

Fondo De
Farmacia 2023
Fondo De
Farmacia 2023

Fortalecimiento
RRHH
Continuidad
2023
Fortalecimiento
RRHH
Continuidad
2023
Fortalecimiento
RRHH
Continuidad
2023

GES
Odontoldgico
2023

Imagenes
Diagnésticas
2023

Imagenes
Diagnosticas
2023

Chile Crece Contigo 2023

21.765.988
Oxigeno 2023

1.557.132
Farmacos 2023

7.218.936
Insumos 2023

1.835.028
Movilizacion 2023

7.187.400
RRHH 2023

18.557.976
Aumentar la
compensacion de
personas menores de 65  5.671.956
aflos descompensados
2023
Desarrollar  estrategias
que permitan la
recuperacion de
cuidados  postergados  5.500.000
por pandemia, asociados
a cancer cérvico uterino y
mamas 2023
Recurso humano 2023 35.872.619
Insumos 2023 / recurso
humano res. 7709 e
RRHH espacios
amigables para 13.830.323
adolescentes 2023
Promocion 2023 1.288.827
Programa CONE 2023 27.021.252
Medicamentos FOFAR
2023 51.445.020
Insumos y dispositivos
médicos para curacion = . 4o, oao
avanzada pie diabético
2023
RRHH e insumos ira en
Sal 6.573.141
RRHH e insumos para
campafia de vacunacién
influenza 2023 634400
RRHH digitador SIGGES
A 5.238.164
Atencién  odontoldgica
adultos 2023 20.315.952
Mamografias 2023

43.756.583
Ecomamarias 2023 /
mamografias res. 24.870 8.685.600

21.765.988

1.557.132

7.218.936

1.835.028

7.187.400

18.557.976

3.970.369

3.850.000

35.872.619

1.120.325

13.830.323

1.288.827
27.021.252

51.445.020

5.404.080

6.573.141

6.794.400

5.238.164

20.315.952

22.263.500

8.685.600

21.765.988

1.187.620

4.249.364

807.832

7.187.400

17.739.998

35.871.252

751.723

13.461.522

926.360
17.074.456

51.445.020

5.334.177

2.656.800

3.991.060

5.238.161

10.162.752

22.263.500

8.685.600
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0 100%
369.512 76%
2.969.572 59%
1.027.196 44%
0 100%
817.978 96%
3.970.369 0%
3.850.000 0%
1.367 100%
368.602 67%
368.801 97%
362.467 72%
9.946.796 63%
0 100%

69.903 99%
3.916.341 40%
2.803.340 59%
3 100%
10.153.200 50%
0 100%

0 100%
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Imagenes
Diagnosticas
2023
Iméagenes
Diagnosticas
2023
Imagenes
Diagnosticas
2023

MAIS 2023

MAIS 2023

Mas Adultos
Mayores 2023

Mas Adultos
Mayores 2023
Mas Adultos
Mayores 2023
Mas Adultos
Mayores 2023
Mas Adultos
Mayores 2023
Mejoramiento
Acceso
Odontoldgico
2023
Mejoramiento
Acceso
Odontoldgico
2023
Mejoramiento
Acceso
QOdontoldgico
2023
Mejoramiento
Acceso
Odontoldgico
2023
Mejoramiento
Acceso
QOdontoldgico
2023
Mejoramiento
Acceso
Odontoldgico
2023
Odontoldgico
Integral 2023
Odontoldgico
Integral 2023

Odontolégico
Integral 2023

Odontoldgico
Integral 2023

Pafales 2023

Plan Araucania
2023
PlanAraucania
2023

Radiografia de caderas
nifios 3 meses 2023 /
mamografias res. 24.870

Ecografia abdominal
2023 / mamografias res.
24.870

Radiografia térax nac.
2023 / mamografias res.
24.870

CESFAM Pitrufquén 2023

CECOSF
2023
RRHH
adultos
2023
Insumos adultos
autovalentes 2023
Capacitacion adultos
autovalentes 2023
Movilizacién adultos
autovalentes 2023

RRHH dupla adultos
autovalentes 2023
Endodoncia por
especialista 2023

Ultraestacion

horas extra-
autovalentes

Protesis removible por
especialista 2023

Prétesis removible 2023

Atencién  odontolégica
morbilidad, mayores 20
afios 2023

Endodoncia en APS 2023

Apoyo odontoldgico
CECOSF 2023

Mas sonrisas para chile
2023

Atencién  odontoldgica
integral hombres de
escasosrecursos 2023
Atencion domiciliaria a
personas con
dependencia severa 2023
Alta odontoldgica integral
a estudiantes de
ensefianza media 2023
Adquisicion de pafiales
2023

Pago honorarios 2023

Viaticos 2023

1.817.200

14.039.200

7.366.417

5.000.000
2.000.000

1.290.389

727.562

1.190.565

4.052.627

32.438.546

1.195.760

5.156.220

2.757.200

28.645.894

4.729.800

19.305.381

52.368.000

17.281.440

3.512.400

11.910.78C

2.702.000

7.042.700

386.770

1.817.200  1.200.817
14.039.200 | 13.035.234
6.160.000 4.726.417
5.000.000 1.048.178
2.000.000 1.958.216
1.290.389 1.287.896
727.562 700.668
1.190.565 1.166.559
4.052.627  4.052.100
32.438.546  29.935.983
1.195.760 880.909
5.156.220  3.451.000
2.757.200 1.666.000
28.645.894 28.643.786
4.729.800  3.963.484
19.305.381 18.847.162

52.368.000 52.368.000

17.281.440 17.281.440

3.512.400 3.304.250
11.910.780 11.496.017

0 0
7.042.700 2.680.137
386.770 35.214

616.383

1.003.966

1.433.583

3.951.822
41.784

2.493

26.894

24.006

527

2.502.563

314.851

1.705.220

1.091.200

2.108

766.316

458.219

208.150

414.763

0

4.362.563

351.556
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66%

93%

7%

21%

98%

100%

96%

98%

100%

92%

74%

67%

60%

100%

84%

98%

100%

100%

94%

97%

0%

38%

9%

2.493

26.894
24.006
527

2.502.563
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Plan Araucania
2023
Reforzamiento
Estrategias
COVIBD19 2023
Reforzamiento
Estrategias
COVID19 2023

Reforzamiento
Estrategias
COVIR19 2023
Reforzamiento
Estrategias
COVIBR19 2023
Reforzamiento
Estrategias
COVIB19 2023

Rehabilitacion
Integral 2023

Rehabilitacion
Integral 2023

Resolutividad
2023

Resolutividad
2023
Resolutividad
2023
Resolutividad
2023
Resolutividad
2023

Salud Mental
2023

Salud Mental
2023

Salud Mental
2023

Salud Rural 2023

Salud Rural 2023

SAPU 2023

Sembrando
Sonrisas 2023

SENAME 2023

Promocién de la
Salud

Ejecucion plan anual de
actividades 2023
Rehabilitacion COVID en
atencion primaria 2023

Entrega de
medicamentos y
programas - alimentarios
en domicilio 2023
Vacunacion SARS COV
22023

Movilizacion componente
N°1y N°5 2023

Ampliacién de horarios de
funcionamiento de

servicios de urgencias
2023

Compra de insumos 2023

Contratacion de RRHH
2023

Tele-dermatologia 2023 /
Médico Gestor res. 24.852
/ Oftalmologia res. 24.852
Médico Gestor 2023

Oftalmologia 2023
Otorrinolaringologia 2023
Gastroenterologia 2023

CESFAM Pitrufquén
prevencion 2023

Refuerzo RRHH 22 horas
2023

Refuerzo RRHH en SAPL
SAR 2023

Reforzamiento RRHH,
TENS para postas de
salud rural 2023

Sistemas de
eguipamiento, transporte
y  comunicaciéon  de
Postas Rurales 2023
SAPU 2023

Promocién y prevencion
de la salud bucal en
poblacién parvularia 2023
Reforzamiento con
garantias explicita en
salud SENAME 2023

Promocién de la salud

1.178.094

7.200.000

2.000.000

36.762.000

9.000.000

36.000.00
0

4.070.498

32.612.029

562.489

733.951

34.450.20
8

13.260.085

25.759.541

17.748.519

8.885.120

13.327.046

24.192.000

1.858.884

171.160.66¢

4.235.840

12.019.641

1.178.094

7.200.000

2.000.000

36.762.000

9.000.000

36.000.000

4.070.498

32.612.029

562.489

589.716

26.427.043

13.260.085

22.712.000

17.748.519

8.885.120

13.327.046

24.192.000

1.858.884

171.160.66¢

4.235.840

12.019.640

12.790.115

600.693 577.401
0  7.200.000
2.000.000 0
27.797.987  8.964.013
5.653.450  3.346.550
22.813.500 13.186.500
2.914.826 1.155.672
29.511.864  3.100.165
309.659 252.830
462.220 127.496
26.427.043 0
13.260.085 0
22.712.000 0
10.055.978  7.692.541
6.302.340  2.582.780
9.209.634 4.117.412
24.192.000 0
1.183.389 675.495
144.704.%7 26.456.595
3.700.000 535.840
10.574.865  1.444.775
12.740.614 49.501
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51%

0%

100%

76%

63%

63%

2%

90%

55%

78%

100%

100%

100%

57%

71%

69%

100%

64%

85%

87%

88%

100%

577.401

49.501
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6. AREA EDUCACION

6.1 ADMINISTRACION EDUCACIONAL COMUNAL

En 2023, la Municipalidad de Pitrufquén administré6 13 Establecimientos Educacionales,
divididos en 6 urbanos y 7 rurales, en las modalidades de prebasica, basica, media Cientifico
Humanista y Técnico Profesional, asi como Educacion Especial y Educaciéon pakdultos en
Contexto de encierro al interior del Centro de Detencidn Preventiva de la comuna. Ademas, de
6 Salas Cunas y Jardines Infantiles Via Transferencia de Fondos, distribuidos en 4 urbanosy 2
rurales. Asi también, la corporacion edilicia adminis@ 2 internados: Liceo La Frontera de Villa
Comuy (Mixto) e Internado Escuela Especial Ammillan (Mixto).

ESTABLECIMIENTO SECTOR DIRECCION

Liceo Bicentenario Ciencias y Urbano Avda. Pedro Ledn Gallo Sur 665

Humanidades

Escuela UnidnLatinoamericana Urbano Vicufia Mackenna 494

Escuela Juan Bautista Chesta Urbano Barros Arana 1421

Escuela Las Américas Urbano Balmaceda 150

Escuela Especial Ammillan Urbano Avda. 02 de enero 1030

Escuela Rio Toltén Urbano Avda. Pedro Leon Gall6720

Liceo La Frontera Rural Camino a Toltén Km. 30 S/N

Escuela Los Galpones Rural Camino a Toltén Km. 15 S/N

Escuela Nuevo Horizonte Rural Camino Pitrufquén Nancul Km. 20
Millahuin Bajo

Escuela Susana Ortiz Rural Camino Pitrufquén Nancul Km. 48 Colga

Escuela Reserva Forestal Mahuidanche @ Rural Camino a Toltén Km. 35 Faja Maisan

Escuela El Esfuerzo Rural Camino Pitrufquén Nancul Km. 22 Millahuir
Bajo

Hl Cuenta Publica 2023
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Escuela Chada Rural Segunda Faja Chada Km. 5

ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DE LA COMUNA 2023

SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES VTF

péte :wné t+ ieédCi i Urbano Villa Los Volcanes, Pje. Tolhuaca N° 12¢
pHérLeée : wné t+ i éRequbid Rural Villa Comuy S/N Km 30 ]
»DUGTGON \
pete wne t+ i éedcCln Urbano Andrés Bello N° 510

pMete wné n éeUo6 & ~ Urbano Ledn Gallo Sur N° 660

pHeéte whneé + i éuacCin  Urbano Calle Nueva N° 565 SectdEstacion.

Héte wne + iédacCin  Rural Km 21 Colga.

6.2 MATRICULA ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
a) Matricula de Establecimiento: En el periodo 2023, la Educacién Municipal alcanzé una

matricula de 2.027 estudiantes)a cual representa un alza de un 16.63% que se ha mantenido
durante los Ultimos 3 afios. Para impulsar estos resultados en base a la necesidad
manifestada en los diagnosicos del Plan Anual de Desarrollo de la Educacion Municipal, la
actual Administracién gestiono la creaciéon de nuevos cursos eel Liceo Bicentenario Ciencias

y Humanidades, como también en laBscuelas Reserva Forestal MahuidancheSusana Ortiz y

Liceo Bicentenario Ciencias y Humanidades

Liceo La Frontera 246 243 229 235
Esc. Unién Latinoamericana 428 428 409 425
Esc. Juan Bautista Chesta 211 223 235 238
Esc. LasAméricas 185 193 215 220
Escuela Los Galpones 43 47 48 64
Escuela Nuevo Horizonte 43 57 58 54
Escuela Susana Ortiz 16 20 24 24
Escuela Reserva Forestal 20 29 43 42
Escuela El Esfuerzo 8 9 12 10
Escuela Chada 3 4 2 4
Escuela Especial Ammillan 43 40 40 40
Escuela Rio Toltén 19 11 13 15

TOTAL 1.738 1.809 1.895 2.027

Fuente: Sistema General de Estudiantes (SIGE)

2
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Adicionalmente, la gestionen educacién permitié la creacién de 6 nuevos cursos para el Liceo
Bicentenario Ciencias y Humanidades, aumentando paulatinamente de 18 a 24 cursos entre los
afios 2022 y 2024.

2 cursos 2 Cursos 2 Cursos

Total: 18 cursos Total: 18 cursos = Total: 20 cursos Total: 22 cursos = Total:24 cursos.

Este aumento de cursos se traduce en una matricula efectiva autorizada para el afio 20247de
720 estudiantes, otorgando con ello matriculaefectiva autorizada por el MINEDUC. “
Asi también, el afilo 2023 se cred un nuevo curso en la Escuela Nuevo Horizonte, para dar
respuesta a la atencién mas personalizada de estudiantes de 1° afio basico.

b) Matricula de Salas Cunas y Jardines infantiles

La educacion inicial es un espacio privilegiado en el que nifias y nifios, aprenden en ambientes
ludicos, seguros y afectuosos, permitiéndoles desarrollar todas sus potencialidades,
fortaleciendo su autoestima, autonomia y el desarrollo de su personalidad.

peétLe wne t ieéedacln ~ngeny]t nbD

pére :wne t+ ieéeacin ~hngéenyl L ng 45 34 36

péreée :wne t+ iéeacin ~ngeéenylt nw 40 43 45

pétre :wneée n eUo & ~eU] YUoN 20 16 12

pHéreée :wne + iedcin ~“Angéenylt n- 46 58 56

pnére :wne t+ ieéeacin ~ngenuy] n 2 35 32 30
TOTAL 233 226 211

Reconocimiento Oficial

En este sentido, la administracion ha trabajado en distintos proyectos que permen brindar
espacios acogedores y seguros, logrando el reconocimiento oficial (R.O) del MINEDUC en la
Sala Cunay Jardin Infantil Eluney.

6.3 DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
a) Evaluacion Docente

El Sistema de Evaluacion del Desempefio Profesional Docente (0 Exadion Docente) es una
evaluacion obligatoria para los y las docentes de aula que se desempefian en establecimientos
municipales a lo largo del pais, contenida en la Ley N° 19.961 sobre Evaluacién Docente.
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La evaluacién docente ha experimentado un aumentsignificativo desde el afio 2020 hasta el
2023, incrementandose enun aumento del 13.75%, resultando un total de 225 docentes
evaluadosde establecimientos educacionales municipales de la comuna la fecha.

8 11 22 25 225

Aungue este crecimiento es notable, la administracion actual aspira alcanzar que el 85% d'e
los docentes hayan sido evaluados a mediano plazo, contando con las condiciones necesanas
para realizar el proceso de manera efectiva y eficiente.

b) Carrera Do@nte

La Carrera Docente se compone de cinco tramos que permiten a los profesores progresar
demostrando sus competencias y conocimientos alcanzados. Ademas, existe un tramo
provisorio llamado Acceso, para docentes con mas de cuatro afios de experiencia, pesm
resultados en evaluaciones previas.

Los tramos son: Acceso, Inicial, Temprano, Avanzado, Experto | y Experto Il. Cada uno refleja
un nivel diferente de desarrollo profesional y responsabilidades?ara julio de 2024 se esperan
nuevos Informes de Evalacion Individual para docentes y educadores, determinando nuevos
tramos para un grupo de 25 docentes evaluados en el Gltimo periodo.

Desde el aia2022 se ha evidenciado en laarrera docente de dotacion en establecimientos
de Educacién Municipal, un aumento en el nimero de docentes en los tramos Avanzado,
Experto | y Experto Il en comparacion con el afio 202domo se indica a continuacion.

LICEO BICENTENARIO 7

CS. Y HDES.

ULA 17 15 10 19 2 1 64
JBCH 4 9 11 7 4 0 35
LAS AMERICAS 6 14 9 6 1 0 36
RiO TOLTEN 1 0 0 0 0 0 1

LICEO LA FRONTERA 3 A1 8 12 8 0 42
LOS GALPONES 2 5 0 3 2 0 12
NVO. HORIZONTE 2 3 3 3 1 0 12
SUSANA ORTIZ 2 3 1 0 0 0 6

EL ESFUERZO 2 2 0 0 0 0 4

CHADA 1 0 1 0 0 0 2

R.F.MAHUIDANCHE 0 4 2 2 0 0 8
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AMMILLAN 1 1 2 1 0 0 5
DEPTO DE EDUCACIO! 1 2 0 2 0 0 5
Subtotal 49 83 58 71 28 2 291
Total 190 101 291

6.4 SUBVENCION POR DESEMPERNO DE EXCELENCIA (SNED)

Dt urD@ DU té& U] Hté CDt np)UUDNeEe réA)JoO6nméL CD
establecimientos educacionales subvencionados, incluyendo aquellos pertenecientes a

Servicios Locales de Educacion y aquellosegidos por el Decreto Ley N° 3166 de 1980..Los

mejor evaluados reciben durante dos afios la Subvencién por Desempefo de Excelencia, que

otorga incentivos remuneracionales tanto aDocentes como aAsistentes de laEducacion.

De acuerdo con las evaluaciones realizadas en el afo 2023, tres establecimientos
educacionales municipales de la comuna lograron la excelencia académica para el periodo

2024 - 2025. La Escuela Los Galpones, Escuela Susana Ortiz y Escuela Especial Ammillan

obtuvieron rendimientos notables en el SNED, lo que les permitié acceder a la mencionada

subvencion.

SNED PARA EL PERIODO 262825, BASADO EN EVALUACIONES ANO 2023

RBD NOMBRE ESTABLECIMIENTO % DE ASIGNACION
6231 Escuela Los Galpones 60%
6244 Escuela Susana Ortiz 100%
11530 Escuela Especial Ammillan 100%

6.5 RESULTADOS SIMCE 2023

(%2}
AN
El SIMCE es una evaluacion estandarizada aplicada en Chile para medir los logros de %
aprendizaje de los estudiantes en diferentes areas. Sus resultados son fundamentales para %;)
orientar politicas educativas y mejorar la calidad de la ensefianza. En este contexlaEscuela %5
g
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Rural Reserva Forestal Mahuidanchesobresalié a nivel comunal en los resultados del SIMCE,
destacandose con puntajes significativos tanto en Lengua y Literatura como en Matematicas

6224 ESCUELA UNION LATINOAMERICANA 269 253 261

6225 ESCUELA JUAN BAUTISTA CHESTA 237 241 239

6227 ESCUELA LAS AMERICAS 252 233 242.5 f/h_

6230 LICEO LA FRONTERA 287 276 281.5“"7F‘\

6237 ESCUELA NUEVO HORIZONTE 246 241 2435

6244 ESCUELA SUSANA ORTIZ 263 204 2335

6251 ESCUELA RESERVRORESTAL 302 298 300
MAHUIDANCHE

Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS)

Son un conjunto de indices que entregan informacidwomplementaria a los resultados de la
prueba Simce y al logro de los Estandares de Aprendizaje. Fueron elaborados por el Ministerio
de Educacion, aprobados por el Consejo Nacional de Educacién y dictados mediante Decreto
Supremo. Asi, estos indicadores amipan el concepto de calidad de la educacion al incluir
aspectos que van mas alla del dominio del conocimiento académico, de acuerdo con los
objetivos generales de la educacién establecidos en la ley.

77 80 84 71 78

72 69 74 73 72

73 77 79 65 73.5

84 89 91 73 84.2
76.5 78.7 82 70.5 76.9

6.6 CONVENIOS AREA EDUCACION

Durante el ultimo periodo alcaldicio, se ha fortalecido significativamente la Educacion
Municipal mediante diversos convenios y programas. Destacando el aumento de cupos en
PROENTA UFRO, en este ultimo aumentd el cupo de estudiantes beneficiados de 2 a 13,
abarcando tanto zonas wbanas como rurales. También se ha ampliado el acceso a la
educacion superior manteniendo de manera exitosa dPropedéutico UFRO- Matematicas y
Programa PACE en el Liceo La Frontera.
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Ademas, se ha incorporado el primer convenio dirigido al intercambio estudiantil, YFU Youth
for Understanding en el Liceo Bicentenario de Ciencias y Humanidades. Ampliando de esta
manera el enriquecimiento intercultural y manejo de idiomas de los estudiaes. Comenzando
con la llegada de 3 estudiantes de Francia, Alemania y Estados Unid&ermitiendo que el
2024 estudiantes de Pitrufquén puedan postular a becas parestudiar en el extranjera

Por otra parte, en el &mbito socioemocional se ha incorporadan convenio con la Fundacion
Trabiin, y se ha expandido la cobertura del Programa Habilidades para la Vida I, Il y lll,
ofreciendo apoyo a diversos actores del sistema educativo. Estos esfuerzos reflejan: el

compromiso municipal con la calidad y equidad ediativa en la comuna.
Propedéutico UFRQ Matematicas- Liceo Bicentenario Cs. y Hdes. Feria de Aprendizajes Proentd Ufro

ITEM FINANCIAMIENTO CONVENIO ESTABLECIMIENTO
1 Presupuestario / MINEDUC | Aulas Conectadas Liceo Bicentenario Cs. Y Hded. ULA
2 Extrapresupuestario C.E.C Jardin Infantil Pichi Folil
3 Presupuestario / MINEDUC = Talleres Deportivos Liceo Bicentenario Cs. Y Hdes||
J.B.Chesta
Extrapresupuestario/ Habilidades para la Vidal  ULA-JBCH- Las Américas- Rio Toltén-
4 JUNAEB Liceo La Frontera- Los Galpones Nuevo
Horizonte - El Esfuerzo.
5 Extrapresupuestario/ Habilidades para la Vida Il = ULA- JBCH- Las Américas Liceo La
JUNAEB Frontera- Los Galpones Nuevo Horizonte.
6 Extrapresupuestario/ Habilidades para la Vida lll  Liceo Bicentenario Gs. y Hdes- Liceo La
JUNAEB Frontera.
7 Presupuestario/ MINEDUC = Programa de Educacion JBCH-Liceo La Frontera- Los Galpones
Intercultural Bilingtie (PEIB) Nuevo Horizonte-Reserva Forestal.
Presupuestario/ MINEDUC = Programa de Integracion Liceo Bicentenario Gs. y Hdes- ULA- JBCH
8 Escolar (PIE) - Las Américas- Liceo La Frontera- Los
Galpones Nuevo Horizonte- Colga- El
Esfuerzo- Reserva Forestal.
9 Presupuestario/ JUNJI Jardines Via Transferencia Pichi Keche- Mi Pequefio Tesore Eluney-
de Fondos (VTF) Oruguita-Relmu Rayen

ﬂl Cuenta Publica 2023
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6.7

Presupuestario/ MINEDUC

Extrapresupuestario/JUNJI
Extrapresupuestario/JUNJI
Extrapresupuestario/JUNJI
Extrapresupuestario/JUNJI
Extrapresupuestario/JUNJI
Bicentenario

Presupuestario

Presupuestario/ MINEDUC

SEP Liceo Bicentenario

Presupuestario/ MINEDUC

Presupuestario/Trabiin

Ministerio de Educacion.

Subvencién Especial
Preferencial (SEP)

Escolar

Subvencion
Preferencial (SEP)

Conservacion Jardin
Oruguita

Conservacioén Jardin Relmu
Rayen

Conservacion Jardin Relmu
Rayen ANEXO
Conservacion
Especial Ammillan
Conservacion Jardin = Mi
Pequefio Tesoro

Ministerio de Educacion
(MINEDUC)

Programa Educacional para
nifios, nifias y jovenes con

Escuela

talentos académicos
(PROENTAUFRO)

Fondo de Apoyo a la
Educacién Publica 2021
(FAEP)

Propedéutico UFRO
Matematicas

Fondo de Apoyo a la
educacion Publica 2022
(FAEP)
Trabiln

Programa de Acceso a la
Educacion Superior (PACE)
YFU Youth for
Understanding
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Liceo Bicentenario Gs. y Hdes- ULA- JBCH
- Las Américas- Liceo La Frontera- Los
Galpones Nuevo Horizonte- Susana Ortiz
El Esfuerzo Reserva Forestal.

Jardin Orugliita.

Jardin Relmu Rayen.

Jardin RelmuRayen ANEXO.

Escuela EspecialAmmillan.

Jardin Mi Pequefio Tesoro.

Liceo Bicentenario Cs. y Hdes.

Liceo Bicentenario Cs. y Hdes: ULA- Los
Galpones.

Todos los EBtablecimientos Educacionales

Liceo Bicentenario Cs. y Hdes

Todos los Etablecimientos Educacionales

ULA- Las Américas JBCH.

Liceo La Frontera.

Liceo Bicentenario Ciencias y
Humanidades.

CATEGORIZACION DE DESEMPENO DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

La categoria de desempefio de los establecimientos educacionales, parte integral del Sistema
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién, se ha centrado en evaluar el aprendizaje de
los estudiantes y otros indicadores de calidad desde 2016 para la edu@dc basica y desde
2017 para la mediaEn 2016, se identificd un establecimiento con desempefio insuficiente, el
cual, gracias a las medidas implementadas durante la presente administracién, mejoré su
categorizacion a nivel medio bajo.

Actualmente, se trabaja en gestionarel avance de tres establecimientos de nivel medio bajo
a medio superior y de dos establecimientos de nivel medio a altg mediante la reflexion sobre
fortalezas y debilidades en el proceso de aprendizaje y gestion pedagodgica, para orientar
autoevaluacion y desencadenar acciones concretas para su progres
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6.8 PRUEBA DE ACCESO A LA EDUCACION SUPERIOR PAES

Durante el afio 2023, la Educacién Municipal alcanzé notables éxitos académicos en la Prueba
de Acceso a la Educacion Superior (PAES). En gadiar, 21 estudiantes del Liceo Bicentenario
Ciencias y Humanidades lograron resultados sobresalientes, superando los 700 puntos. Entre
ellos, destacéMillaray Saavedra Curitol quien obtuvo un puntaje extraordinario de 990 en la
prueba de matematicas y &8 en competencia lectora, logrando ingresar a la Carrera de
Medicina en la Universidad Mayor de Temuco.

6.9 PROGRAMA EXTRAESCOLAR

6.9.1 Actividades deportivas, culturales y sociales

El programa Extraescolar desempenfia un papel fundamental en el desarrollo integrad difios,
nifias y jovenes, complementando su formacion escolar y fomentando la integracion familiar y
comunitaria. En 2023, este programa incluyé actividades deportivas, culturales y sociales,
respaldadas por un notable compromiso de la administracion munipal respaldada por el
Concejo Municipal que asign&7.000.000.- para su realizacion,en eventos, arbitrajes y
premiaciones.

Se destaca Concursos de Pintura y Poesia con estimulos como tabletsy set de artes
profesionales, también se llevaron a cabo fases comunales de Juegos Deportivos Escolares
junto a Establecimientos Educacionales Municipales, como Particulares Subvencionados en
competencias de deportes individuales y colectivos en las dispiinas deBéasquetbol, Voleibol,
Futsal, Futbol, Ajedrez, Tenis de Mesa yBalonmano en 3 categorias (sui2, sub14 y subl17),
damas y varones. Destacando la clasificacion de un deportista a las Finales Nacionales en
Tenis de Mesa.

Para 2024, se proyectala creacion de ligas competitivas a través del Departamento de
Educacion, realizando eventos deportivos y culturales adicionales, en categoria Liceo, COPA

V¥%» p! | HAEO U@ jéé RGN Lo U OwD U] DNFGD UOwbDCén ¢gwDi
un Inter ecolar de Atletismo durante el mes de abril y el ler Desafio Escolar (Duatlon del
Toltén).

Por otra parte, se realizaron diversas actividades extraescolares como ¢/ Encuentro de
Palin, en colaboracion con la red de Educadoras tradicionales. Se brindgpoyo a la pareja de
cueca clasificada para la Muestra Regional en Temuco Ademas, hubo participacion en una
Muestra Artistica Regional en el Teatro Municipalen Temuco, con la Escuela Chada en
declamacion y el Liceo Bicentenario Ciencias y Humanidades endgurestas estudiantiles. Se
retomo después de varios afios el encuentrtJuegos Rurales 2023"; se llevo a cabo |&ercera
Corrida Ponle Coloriniciativa de esta administracion y realizada con apoyo del Programa de
Deportes y Departamento de Salud (REDSADEuDbién, se llevod a cabo IdMuestra Provincial
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de Cueca Escolarjunto a 8 comunas vecinas, obteniendo 1 pareja ganadora en la categoria
Cueca Huasa Ensefianza Bésica y una pareja@meca Huasa Ensefianza Media.

Tercer Encuentro Palin Provincial Cautin Sur Cueca Escolar Bitrufquén

Durante el 2°semestre con recursos FAEPse realizé la compra de equipamiento deportivo
para 3 escuelas rurales con alta vulnerabilidad de acuerdo con la cantidad de estudiantes,
siendo acreedores de balones, set de badminton, raquetas de tenis, paletas de tenis de mesa,
tatamis, tableros de ajedez, cuerdas de salto, cintas demarcadoras, red de voleibol, pesas
rusas entre otros.

Escuela Chada 447.000

Escuela El Esfuerzo 892.000

Escuela Reserva Forestal Mahuidanche 3.666.500

TOTAL 5.000.000
6.9.2 Postulaciones Proyecto Elige Vivir Sano en Tu Escuela

Durante el afio 2023 fueron adjudicados 2 proyectog Dt | HD RN| €] & pgporan DA Uw D
monto de $6.000.000.- de pesos, mas un aporte municipal de $1.500.00Q beneficiando de
esta manera a 2 esablecimientos educacionales de la comunal.iceo Bicentenario Ciencias

y Humanidades y Escuela Juan Bautista Chesta Contempl6 la realizacion de4 talleres
recreativos de calistenia, folclore, recreos activos y basquetbol formativo, con la finalidad de
promover el deporte, la recreacion y la actividad fisica como medidas privilegiadas para el
desarrollo de actitudes y valores, y a la vez a contribuir a través del movimiento a la calidad de
la Educacion, entre otros objetivos.




6.9.3 Certificacion Medio Ambiental de Establecimientos Educacionales (SNCAE)

El SNCAEes un sistema de caracter voluntario que entrega una certificacion publica a los
establecimientos educacionales que implementan exitosamente estrategias de educacién
ambiental en sus comunidades escolars, desde la educacién parvularia hasta la educacién
media, de cualquier dependencia. En nuestra comwa existen 12 establecimientos
educacionales, lo cual, refleja un compromiso de la administracion con la Educacion
Ambiental, a través de un trabajo articiddo entre el DAEM y la Unidad de Medio Ambiente.

Certificacion Ambiental Comunal - 3 afios de duracién

ESTABLECIMIENTO DEPENDENCIA ANO NIVEL
Escuela Las Américas Municipal 2022 Excelencia
Escuela Los Galpones Municipal 2023 Excelencia
EscuelaSusana Ortiz Municipal 2023 Basico
Escuela Reserva Forestal Municipal 2023 Basico
Liceo La Frontera Municipal 2023 Excelencia
Colegio Leonardo Da Vinci Particular subvencionado 2023 Excelencia
Sala Cuna y Jardin infantil Pichi keche = Municipal (VTF) 2023 Medio
Educere College Particular subvencionado 2023 Medio
Escuela Unidn Latinoamericana Municipal 2023 Medio
Sala Cunay Jardin Infantil Eluney Municipal (VTF) 2023 Medio
Liceo Bicentenario Politécnico Particular subvencionado 2023 Excelencia
Escuela El Esfuerzo Municipal 2023 Bésico

6.9.4 REDSADE: Red Educacion, Salud y Deportes

La Red Educacion, Salud y Deportes "REDSADE" surge como respuesta multidisciplinaria a la

necesidad de promover espacios de participacion deportiva, recreativa y cultural. Su mision
es facilitar a la comunidad canales de participacion activa en deportes actividades
saludables, fomentando habitos de vida saludable.

Su vision es convertirse en el principal ente municipal en organizar y articular canales de
participacion para promover la salud y la actividad fisica. Sus objetivos incluyesstablecer un
plan comunal de desarrollo de la promocion de la salud y la actividad fisica, crear hitos
relevantes anualmente, y ser un apoyo constante para las actividades de la red comunal.
Actuando como una red multisectorial en donde la administraciémace uso de una manera
mas eficiente y eficaz de los recursos financieros y humanos en cada actividad.

ﬂl Cuenta Publica 2023
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6.10 PREVENCION DE RIESGOS

La Municipalidad de Pitrufquén se adhiere a la Mutual de Seguridad como ente empleador,
cumpliendo con esta disposicion. Ademasse han generado diversas redes de apoyo con
instituciones publicas y privadas como Carabineros de Chile, ISA Intervial, Bomberos, Red
Nacional de Emergencias y la Direccibn de Seguridad Publica Municipal. Trabajando
activamente, en colaboracion con el areale Convivencia Escolar del DAEM.

Estas acciones, son enfocadas en materia preventiva hacia establecimientos educacionales
municipales y particulares subvencionados, Salas Cunas y Jardines VTF, estudiantes,
docentes, comunidad educativa en general y Deptamento de Educacién. Promoviendo el
manejo responsable de recursos para la salud, higiene, seguridad y autocuidado.

Dentro de las principales gestiones efectuadas se encuentran charlas y capacitaciones en
Uso y Manejo de Extintores, Primeros Auxilios,eguridad Vial, Mobbing, laborales, resolucién
de conflictos, Gestibn Emocional, Bullying, etc. Ademas de realizar Patrullajes Preventivos
con Seguridad Publica a la salida de establecimientos educacionales, mantenciéon de
extintores, simulacros de incendics y de sismos, sanitizacion, desratizacion y desinfeccion de
recintos educativos.

6.11 PROYECTOBE INVERSION MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

Durante el periodo 2023, la unidad de infraestructura elaboré dos proyectos postulados al
Ministerio de Educacién,uno de ellos obtuvo financiamiento del Ministerio de Educacion

Proyecto Conservacion Infraestructura Escuela de Chad.

Estos recursos fueron adjudicados a través de postulacion presentada por la Municipalidad a
través del Departamento de Educacion, conven de colaboracién firmado con la Direccion de
Educacién Publica. Los trabajos consideranla reposicion de revestimientos de piso,
reposicion de ventanastermo panel, instalacion de nueva solucién de alcantarillado interno,
reposicion de revestimientos, reposicion de cubierta, cierre perimetral completo, instalacion
de estufa a pellet, nuevas instalaciones sanitarias, de agua potable y eléctricas certificados.

Estado: Adjudicado.
Monto Inversién; $83.800.000.-




I. MUNICIPALIDAD DE

S PITRUFQUEN

También se ejecutaron 3 proyectos deonservacion que se detallan a continuacion:

Proyecto Conservaciéon Escuela Especial Ammillan, financiado por la Direccién de
Educacién Publica.

Contemplé la reparacion de cierre perimetral, reposicion de cubierta, mejoramiento térmico
sistema EIFS, mejoramiento de pavimentos exteriores, reposicion de ventanas termpanel,
mejoramiento de pinturas interiores y exteriores, mejoramiento en ruta accesible, repsicion ”
de puertas, reposicion de artefactos sanitariosinstalacion de estufas a pellet.

Estado: Ejecutado (Julio 2023).
Monto Inversion: $217.700.000-

Proyecto Conservacion Sala Cuna y Jardin Infantil Mi Pequefio Tesoro, Comuy

Contemplé el mejoramiento en cierre perimetral, cambio de revestimiento de- piso,

mejoramiento de ventanas termapanel, cambio de artefactos sanitarios, adecuacion bafios

de accesibiidad universal, reposicion de equipos de iluminaciéon, mejoramiento de area de
juegos, reposicién de cubierta, reposicion de pinturas interiores y exteriores.

Estado: Ejecutado (Abril 2023) .
Monto Inversiéon: $ 96.700.000 -
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Proyecto Conservacion Jardin Infantil y Sala Cuna La Oruguita

Contemplé la reparaciéon de cierre perimetral, mejoramiento de pavimentos exteriores,
reposicion de ventanas termo-panel, mejoramiento de pintura interiores, mejoramiento en
ruta  accesible, reposicion de
revestimiento de piso, mejoramiento
de area de servicio.

Estado: Ejecutado (Mayo 2023)
Monto de la Inversién $ 84.300.000-

6.12 Programa Habilidades para la Vida

El programa Habilidades para la Vida (HPV I, HPV Il y HPV IIl) fparta de un convenio entre

la Municipalidad de Pitrufquén y la JUNAEB en el &rea educacional. Este programa cuenta con
un equipo de profesionales del &rea psicosocial encargados de implementar seis unidades de
trabajo: Promocion, Deteccién, Prevencion, Devacion, Red y Evaluacion, de forma integral
para toda la comunidad educativa, incluyendo estudiantes, Docentes, Asistentes de la
Educacion, Padres y Apoderados.

En agosto de 2023, se incorporé el HPVIdyumentando la cobertura de 9 a 11 establecimientos
educacionales, municipales y particulares subvencionados. El equipo cuenta con
profesionales como Psicélogos, Trabajadores Sociales y Terapeutas Ocupacionales. Este
programa cuenta con el respaldo de la actual administracion y ha sido evaluado por la JURBA
como el mejor de la region por segundo afio consecutivg demostrando su efectividad y
beneficio para los estudiantes.

La poblacion objetivo en la que interviene el programa, es la siguiente:

Habilidades para la Vida| Estudiantes de primer nivel de transicion de educacion
parvularia a 4° afio de educacion basica.
Habilidades para la Vida Il Estudiantes de 5° a 8° afio de educacion basica.

Habilidades para la Vida Il Estudiantes de 7° afio bésico a 4° afio de educacion wlia.

La unidad de prevencion trabaja con estudiantes de riesgo psicosocial, y se ha observado un
aumento significativo en la necesidad de intervencion del programa HPV 1y Il durante 2023, en
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comparacion con el afio anterior.Los profesionales estan encagados de trabajar en las 6
unidades del programa: Promocidn, Deteccidn, Prevencién, Derivacion, Red, Evaluacion y
Seguimiento, cada una con sus objetivos y actividades especificas. Las acciones se llevan a
cabo al inicio de clases durante reuniones con edquipo de gestién de cada establecimiento
educativo, planificadas para el primer y segundo semestre del afio escolar. Dichas acciones
buscan contribuir a la salud mental infantil, al desarrollo de habilidades socioemocionales, la
promocién de la educacionemocional, habilidades parentales y un clima laboral saludable,

entre otros. 1
-------W\jfﬁ(k~
N° Estudiantes  N°Estudiantes  N° Estudiantes 2023
2021 2022

The Forest School 6 4 2 5 12

MadresDominicas 7 13 15 32

Juan Bautista Chesta 3 12 7 3

Unién Latinoamericana 10 7 3 8

Las Américas 2 4 3 5

Liceo La Frontera 1 13 1 3 6

Liceo Quinque 4 2 3

Galpones 1 1

Nuevo Horizonte 1 2

Liceo Bicentenario Cs. y Hdes. 31

Educere College 6

TOTAL 34 55 34 60 55

Presupuesto Programa Habilidades Para La Vida |, 11 'y Il 2024.

Habilidades para la Vida |, 1 y 111 202. JUNAEB Diciembre 2024 129.611.000

Sello del Programa HPV Pitrufquén y logros obtenidos.

El Programa HPV de nuestra comuna, tiene como sello, la promocion de la educacion
emocional, un sello que seha construido en base a los requerimientos sociales que
actualmente se establecen como una prioridad. Todas las acciones que se despliegan a lo
largo del afio tienen como objetivopromover la salud mental fortalecer los lazos de
colaboracion con la red, pevenir aspectos que afectan la convivencia escolar. Estos desafios,
instaurados y evidentemente congruentes se han posicionado desde el corazon de los
ejecutores del programa.
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Logros y reconocimientos HPV

El afio 2023, fue un afio préspero, primero por ladorporaciéon del programa HPV lllI, lo que
permitié la incorporacion de profesionales, aumentar la cobertura de intervencion y generar
asi un impacto mucho mas amplio y significativo.

El Ministerio de Educacién ha reconocido y premiado al programa Habilidies Para La Vida de
la comuna de Pitrufquén, principalmente, por la innovacién educativa que implica la
responsabilidad de accionar bajo el sello de la promocién de la educacion emocional en las
comunidades educativas. Del mismo modo, JUNAEB regional ha epido sumarse a esta
simbdlica validacion, entregando también un reconocimiento.

6.13 PROGRAMA DE REACTIVACION EDUCABYRA3: ASISTENCIA Y REVINCULACION
Iniciado como un plan piloto en el aflo 2023, el programa de Reactivaciéon Educativa surge
desde el MINEDQG en Convenio con la Municipalidad de Pitrufquén, con el propésito de
acompafar a las unidades educativas en el seguimiento de trayectorias educativas de los
estudiantes y la revinculacion en la asistencia a clases.

Este programa, se llevd a cabo durantel segundo semestre del afio y febrero del presente
afo. Siendo conformado por un equipo de 4 profesionales del area de salud y educacion,
quienes desplegaron acciones territoriales para promover la asistencia, permanencia,
vinculacion y revinculacion de los alumnos con las unidades educativasHa dtenido
significativos avances en cuanto a la asistencia y acompafiamiento a las familias, mediante
charlas, compromisos de asistencia y monitoreo constante de los procesos educativos. Sus
lineas de trabajo inclyen la coordinacion intersectorial, la colaboracién con las comunidades
educativas y la busqueda de estudiantes desvinculados o con baja asistencia.

En diciembre del 2023, se realiz6 una Prérroga de Plazos, Recaudacion de Montos y
Modificacion del Plan deTrabajo, lo cual permitié la compra de 42 mochilas y kits escolares
para los estudiantes que formaron parte de este programa. Una inversion por un monto de
$2.000.000.-, entrega que se materializé en el mes de febrero del 2024 con miras a la vuelta a

clases.
ESTABLECIMIENTO N° DE ESTUDIANTES

Liceo Bicentenario Ciencias y Humanidades 14
Escuela Unién Latinoamericana 9
Escuela Juan Bautista Chesta 3
Liceo La Frontera de Villa Comuy 7
Escuela Las Américas 23
Escuela Reserva Forestal de Mahuidanche 1
Escuela Ammillan 1
Escuela Nuevo Horizonte 3

TOTAL 61
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6.14 PROGRAMA SALUD ESCOLAR

Este programarealiza intervenciones para fomentar la salud, prevenir las enfermedades y
promover la calidad de vida en el &mbito escolar en establecimientos municipales y
particulares subvencionados de la comuna.

Durante el afio 2023 se realizaron distintas atencionede salud en materia de vision, audicion,
columna y dentd. Los Servicios médicos otorgados contemplan atencién profesional,
examenes, medicamentos, radiografias, entre otros.La atenciébn de Salud Escolar ha
aumentado progresivamente en los ultimos afios, xperimentando un alza de un 32 % en
comparacion del afio anterior.

ESTABLECIMIENTO VISION AUDICION COLUMNA
Colegio Madres Dominicas 30 38 50
Colegio Adventista 28 15 30
Liceo Politécnico 29 30 20
Colegio The Forest 15 20 25
Escuela UnionLatinoamericana 40 25 50
Escuela Las Américas 26 18 60
Escuela Juan Bautista Chesta 30 22 25
Escuela Los Galpones 20 8 2
Liceo Bicentenario Ciencias y Humanidades 9 12 8
Liceo La Frontera 15 16 6
Escuela Ammillan 41 20 0
Escuela Res. Forestal Mahuidanche 2 15 1
Escuela Nuevo Horizonte 4 5
Escuela Susana Ortiz 5

Colegio Particular Huefel 10 3 12
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Escuela Particular Quinque 22 6 22
Liceo Monserior 19 9 8

Colegio De Lenguaje Educere 28 25 13
Colegio Educere College 30 22 6

Colegio Reserva Rain 26 25 0

TOTAL POR TIPO DE ATENCION 430 346 348
TOTAL ATENCIONES 1.124

6.14.1 Programa Plan Piloto de Malnutricion N

El programa piloto se enfoca en estudiantes de Prekinder, Kinder y Primero Basico de ciertas
escuelas. Se implementaran estrategias que incluyen tamizaje de malnutricion, atencion
médica con orientacién parental, exdmenes clinicos y seguimiento de casosalintervencion
puede variar en algunas escuelasgsllevada a cabo por un equipo de profesionales financiado
por JUNAEB, preferiblemente de forma presencial.

Escuela Unién Latinoamericana 80
Escuela Juan Bautista Chesta 79
Escuela Los Galpones 20
Escuela Susana Ortiz de Colga 20
Escuela Nuevo Horizonte 18
Escuela Las Américas 45
TOTAL 262

Durante el periodo, Pitrufquén fue una de las 6 comunas de la region beneficiadas con este
programa, y la que presenta el mas alto indice de obesidad.

CARAHUE 24,6
CUNCO 23,7
LAUTARO 27,6
NUEVA IMPERIAL 27,9
PITRUFQUEN 30,6
PUCON 25,5

6.14.2 OPERATIVOS DE SALUD DENTAL

Por medio de la coordinacion entre Salud Escolar y la Posta Rural de Villa Comuy, se llevaron a
cabo numerosas atenciones de salud dental para un total d@0 estudiantes de la Escuela
Reserva Forestal Mahuidanche y el Jardin Infantil Los Grillitos. Estaseaciones incluyeron
diversos procedimientos dentales y charlas educativas sobre salud bucal.
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6.14.3 TRANSPORTE ESCOLAR

El servicio de locomocion de acercamiento gratuito busca proveer a nuestros estudiantes en
situacion de vulnerabilidad y a sus familias que leconfiado en la Educacion Municipal como
una alternativa real, que permite la asistencia a clases diariamente, y sin tener que acceder a
recursos propios de financiamiento a nivel familiar.

Este servicio cuenta con tres fuentes de financiamiento, uno cotratad o con recursos DAEM
el segundo con vehiculos escolares del municipio FAEP vy, por ultimo, el Mineduc y licitado. por

el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones (MINTRATEL) = #‘\;;;\m»

- MATRCULAPROMEDIGES 2023
Capacidad Instalada dia en cupos 420
Traslado real dia (*)522
Efectividad (%) 127%
Asignacion real cupos segun matricula 2023 26%
Presupuesto ($) 2023 $308.000.000.-

(*) La cantidad de alumnos trasladados por dia supera en un 27%dapacidad instalada
diariamente debido a que los establecimientos educacionales Union Latinoamericana y Las
Ameéricas realizan dos vueltas en el ingreso al establecimiento durante la mafiana, haciendo
mas eficiente el servicio de transporte.

ESTABLECIMIENTO ZONA ALUMNOS TRANSPORTADOS DIFERENCIA CUPO!

DIA x DIA
Liceo B. Ciencias y Humanidades @ Urbana 15 0
Escuela Unién Latinoamericana Urbana 224 * 56
Escuela Juan Bautista Chesta Urbana 56 0
Escuela Las Américas Urbana 112 *56
Escuela El Esfuerzo Urbana 0 0
Total 407 *112
. mebeoaml
ESTABLECIMIENTO ZONA ALUMNOS TRANSPORTADOS  DIFERENCIA CUPO!
DIA x DIA
Liceo Ciencias y Humanidades Rural 97 0
Escuela Unién Latinoamericana Rural 56 0
Escuela Juan Bautista Chesta Rural 0 0
Escuela Las Américas Rural 0 0
Escuela El Esfuerzo Rural 8 0
Escuela Nuevo Horizonte Rural 20 0
Total 181 0
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Liceo Ciencia y Humanidades 112 0
Escuela Unidn Latinoamericana 168 *56
Escuela Juan Bautista Chesta 56 0
Escuela Las Américas 56 *56
Escuela El Esfuerzo 8 0
Escuela Nuevo Horizonte 20 0
Total 420 *112

(*) Cantidad de alumnos trasladados por dia y que supera la capacidad instalada o cupos
asignados diariamente.

6.15 FONDOS MINISTERIO DE EDUCACION

6.15.1 FONDOS SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL ANO 2023

Estufas a Pellet Escuela Las Américas Fondos SEP
LauwaebDnA] On DUAOLED ~GDgDUDRA] &L nuD Nd DU
por cada alumno prioritario y preferente, a los sostenedores de establecimientos que han

firmado con el MINEDUC un Convenio de Igualdad de Oportunidades y ExceleBcdacativa;
para la implementaciéon de un Plan de Mejoramiento educativo.

>
¢
®:




ESTABLECIMIENTO ANO 2020 ANO 2021 ANO 2022 ANO 2023
E'ZZ:B'Ceme”a“O C.y 172.377.16¢  179.070.256 205.407.887  269.379.372
EISE:ELaoamericana 240.647.472 254.891.879 266.238.253  292.430.863
E:ﬁ:i'tz ‘é‘:]ae';ta 115.216.98¢  121.008.677 125132588 150.410.51%
EscuelalLas Américas 108.983.523 120.471.253 124.200.432 148.175.725_‘:_3,
Liceo La Frontera Comuy =~ 123.079.330  123.130.332 122772.888  133.260.493 |
Escuela LosGalpones 22.393.328 25.423.407 26.822.791 41.030.543 |
Escuela Nuevo Horizonte  21.453.409 28.228.480 34.179.17¢ 37.038.391
Escuela SusanéOrtiz 10.893.333 11.584.869 15.960.11¢ 19.679.057
Escuela El Esfuerzo 5.820.297 5.460.974 6.439.125 8.075.236
Escuela Chada 2.622.447 1.385.207 1.139.666 2.388.634
Escuela R. Mahuidanche 13.336.771 16.020.294 23.202.762 31.328.640
TOTAL 836.824.065  886.675.628 951.504.686  1.133.197.47¢

1
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Desde el afio 2020 al 2023 los ingresos han experimentado aiza sostenidg como se visualiza
en el siguiente gréfico, lo que permite ampliar el abanico de posibilidades para el disefio de
nuevas y mejores acciones que vayan en directo beneficio de nuestros y nuestras estudiantes.

Ingresos Fondos SEP Periodo 20262023

1.200.000.000 1.133.197.473

1.000.000.000

836.824.065 ©86:675.628 951.504.686
800.000.000
600.000.000
400.000.000
200.000.000
0

afio 2020 afio 2021 afio 2022 afio 2023

6.15.2 FONDOS DE APOYO A LA EDUCACION PURLFBEP

En el afio 2023 la Municipalidad percibio$ 196.699.000- por este fondo, cuyo proposito es
facilitar el desarrollo de todas las acciones requeridas para dar cumplimiento al convenio de
desempefio acordado entre el Municipio y el MINEDUG@escribiendo los requerimientos y




obligaciones que deben cumplirse para su adecuada implementaci¢de manera tal de apoyar
el adecuado funcionamiento y desarrollo de los procesos que implica su ejecucion.

Su objetivo es apoyar financieramente la realizacion de actividades darrolladas desde el
DAEM en beneficio exclusivo de los establecimientos municipales de educacion. Algunos de
los componentes mas relevantes que pueden ser financiados son: transporte escolar
capacitaciones, reparacion y mantencién de vehiculos pago de emuneraciones,
preuniversitarios, salidas pedagodgicas compra de uniformes y zapatillas adquisicion de
mobiliario y equipos tecnoldgicos obras de mantencion y reparacion de infraestructura
actividades culturales, deportivas y recreativas.

COMPONENTES 2020 2021 2022 2023
Administracion y Normalizacién de 120.000.000  93.666.138 62.266.280  78.679.600
Establecimientos
Recursos PedagdgicosInnovaciones 4.000.000 5.000.000 2.000.000  2.000.000
Pedagdgicas y Apoyo Estudiantes
Saneamiento Financiero 40.000.000 5.300.000
Mantencion. Conservacion Mejoramiento y 3.000.000

Regularizacion Inmuebles e Infraestructuras

Mejoramiento Habilidades y Capacidades de

Gestion

Participacion de la Comunidad Educativa 6.000.000 43.999.604  7.000.000

Transporte Escolar y Servicios de Apoyo 207.479.181  51.499.603 87.349.420 116.019.400
TOTAL 340.479.181  234.165.345 163.915.700 196.699.000

Ingresos Fondos FAEP2020-2023

400.000.000

40.479.181
350.000.000 340.479.18
300.000.000
250.000.000 234.165.345

196.699.000
200.000.000 163.915.700
150.000.000
100.000.000
50.000.000
0
afo 2020 afo 2021 afio 2022 afio 2023

]
I8
o
3%
©
Q
o
S
o
o]
3
c
)
)
®]




EJECUCION FAEP 2023

1 |. MUNICIPALIDAD DE

) PITRUFQUEN

Pago de remuneraciones docentes y/o asistentes
de la educacién de al menos 2 establecimientos
educacionales y por a lo menos un mes

Adquisicion de vestuario deportivo para
estudiantes de a lo menos dos establecimientos
educacionales y/o VTF

Pago servicio transporte escolar mensual de a lIc
menos dos establecimientos educacionales por a Ic
menos tres meses

Reparacién y/o mantencion de vehiculos de
transporte escolar rural de a lo menos dos
establecimientos educacionales.

TOTAL

6.15.3 FONDO$RGRETENCION

78.679.600  78.679.600

2.000.000 0

108.519.400  44.127.870

7.500.000 0

196.699.000 122.807.470

0

2.000.000'.

v

¥
<

i
i

(
!

64.391.530

7.500.000

73.891.530

Esta Subvencion tiene como objetivo procurar las condiciones Optimas para el desarrollo del
proceso educativo que incentive la incorporacion permanencia y término de los 12 afios de
escolaridad de los estudiantes. Consiste en un monto anya&jue se transfiere al Municipio por
acreditar haber matriculado y retenido alumnos/as que cursan entre séptimo basico y cuarto
afio medio o que egresen de este Ultimo nivel y que pertenezcan al Programa Chile Solidario
de acuerdo con los resultados obterdos en su Calificacion Socioecondmica (CSE)
determinados por el Ministerio de Desarrollo Social.

Los Fondos praRetencion benefician directamente a los y las estudiantes que determina el
sistema, y que permite a cada establecimiento disefiar acciones quepromuevan la
permanencia de los y las estudiantes en el sistema escolar.

ESTABLECIMIENTO 2020

Liceo Bicentenario deCienciasy

Humanidades §/930.27%
EscuelaUnion Latinoamericana 3.051.670
Escuela Juan BautistaChesta 105.230
EscuelalLas Américas 1.157.530
Liceo La Frontera Comuy 14.773.964

2021 2022

27.492.687 32.655.393

3.025.988 3.325.256
0 687.984

864.568 1.719.960
14.308.323  14.676.635

2023

29.973.220

3.595.872
1.797.936
1.412.664

9.991.11¢
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Escuela LosGalpones 315.690 324.213 343.992 770.544
Escuela Nuevo Horizonte 105.230 324.213 114.664 770.544
Escuela ReservaMahuidanche 210.460 0 114.664 128.424
TOTAL 23.550.048 46.339.992 53.638.148 48.440.317
Ingresos Pro-Retencion 2020-2023 ($)
60.000.000 53.638.148
40.000.000
30.000.000 - 23.550.048
20.000.000
10.000.000
0
2020 2021 2022 2023

6.15.4 SUBVENCION DE APOYO AL MANTENIMIENTO

Esta subvencion tiene por finalidad apoyar el financiamiento de los gastos que implica el
mantenimiento de los Establecimientos Municipales a través de obras de conservacion
reparacion y reposicion ne@sarias para la adecuada conservacion fisica de las dependencijas

Su equipamiento, mobiliario y otros similares, para brindar una educacion de calidad a los y las
estudiantes de la comuna.

Ingresos Fondos de Mantenimiento 20202023 ($)

Liceo de Cienciasy Humanidades
Escuela UnidnLatinoamericana
Escuela Juan BautistaChesta
EscuelalLas Américas

Escuela C.D.P.

Liceo La Frontera Comuy
Escuela LosGalpones
Escuela Nuevo Horizonte
Escuela SusanaDrtiz
Escuela El Esfuerzo

Escuela Chada

Escuela Reserva Mahuidanche
Escuela Ammillan

Total

8.938.836
7.942.201
4.344.902
3.444.411
0
6.803.363
917.581
880.918
269.076
175.893
51.666
272.119
2.185.072

11.243.152
8.568.236
4.112.958
4.100.246
0
7.145.942
945.692
982.960
405.834
280.401
48.667
512.626
2.458.008

36.226.038 40.804.723

11.491.86:
9.274.204
4.637.867
4.616.384
69.864
6.676.889
1.128.442
1.301.355
513.408
242.408
59.381
723.518
2.036.855

42.772.438

12.843.833
10.581.688
5.131.952
4.943.675
54.580
6.706.233
1.383.359
1.737.221
802.744
361.652
32.546
1.253.431
2.013.665
47.846.579
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En el dltimo periodo 20222023 hubo un aumento de un 11.86 % en la cantidad de recursos
asignados por el Ministerio d€Educacion. considerado el monto total anual.

6.15.5 FONDOS PROGRAMA INTEGRACION ESCPPAR

El Programa Integracién Escolar (PIE) es una estrategia del sistema escolar que busca mejorar
la calidad de la educacionpromoviendo la permanencia participacion y aprendizaje de todos
los estudiantes, especialmente aquellos con Necesidades Educativas Especiales (NEBa
sean permanentes o transitorias Son 10 establecimientos educacionales favorecidos con
este programa, cuya cobertura se ha incrementado exponencialmente en los Ultimos afigs
encontrandonos préximos al 90% de cobertura total en la Educacion Pablica Municipkd que
demuestra que la AdministraciénMunicipal aboga por una educacion inclusiva y de calidad.

A través del PIE se ponen a disposicion recursos humanos y materiales adicionales para
proporcionarles apoyos y equiparar oportunidades de aprendizaje y participacigrcon una
inversion anual de$1.065.105.380-. en el ultimo periodo.

Ingresos Fondos PIE §21-2023 ($)

ESTABLECIMIENTO 2021 2022 2023

Liceo de Cienciasy Humanidades 168.523.960 183.127.54¢ 225.784.045
Escuela UniénLatinoamericana 169.478.345 201.071.557 240.580.591
Escuela Juan BautistaChesta 87.308.731 93.156.171 107.637.698
EscuelaLas Américas 98.432.223 99.767.219 113.673.27:
Liceo La Frontera Comuy 113.042.81¢ 129.318.17: 138.958.386
Escuela LosGalpones 27.122.851 32.784.038 70.029.321
Escuela Nuevo Horizonte 29.790.991 42.956.803 57.015.054
EscuelaSusanaOrtiz 12.546.765 20.698.418 37.206.818
Escuela El Esfuerzo 7.603.676 9.318.378 14.942.904
Escuela Reserva Mahuidanche 19.179.68¢€ 31.691.51¢ 59.277.292

TOTAL 733.030.044 843.889.827  1.065.105.380
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En el dltimo periodo 20222023 hubo unaumento de un 26.21 % en la cantidad de recursos
asignados por el Ministerio de Educacii, considerando el monto total general tanto en los
establecimientos urbanos como ruralesimplementados en el actual periodo Alcaldicio.

6.15.6 JARDINES VIA TRANSFERENCIA BONDO§VTF

En el periodo del afio 2023 se mantuvo la administracién de 6 establecimientos VTF. con una
dotacion de 51 profesionales, técnicos y auxiliares para una cobertura de 211 nifios y nifias, cuyo

detalle se exponen en las tablas siguientes: ny.;_
—” )
Jardines Infantiles Egz;?;:éz Educadoras Técnicos Auxﬂg;s 12 Total
Pichi Keche 1 2 8 2 13
Mi Pequefio Tesoro. Comuy 1 1 5 1 8
Eluney 1 1 6 1 9
Paso a Pasito 1 0 3 1 5
Orugiita 1 1 6 1 9
Relmu Rayen. Colga 1 1 4 1 7
TOTAL 6 6 32 7 51

La dotacion de personal en el 2023 fue de 51 funcionarias. Por otra parte, la matricula de
parvulos aument6 de 207 a 211 nifios y nifias, esto principalmente gracias a la construccién de
nuevas viviendas en las cercanias del Jardin Eluney y del funcionamieniel CESFAM de
Pitrufquén al lado de la sala cuna Paso a Pasito.

‘ SalaCuna  Nivel Medio = Total Sala Cuna Nivel Medio Total

Pichi Keche Menor: 12 Menor: 28
20 Mayor: 24 56 20 Mayor: 28 76
Mi Pequefio Tesoro. Comuy 15 21 36 20 24 44
Eluney 11 21 32 20 30 50
Paso a Pasito 12 12 20 20
Orugiiita 19 26 45 20 30 50
Relmu Rayen. Colga 8 22 30 12 24 36
TOTAL COMUNAL 85 126 211 112 164 276
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Jardines Infantiles B Ingresos Anualeé,Subvencién
Subvencion Homologacion Carrera Docente

Todos los Jardines - 97.247.269 40.883.291
Pichi Keche et 113.031.99¢ - -
Mi Pequefio Tesoro.. Comuy 114.343.609 = -
Eluney 59.919.498 4 " e
Paso a Pasito 24.972.892 - = |l
Orugiiita 74.811.468 - ;\!(._
Relmu Rayen. Colga 105.554.381 _ B ’

TOTAL COMUNAL 492.633.846 97.247.269 40.883.291
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7. SEGURIDAD PUBLICA

La Municipalidad de Pitrufquén en el ambito de la prevencion del delito realiza un trabajo
eficiente y eficaz, bajo un desempefio honesto y leal en funcién del cargo, con el propdsito de
desarrollar politicas publicas localescolaborando a nivel intersectorial de manera integral e
inclusiva, ejemplo de ello, con nuestras Policias. Nuestra finalidad es generar instancias de
participacion en la comuna junto a las Juntas de Vigilancia Rural, Juntas de Vecinos,
Comunidades Indigena, Comunidad Educativa, Departamentos Municipales, y Empresas
Privadas, y de esta manera asesorar, informar, capacitar y actuar como facilitador ante las
necesidades de la comunidad en el ambito de la prevencion del delito.

Por su parte, ¢ Consejo Comunal de Seguridad Publica potencia la labor del Municipio en la
toma de decisiones, puesto que es un 6rgano consultivo encargado de recibir, ordenar y
analizar los antecedentes, estadisticas y toda informacion relativa a la seguridad publica
comunal, regional, y nacional, quedando esta labor plasmada en el Plan Comunal de Seguridad
Publica, el cual es un instrumento de gestion territorial.

7.1 PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLI
En lo referido a este importante punto, reiterar la informaciongue en el afio 2021 se elaborg

aprob6 Dt n - tén :oNwnét CD pDHpiirdfiquéhg éh respudsta ja Apé A N Wi
establecido en la Ley 20.965, definiendo estrategias de trabajo colaborativo con todos los E

ca 2023
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estamentos involucrados con la finalidad de prevenita ocurrencia de delitos en la comuna y

fortalecer la percepcién de seguridad de nuestros vecinos y visitantes.

EICDUéLEtD + AonyUDn] CoU DUFTDAI ¢g) Ao U BlidaconuibeOét 6 Co n
dePitrufquénn d UD ¥ 0 Dinstturnéhtd defgéstibn, resaltandoque, durante el afio 2023,

se realiz6 un constante monitoreo del plan, dando cuenta del cumplimiento casi en su totalidad

de la planificacién definida en su matriz l6gica correspondiente a su segundo afio de
implementacion.

7.2  COMPOSICION DEREIPO DE SEGURIDAD PUBLICA

Durante el afio 203, y con especial atencion a lo establecido en la normativa vigente sobre la

materia, Ley N° 20.965 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Ley N° 19.653 De

Probidad Administrativa, Ley N° 18.883 de Eauto Administrativo, y Ley N°18.695 Organica

Constitucional de Municipalidades, se fortalece el trabajo que se venia desarrollando desde

mediados del afio 202, enfocado en las dimensiones Social, Comunitaria, y Situacional, con

un equipo conformado dela siguiente forma:

a) Nueve Inspectores Municipales todos con responsabilidad administrativa, Ocho
guardaparque que se refuerzan en temporada estival, durante los meses de Diciembre a
Marzo,en Parquelsla Municipal,tres guardias de seguridad destinado a al resguardo del
patrimonio municipal, llegando a conformar un equipo d&0 funcionarios en su totalidad).

b) UnPrevencioncita de riesga Director (s)de Seguridad Publica.

c) DosTrabajadoresSociales: Convenio Senda.

d) UnlInspector-Administrativo: Direccion de Seguridad.

7.3 ACCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA

Capacitaciones Dirigidas a Funcionarios de la Direccion

Durante el afio 203, mas de2.000 horas, en su gran mayoria durante la Jornada Laboral, se
destinaron a lacapacitacion para la Superacion Personal, Desarrollo de Habilidades Blandas,
Resolucion de Conflictos, Empatia, Disciplina, entre otras areas.

Estas capacitaciones fueron enfocadas a potenciar y fortalecer el capital humano
considerando las complejas teméicas y problematicas que se abordan diariamente, por lo que
se requiere de funcionarios con un alto nivel de compromiso con la comunidad, que realicen
su labor con cortesia, esmero, dedicacion y confidencialidad.

o CAPACITACION ENTIDAD CAPACITACION ENTIDAD
N RUINE OhtARIe N° 1 EJECUTORA N°2 EJECUTORA
Desarrollo de Ministerio de la

Servicio Nacional del

. . Herramienta de Trabajo - . habilidades Culturas, las Artes y
e en equipo FEMITNY (e personales para el el Patrimonio
(BIb|IORedeS) Iiderazgo (Biinoredes)
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Diplomado romocion Servicio Nacional del Desaripllo depMinisterio  de  la
. P *REomoc - 4 habilidades Culturas, las Artes y
3 Profesionales de una Convivencia libre patrimonio Cultural | el . .
de violencia (BiblioRedes) personales/peiaegel (5  Patrimonio
liderazgo (BiblioRedes)
1 Inspector Patrullero Municipal Academia Subdere
Licencia para Uso vy :
3 Inspectores Manejo de Aeronave N( isécgellizgrones Chlle
Tripulada (DRON)
03 DiplomadosServicio Nacional delPatrimonio Cultura $1.800.000.
04 Cursos de Capacitacion $6.000.000.
Aporte Municipal $1.100.000.

Patrullaje Preventivo Comunitario Alerta Movil, basado en el Mapa de Calor Comunal o
Sistema Estadistico Delictual

Trvs M
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Accién Situacional Ambiental: El SIEQ(Sistema Estadistico Delictual) Territorial Municipal es
una herramienta que permite mapear los datos y podedentificar los sectores de mayor y
menor concentracion delictual, a su vez, ver la relacién de estos sectores con alguna otra
caracteristica del lugar, como cercania con escuelas, comercio, paraderos, poblaciones,
centros de atencion de salud, lugares rexativos o deportivos.
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- Municipalidad Levanta Su Propia Estadistica Comunal de Seguridad Publica.

En el ambito de Seguridad Publica, para la Municipalidad es fundamentpf 6t Do AWFédno U
OAWTeéednoUd AdGIi U] Aé t+ énéti y] AéeNDnUDo qodnot 6 U CDNE
permitié realizar 7.866intervenciones realizadas durante el afio 202.

En este contexto, el Municipio logrélevantar su propia Estadistica Comunal de Segidad
Publica (E.C.S.P), lo cual se pudo concretar a través del reporte diario que realizan los
inspectores en los diferentes territorios y turnos; demandas que se generan y enmarcan en el
Patrullaje Comunitario, Social, Situacional y Mixto. Esta sistem&acién nos permite, analizar,
interpretar, planificar, evidenciar y compartir cuales son las mayores demandas, incluso
analizar costos asociados de cada operatividad.

Para el logro de los objetivos en el ambito de Seguridad se trabaja mediante Tacticasie es

el método especifico disciplinario que sirve para conseguir un objetivo.

Tactica Comunitaria: Patrullaje Preventivo, trabajo y trato directo con dirigentes sociales,
locales comerciales, centros educativos, centros asistenciales, donde generalmentese
realizan mediaciones, acompafiamientos y derivaciones.

TA4ctica Situacional: Patrullaje Preventivo que apunta a disminuir un hecho delictual como los
gue puede ocasionar ruidos molestos, consumo de alcohol en via publica, robos intra o
extramuros, la presencia de microbasurales, luminarias defectuosas, falta de sefializacion vial,
ausencia de conectores de aguas lluvias, Incivilidades, etc.

Téctica Social: Enmarcado en el Patrullaje Preventivo por Violencia Intrafamiliar, atencion a
nuestras usuarios y usiarias del Programa No estds Sola, Centro de la Mujer de Freire,
Programa de Prevencion Focalizada para Nifios, Nifias y Adolescentes.

+36 9 81774430

) PUBLICA
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Patrullaje Mixto: El 27 de enero del 2023, se da inicio al convenio OS14, el buatafortalecer
el vinculo de la institucion policial con nuestra Municipalidag asi desarrollarestrategias de
prevencion que eleven la seguridad publicalo que consiste enun Inspector Municipal y un

ﬂl Cuenta Publica 2023
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Carabinero realicen patrullajes preventivos, entre otras actividades, y donde cada uno se
desempefaen su labor yde acuerdo a susatribuciones, este convenio permite brindar una
mayor seguridad publica y ciudadana hacia las personas de la canma y que en el fondo lo que
persigue es poder generar una mayor percepcion de seguridad de las personaslemas de
favorecer también en los recorridos para la adopcidon de procedimientos de menor relevancla 7
a fin de que losCarabineros que seencuentran de servicio permanentemente puedan
concentrase en las labores de mayor complejidad de manera oportuna.

Tactica Comunitaria

ENERO Téctica Situacional 298 738
Téctica Social 25
Patrullaje Mixto
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 6
Téctica Comunitaria 363

FEBRERO Téctica Situacional 262 691

Téctica Social 20
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 6
Téctica Comunitaria 472

MARZO Téctica Situacional 250 798
Téctica Social 30
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 6
Téctica Comunitaria 482

ABRIL Téctica Situacional 241 807
Téctica Social 19
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 45
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 503

MAYO Téctica Situacional 213 816
Téctica Social 25
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 45
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 500

JUNIO Téctica Situacional 208 788
Téctica Social 15

Patrullaje Mixto (OS14)
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Medidas cautelares 45
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 242
JULIO TActica Situacional 168 491 }
Téctica Social 16 N’i{*&
Patrullaje Mixto (OS14) F
Medidas cautelares 45
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 254
AGOSTO Téctica Situacional 190 529
Téctica Social 25
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 314
SEPTIEMBRE Téctica Situacional 185 589
Téctica Social 30
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 254
OCTUBRE Téctica Situacional 141 475
Téctica Social 20
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 313
NOVIEMBRE Téctica Situacional 147 545
Téctica Social 25
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 20
Téctica Comunitaria 296
DICIEMBRE Téctica Situacional 198 589
Téctica Social 35
Patrullaje Mixto (OS14)
Medidas cautelares 40
Arrestos domiciliarios 20
TOTAL ANUAL 7856















































































































































































































































































































































































































































































































































































